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BOAS PRATICAS DE
SEGURANCA NO SETOR DA
HOTELARIA — VESTIR A
CAMISOLA

Apostar na educacdo da
cultura de seguranca dentro
das organizacdes, através

da partilha do saber e
conhecimento.

REVISAO AO
REGULAMENTO

DOS PRODU~TOS DE
CONSTRUCAO

As quatro principais
problematicas detetadas no
regulamento que levaram

a proposta de alteracao

apresentada em abril de 2022.

PUBLICADA NOVA VERSAO
DA NP 4303

A 2.2 edicao da norma que
estabelece as especificacdes
quanto aos simbolos graficos
a usar nas plantas de projeto
de SCIE.

[

Uma publicagdo APS= I

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE SEGURANCA

6,00€

APOSTA NAS
COMPETENCIAS
NECESSARIAS A
TRANSICAO DIGITAL

Uma oportunidade de
melhoria dos niveis de
produtividade, na reducéo
de custos de processos e no
incremento da inovacéo.

]

Formacéo na
] predencao de acidentes

IDENTIFICACAO DE RISCOS, ADEQUACAO DE
MEDIDAS DE PREVENCAO EM TODO O PROCESSO
IZIE TRABALHO E A IMPORTANCIA DA PROMOCAO DE
BOAS PRATICAS JUNTO DOS INTERVENIENTES




CONHEGCA OS LIVROS EDITADOS PELA
APSEI E OUTROS QUE CONTAM COMO
SEU APOIO INSTITUCIONAL!

A colecdo de materiais técnicos da APSEI integra livros e outros materiais referentes as varias areas
do conhecimento sobre os quais a Associacdo desenvolve atividade.

LIVROS EDITADOS PELA APSEI

SEGURANCA PRIVADA —
PANORAMA LEGAL
VOLUMES I E I

HELDER FREIXEDELO SANTOS,

NUNO BUGALHO CAROCHA E
TELMO RIBEIRO
APSEI 2021

20,00€
Associado APSEI 10,00€

SPRINKLERS: ROSCA
QUADRO DEFLECTOR
AMPOLA, MAS NAO SE

ESQUECA DO TAMANHO DO

ORIFIiCIO

CARLOS TORRINHA
APSEI 2019

24,00€
Associado APSEI 20,00€

MANUAL DE SISTEMAS DE
SEGURANCA ELETRONICA

CARLOS ANIBAL XAVIER NOBRE

APSEI 2014

24,00€
Associado APSEI 20,00€
Preco “Pacote 10+~
17,00€ (Associados APSEI)
20,40€ (Nao Associados)

LIVROS APOIADOS PELA APSEI

MANUAL DE EXPLORACAO
DE SEGURANCA CONTRA
INCENDIO EM EDIFICIOS

ANTONIO POSSIDONIO
ROBERTO & CARLOS
FERREIRA DE CASTRO
APSEI 2010

27,00€
Associado APSEI 22,95€
Preco “Pacote 10+”
19,55€ (Associados APSED
23,00€ (Nao Associados)

y

ADR 2021
Ttcrasl ) h
SEGURANCA ADR 2021 CONTINUIDADE DO _ SEGURANGA CONTRA
CONTRA INCENDIO TUTORIAL 2021 NEGOCIO E A PREPARACAO INCENDIO EM TABELAS
REGULAMENTACAO PARA A EMERGENCIA CONSULTA SIMPLIFICADA
ILUSTRADA E ANOTADA — d30£§S€E Lo LUIS COELHO & DA REGULAMENTAGAO
SEGUNDO VOLUME ssociado . JOSE GOULAO MARQUES MARCO MIGUEL &

JOSE AIDOS ROCHA
EXACTUSENSU 2021

39,50€

EDIGCAO DE AUTOR 2020

25,00€
Associado APSEI 22,00€

PEDRO SILVANO
EDICAO DE AUTOR 2020

33,95€
Associado APSEI 27,50€

Para mais informac¢des e aquisicdo das obras consulte a area de
Recursos >Biblioteca em ww.apsei.org.pt ou entre em contacto connosco através
do e-mail apsei@apsei.org.pt.




Susana Casinha

editorial

VALORIZAR O PAPEL DA FORMACAO

Caros(as) leitores(as),

Espero que esta edicdo corresponda, mais
uma vez, as vossas expectativas e vos encontre
bem de sauide.

Otema de capa desta edi¢fo #50 da Proteger
¢ aFormacao na prevencao de acidentes. Nesta
revista, escolhemos dar especial relevo aimpor-
tancia que a formacao, devidamente adaptada
a cada publico-alvo, tem nos comportamentos
individuais e na percecéo de Seguranca indi-
vidual, atuando diretamente sobre as causas
quando estas se devem a atos inseguros.

Na formacéo incluem-se as 40 horas ema-
nadas do Codigo do Trabalho e as agdes de
formacao ocupacional, seja antes do inicio da
colaboracéo ou pela alteracéo das condigdes

de trabalho. O planeamento, a identificagao
e avaliacdo de perigos, a definicdo dos pro-
cedimentos de Seguranca, a metodologia, as
medidas de protecdo/prevencao, a utilizacdo
de equipamentos de trabalho e de protecéo,
o registo de incidentes, a divulgacdo de boas
praticas e a consulta e participacio dos tra-
balhadores, tém nas a¢des de formagdo um
pilar para a redugéo da sinistralidade laboral.

A dificuldade que vivemos com o recruta-
mento de técnicos especializados e devidamente
qualificados, os novos desafios que hoje se
colocam e 0s novos riscos que requerem novas
abordagens, encontram um claro impedimento
na dificuldade de medir o investimento em
formagao pelas empresas, quer em termos de
custos quer em termos de tempo, perdendo-se o
foco nos beneficios a nivel de produtividade, no
reforco atualizacdo continua das competéncias
das suas equipas, na diferenciacéo e valorizagio
dos seus profissionais relativamente aos seus
concorrentes.

Em Portugal existe ainda uma cultura de
reacdo, em detrimento de uma cultura de pre-

vencdo, sem a devida valorizagio das empresas
que investem na formacao dos seus quadros,
na modernizacédo e adaptacdo dos seus equi-
pamentos, na melhoria dos seus processos de
trabalho e consideram os custos da formagao
profissional como um investimento. Sdo estas
as empresas que precisam constantemente de
reduzir os seus gastos, pois concorrem com
empresas que aplicam precos “anormalmente
baixos”, que subcontratam, que nao investem
em formacéo profissional e que, no entanto,
face aos critérios de selecdo se tornam forte-
mente competitivas.

O desafio das organizagoes para continuar a
apostar num trabalho de qualidade a um preco
justo, requer que o “preco mais baixo” nao seja
o0 Unico fator decisivo na adjudicacéo, que o
Cliente esteja devidamente informado e que
as acoes de fiscalizagdo possam exercer o seu
papel enquanto regulador do mercado.

Boaleitura e muito obrigada por nos acom-
panhar sempre, porque...

#juntosprotegemosmelhor. «




ASSOCIACAO PORTUGUESA DE SEGURANCA

OS ASSOCIADOS DA
APSEI TEM ACESSO A:

#* Esclarecimentos técnicos e legais por
uma equipa especializada em
seguranca contra incéndio, seguranca
eletrénica, seguranca no trabalho e
seguranca no transporte de
mercadorias perigosas;

%" Participagd@o gratuita em eventos técnicos;
#* Desconto em formagao;

# Apoio gratuito no registo das entidades

na ANEPC e no registo prévio da PSP.

E muitos outros beneficios!

ASSOCIE-SE EM

WWW.APSEIL.ORG.PT

#IJUNTOSPROTEGEMOSMELHOR
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// agenda

EVENTOS
APSEI

%4

Open Day APSEI
Segurancga e Satde no
Trabalho

Auditério Sede da APSEI,
Sacavém

©

Forum da Normalizagdo
da Seguranga em Portugal
Auditério IPQ, Almada

00 0000 Do 00000 o oo oo oo @ oo oo o@ce

©

Open Day APSEI

Seguranga no Transporte de
Mercadorias Perigosas
Delegagao Norte APSEI Vila
Nova de Gaia

0

Open Day APSEI
Seguranga Contra Incéndio
Delegagao Norte APSEI, Vila
Nova de Gaia

EVENTOS
DO SETOR

0060

Security ESSEN
Essen, Alemanha

©

X Jornadas Novos
Paradigmas da

Protegao Civil

Auditério da Lipor, Gondomar

©0 0000 @0 0000 @000 0@ 000 0@ o

60

SHO 2022
Online e presencial
(Universidade do Porto)

©

IDC Directions — 25.% edi¢cdo
Centro de Congressos do
Estoril, Lisboa

04.

// apsei

Webinars

Técnicos _

WEBINAR TECNICO APSEI
— O TELETRABALHO E OS
NOVOS RISCOS PARA A SST
—
Decorreu, no passado dia 28 de
abril, mais um Webinar Técnico
APSEI, este dedicado a Seguranca
e Saude no Trabalho, com o tema:
“O teletrabalho e os novos riscos
paraa SST”.
Luis Conceic¢do de Freitas, perito
convidado da Comissao Europeia
em matéria de SST, diretor do
curso de pés-graduacdo em SHT
da Universidade Luséfona, e
autor de varias obras sobre a
tematica da SST, foi o orador
desta sessdo onde se abordaram
as alteracoes parciais do regime
de teletrabalho, adequacgoes
ao contexto da pandemia e a
importancia da necessidade de
um olhar mais cirargico sobre as
condigdes de trabalho remoto, a
luz de um movimento acentuado
de digitalizacdo das atividades.
Foram, igualmente, realcados e
esclarecidos alguns dos muitos
constrangimentos para a SST,
designadamente em matéria de
riscos ergonémicos e psicossociais,
sem deixar de enfatizar as
oportunidades de melhoria que
também convoca.
O evento foi gratuito para
Associados APSEI e ndo associados
e contou com 122 participantes. ¢«

AP
OPEN DAY

A (RIEYOLUCAD D
SEGURANGA FISICA
H du Mol d HIET

e AU

OPEN DAY — A
(R)EVOLUGCAO DA
SEGURANCA FISICA

—

Decorreu no passado dia 31 de
maio, no auditério da APSEI

em Sacavém, o Open Day “A (R)
evolucdo da Seguranca Fisica”,
organizado pelo Nucleo Autéonomo
de Seguranca Eletrénica (NASE)
da APSEL.

O primeiro Open Day de 2022
contou com a participacao

de diversos profissionais e
especialistas de Seguranca
enquanto oradores, trazendo
diversas perspetivas sobre o tema.
Na parte da manha, foi dado a
conhecer aos presentes o trabalho
desenvolvido pelo NASE, a forma
como as empresas de Seguranca
privada protegem as suas
informacoes e as dos seus clientes,
as medidas de ciberSeguranca
para sistemas de Segurancga fisica,
a revolucdo na videovigilancia
provocada pelo 5G e as novas
solucdes tecnolégicas para as
smartcities.

O evento continuou da parte

da tarde, ap6s momento de
networking ao almoco, tendo

sido ainda abordados os
beneficios para a sustentabilidade
provenientes da utilizacdo de
sistemas de Seguranca wireless

€ as regras para o tratamento

de dados obtidos por sistemas




de controlo de acessos e
videovigilancia.

A iniciativa, apoiada pela

Casmar e pela Sinalux, contou
com 51 participantes, entre

eles profissionais do setor da
Seguranca eletrénica, projetistas,
consultores de Seguranca,
responsaveis de Seguranca de
edificios e fabricantes. ««

Proteger
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EU-OSHA REUNE PARCEIROS
PARA DEBATER “LOCAIS DE
TRABALHO SAUDAVEIS”
—

Nos passados dias 13 e 14 de
junho, realizou-se em Bruxelas, o
evento “Good Practice Exchange”
da campanha “Locais de Trabalho
Saudaveis”.

A iniciativa de intercdmbio de
boas praticas em matéria de locais
de trabalho saudéaveis reuniu

os parceiros oficiais da Agéncia
Europeia para a Seguranca e
Saude no Trabalho (EU-OSHA)

— empresas e organizacoes
europeias de referéncia — e
promoveu a partilha de
conhecimentos e experiéncias
nos varios semindarios interativos
e sessoes plenarias que
decorreram ao longo dos dois
dias. Entre os temas prioritarios
de SST, a satide mental, as lesoes
musculoesqueléticas, a SST
no ensino, a digitalizacao e as
estratégias de sustentabilidade
foram as quest6es mais abordadas
durante o encontro.

Os parceiros da campanha
foram ainda reconhecidos

pelos seus contributos, numa
cerimonia especial que contou
com a presenca do comissario
europeu Nicolas Schmit. A revista
Proteger é media partner da
EU-OSHA desde 2016, tendo ja
participado em trés campanhas
desde entdo: “Locais de trabalho
saudaveis para todas as idades”
(2016—-2017); “Locais de trabalho
saudaveis: gerir as substancias
perigosas” (2018-2019) e “Locais
de trabalho saudaveis: aliviar a
carga” (2020-2022).

Em breve sera publicado um
resumo detalhado do evento, que
podera ser consultado em www.
osha.europa.eu.««

Internatisnal Sympo s on
Dcoupational Safety and Hygiens

SHO 2022 COM DATA
MARCADA PARA SETEMBRO
—

A Sociedade Portuguesa

de Seguranca e Higiene
Ocupacionais (SPOSHO), em
colaboragdo com a Escola de
Engenharia do Universidade

do Minho, a Faculdade de
Engenharia da Universidade do
Porto, a Faculdade de Motricidade
Humana da Universidade de
Lisboa, a Universitat Politécnica
de Catalunya e a Delft University
of Technology, organiza mais uma
edicao do Simposio Internacional
de Seguranca e Higiene
Ocupacionais — SHO 2022, que
se realizara em regime hibrido
(online e presencialmente na
Universidade do Porto) nos dias 15
e 16 de setembro de 2022.

O objetivo do evento mantém-se

0 mesmo: promover e contribuir
para o desenvolvimento

da Seguranca e Higiene
Ocupacionais em Portugal, e

a APSEI apoia uma vez mais a

iniciativa, assumindo a revista
Proteger o papel de media partner
do evento. Para mais informagées
sobre o programa e inscrigoes,
aceda a www.sposho.pt. ««

PORTUGAL SAFE
STAND APSEI NA FEIRA
SECURITY ESSEN

—
De 20 a 23 de setembro de 2022,
a APSEI marca presenca na feira
Security Essen-Alemanha, através
do Projeto PORTUGAL SAFE, com
um stand APSEI, localizado junto
a grandes fabricantes.

Esta participacao tem

como objetivo promover as
competéncias portuguesas do
setor da Seguranca de Portugal,
nas areas de atuagio que a

APSEI representa, incrementar

o reconhecimento internacional
de Portugal e a abrir novos

canais de exportacao, gerando
oportunidades de networking
com atuais e potenciais clientes,
num claro desafio para que
agentes importadores, opinion
makers e potenciais clientes
criem oportunidades tangiveis

de comércio e investimento com
PME portuguesas.

Projeto SIAC Sistema de

Apoio as Agées Coletivas —
Internacionalizagdo, cofinanciado
pelo COMPETE 2020/FEDER/
Portugal 2020. ¢«

RELATORIO E CONTAS DE
2021 APROVADO EM
ASSEMBLEIA GERAL

—

No dia 3 de maio de 2022, 0s
associados da APSEI reuniram-se
durante trés horas para aprovar

a proposta de Relatorio e Contas
do exercicio de 2021, apresentada
pela Direcéo, naquela que foi a 58.2
Assembleia. A proposta foi aprovada
com os votos dos associados

proteger ABRIL | JUNHO 2022

— EM DESTAQUE

presentes, simultaneamente, em
Sacavém, Vila Nova de Gaia e online.
Tanto o Conselho Fiscal como

o Revisor Oficial de contas
emitiram pareceres favoraveis,
atestando o rigor e transparéncia
das demonstracoes financeiras
apresentadas.

Na habitual Mensagem do
Presidente da Direcao da APSEI,
presente nas primeiras paginas do
relatorio, o responsavel destacou
o crescimento da APSEI: “mesmo
num segundo ano de pandemia, a
familia APSEI continuou a crescer
em numero de associados e somos,
hoje, mais de sete centenas, entre
empresas e profissionais do setor”.
Os Planos de Atividades e
Orgcamentos, bem como os
Relatorios de Atividades e

Contas estéo disponiveis

em www.apsei.org.pt/apsei/
ambito-organizacao/.««

FORUM
SEGURANCA

100% experimentalista

APSEI APOIA MAIS UMA
EDICAO DO FORUM
SEGURANCA
—
A 4.2 edi¢do do Férum Seguranca
— gue se assume como o primeiro
evento 100% experimentalista na
Europa, em que o protagonista é
0 proprio visitante — realiza-se
de 27 a 29 de setembro, no Altice
Forum Braga, e as inscricoes estao
jé abertas.
A participacao nesta edicao, em
que a prevencao e a Segurancga
estardo em destaque, seja na
vertente expositiva, seja nas
conferéncias ou demonstragaes,
é gratuita, mas carece de registo
prévio, que podera ser realizado
no website do evento, em www.
forumseguranca.pt.
A APSEI e a Revista Proteger
apoiam uma vez mais a iniciativa,
organizada pela Sinalux e pela iBD,
em parceria com a Invest Braga,
marcando presencga na zona de
exposicao do Forum. ¢«

05.




— EM DESTAQUE

// associados

A CASMAR PARTICIPA COM
SUCESSO NA 7.2 CONFERENCIA
DE SEGURANCA

A Casmar participou, uma vez
mais, na Proteger — Conferéncia
de Seguranga, cuja 7.2 edicao
teve lugar em Lisboa,de 5a7

de abril, reunindo profissionais
e especialistas do setor. Nesta
ocasifio, a empresa de solucoes
de Seguranca com o slogan “uma
experiéncia tinica”, aproveitou
para divulgar as novidades

de CCTYV, controlo de acessos,
incéndio e intrusao e as

06.

integracoes possiveis. Além
disso, o seu diretor da divisdo de
videovigilancia, Jordi Alonso, fez
uma apresentacao sobre solucoes
baseadas em Deep Learning e
Inteligéncia Artificial, para uma
gestdo eficiente das cidades. Esta
edicdo de 2022 foi a primeira
ocasifo, depois de dois anos de
restricoes, para reencontrar
clientes e mostrar as aplicagoes
dos produtos e solucdes. ««

SINALUX/EVERLUX CONTINUA A
MARCAR PRESENCA NOS GRANDES
EVENTOS INTERNACIONAIS, JA EM
SETEMBRO

@ Everlux®

A partir de setembro, e até final
do ano, a Sinalux/Everlux volta

a marcar presenca em grandes
eventos, na area da prevencao e
Seguranca, direcionados quer para
o mercado terrestre, como para o
maritimo e para o de transportes
publicos.

Durante estes meses, as solugdes
de sinalizacdo de Seguranca das
diversificadas gamas da Sinalux/
Everlux vao estar em destaque

nas feiras mais importantes dos
respetivos setores.

O més de setembro comeca

com a presenca da Everlux
Maritime na SMM, em Hamburgo;
seguindo-se a Innotrans, em
Berlim, onde o destaque serao

os produtos Everlux para os

proteger ABRIL | JUNHO 2022

@ Sinalux”

transportes publicos. Ainda

no més de setembro, a Sinalux
participa enquanto organizadora e
expositora na 4.2 edicdo do Forum
Seguranca, no Altice Forum Braga;
e, finalmente, no final do més, a
Everlux Maritime regressara a
Hamburgo para marcar presenca
na Wind Energy.

Em outubro, esta garantida

a participacdo da Everlux na

SFPE Annual Conference, nos
Estados Unidos da América, e,

em novembro, é a vez da Sinalux
reforcar a sua presencga na
Expoprotection, em Paris.

No final de novembro a Everlux
Maritime ruma a Londres, para
marcar presenca na Cruise Ship
Interiors Expo. <«




SOFTWARE PORTUGUES E FINALISTA

DOS BENCHMAR

K INNOVATION

AWARDS 2022

COSMO PSIM+ E
FINALISTA DOS BENCHMARK
INNOVATION AWARDS 20822

Eﬂnnnma{‘h_

I [y
e NOMINATED

A plataforma de integracdo
COSMO PSIM+ estd nomeada
para os prémios Benchmark
Innovation Awards 2022 na
categoria Analytics and Software
Innovation. Esta nomeacao
justifica-se pela intuitiva
programacao de sistemas de
automacao, entre diferentes
aplicagoes e tecnologias que o
software permite.

Atualmente, é possivel definir
regras de automacao avancadas
que sdo acionadas por eventos
ou temporizacao, por exemplo:
o0 painel de intrusdo de uma
rede de lojas deve estar armado,

todos os dias, das 22.00 h as

9.00 h. Na auséncia desta acdo
local, o COSMO PSIM+ armara
remotamente o painel, verificara
se as portas estdo fechadas,
notificando os responsaveis.

Para Fernando Santos, R&D
Director do software, “com esta
abordagem proativa, podemos
evitar possiveis problemas antes
que eles acontecam. Algumas
empresas simplesmente esperam
por um alarme ou falha do sistema
e entdo reagem. Mas isso pode ser
tarde demais quando falamos de
Seguranca e protecao de pessoas
e bens”. «

INSPECOES DE
EQUIPAMENTOS

MAQUINAS E
DE TRABALHO

DL 50/2005

QUABROS TECRICOSH

QUALIFICADOS EM INSPEGOE ¢
A .

A Claims - IEi desenvolve
em autonomia técnica e
funcional, como entidade
competente, a avaliacdo das
condicdes de Seguranca de
instalagao ou exploracao

de equipamentos, com base
no Decreto-Lei n.° 50/2005,

normas europeias ou regras

de boas praticas para o uso de
equipamentos, garantindo assim,
a conformidade de equipamentos
de trabalho, antecipando o risco
de falha e acidente provocado
por deficiéncia de concecao,
instalacdo e/ou manutencéo.

NOVO RECORDE HISTORICO PARA
HIKVISION

Crescimento

anual:

28,21%

Os resultados financeiros do ano
2021 representam um recorde
histérico: a Hikvision faturou
81.420,05 milhdes de yuans
chineses/12.463 milhoes de
dolares, o que permite a empresa
entrar no One-billion club, ou
seja, no grupo de empresas que
faturam mais de 1.000 milhées
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de ddlares. Os resultados do 1.°
trimestre de 2022 indicam que a
forte tendéncia de crescimento
continua. Nos primeiros trés
meses do ano, a receita é de

16.520 milhdes de yuans (2.528,74
milhoes de doblares). A empresa
continuara focada na inovacao de
tecnologias, produtos e solugoes. ¢«
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CONCRETIZE MAIS NEGOCIOS com os Sistemas de
Seguranca que o seu CLIENTE FINAL tem instalados.

O COSMO PSIM+ e uma solucao simples e eficiente para
a gestao dos Sistemas de Seguranca gue se destaca pela
sua simplicidade e logica modular evolutiva,
bem como pela organizacao, numa Unica plataforma,
de todos os componentes afetos a gestao dos edificios
maodernos.

www.cosmonautasoftware.com
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euraliarm

EURALARM PUBLICA
VERSAO ESPANHOLA DO
GUIA SOBRE SOLUGOES
INTEGRADAS DE PROTEGAO
CONTRA INCENDIOS PARA
BATERIAS DE IOES DE LiTIO
—

A Euralarm langou a versao
espanhola do seu guia que
fornece orientacoes sobre como
detetar, controlar e extinguir os
incéndios em baterias de ides de
litio, fornecendo ainda orientacoes
sobre gestao pos-incéndio.

Estas baterias tornaram-se as
mais utilizadas em diversas areas,
incluindo na producao de energia,
nas comunicagoes, na inddstria

e nos veiculos. No entanto, para
evitar situacdes criticas, sdo
necessarios varios niveis de
Seguranca para minimizar as
consequéncias que podem resultar
de uma falha nestas baterias. O
aumento do nimero de baterias
de ides de litio e a sua crescente
capacidade de armazenamento
de energia apresentam um novo
tipo de risco de incéndio onde

a Seguranca contra incéndios
(SCI) acaba por ser um desafio.

As questoes-chave em qualquer
sistema de SCI sdo a sele¢do do
agente mais adequado para o
perigo especifico, a disposicao

do sistema, a correta descarga

do agente extintor, bem como a
correta instalacdo e manutencéo
por técnicos devidamente
formados.

O guia publicado tem por objetivo
orientar os profissionais SCI a
garantir a Segurancga no ambito
da utilizacdo, armazenamento ou
transporte destas baterias.
Apesar de néo ser um documento
de caracter obrigatdrio, este

guia representa o entendimento
atual da industria e pode ser
atualizado a medida que novas
ideias e avancos tecnologicos vao
surgindo no setor. O seu download
pode ser realizado no website da
Euralarm.«

NOVO WEBSITE
CFPA-EUROPE

—

A Confederacao Europeia das
Associacgoes de Seguranca (CFPA-
Europe) lancou, no passado dia
17 de maio, um novo website.
Este website apresenta agora
uma interface mais amiga do
utilizador, facilitando o acesso
aos conteudos disponibilizados
pela Confederacao, a consulta
dos seus membros e dos cursos
CFPA-Europe e respetivas
entidades que os ministram,
bem como o acesso aos diversos
Guidelines de Seguranca que esta
entidade produz. ¢«

EUROPE’S TECHNOLOGY INDUSTRIES

ORGALIM DIVULGA
RELATORIO DE ECONOMIA E
ESTATISTICA — PRIMAVERA
DE 2022

—

A Orgalim, que representa as
industrias tecnoldgicas europeias

nos ramos da engenharia
mecanica, engenharia elétrica

e eletrénica, TIC e tecnologia
metalargica, divulgou o seu
relatorio de economia e estatistica
da Primavera de 2022. Duas

vezes por ano, os economistas da
Orgalim compilam e examinam
os principais desenvolvimentos
econdmicos para estas industrias.
Os dados deste relatdrio

indicam que, apesar do forte
comeco de 2022, 0 crescimento
previsto ao longo do ano vai ser
acentuadamente menor — tal
como ¢é referido no documento:
“Europe’s technology industries
see strong growth in the rear-view
mirror and bumpy road ahead”.
Esta previsto um crescimento de
3,8% em termos nominais para
estas industrias, apesar de se ter
verificado um crescimento de dois
digitos no ano passado.

Apesar dos pedidos em carteira e
do crescimento registado no final
de 2021 e inicio de 2022, existe
uma previsdo completamente
distinta da inicialmente esperada
para o resto do ano, muito devido
aos impactos da guerra na
Ucrénia. Porém, a guerra, por si
s0, ndo representa o unico fator
que desequilibra o mercado. A
pandemia causada pela COVID-19
continua a ter um impacto
negativo na livre circulagao de
mercadorias nestes setores, com o
constante risco de fecho de portos
e interrupcoes da producao na
China.

O Relatorio de Economia e
Estatistica — Primavera de 2022
pode ser consultado no website da
Orgalim, em https://orgalim.eu/. ¢«

CFPA-EUROPE PUBLICA
NOVO GUIDELINE

—

A CFPA-Europe, que partilha
documentacdo no ambito das suas
areas de atividade — Seguranca

proteger OUTUBRO | DEZEMBRO 2021

Contra Incéndio, Security e
Protecao Contra Riscos Naturais
- disponibilizou um novo Guia na
area da Protegdo Contra Riscos
Naturais em abril de 2022, e
publicou a versao atualizada

do Guideline n.° 1, dedicado a
tematica do Fogo Posto.

O primeiro, o Guideline n.° 8:2022
- “Ensuring supplies of firefighting
water in extreme weather
conditions”, tem como intuito
ajudar a estabelecer medidas

que garantam o abastecimento
da dgua de combate a incéndios
em periodos de condigdes
meteorolégicas extremas,
disponibilizando informacées
basicas para responsaveis de
Seguranca, entidades seguradoras
e outros elementos com
obrigacdes relacionadas com a
disponibilidade e confiabilidade
do abastecimento de 4gua para
fins de combate a incéndios. Por
sua vez, o Guideline n.° 1:2010

- “Arson Document”, elaborado
no ambito da area da Security,
pretende fornecer informacoes
basicas e orientacdes praticas
sobre a prevencao e o controlo

de incéndios com origem
criminosa, destinando-se ao uso
pela industria, comércio e setor
publico, podendo ainda ser de
interesse para departamentos
governamentais, elementos da
autoridade, bombeiros, entidades
seguradoras e centros de
investigacao.

Estes guias podem ser consultados
através do website da APSEI,

nas secgoes dedicadas a CFPA-
Europe, no separador Recursos
— menu Documentos de Outras
Entidades em www.apsei.org.pt/
recursos/documentos-de-outras-
entidades/.««
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CAMPANHA CARIT 2022
INTEGRA CAMPANHA “LOCAIS
DE TRABALHO SAUDAVEIS —
ALIVIAR A CARGA”

omité dos Altos
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), nos diversos

nbro, uma
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eléticas (LME).

to, a ACT promoveu
de intervencoes

0s locais de trabalho,
arco e 15 de junho,
0 0S objetivos da

iente da

desta iniciativa e
revista Proteger,

or da Campanha
abalho Saudaveis —
0a”, participou nesta
da transmissao de
aos seus associados
30 dos conteudos

0 Ambito desta

ha pretende

r uma visao sobre
as causas deste
rsistente e yisa
rmacao de elevada
bre esta matéria,
uma abordagem

— divulgar informacao de
elevada qualidade;

— estimular uma abordagem
integrada para gerir o
problema;

— oferecer ferramentas e
solucdes praticas que
possam ajudar no local de
trabalho;

— intervir nos locais
de trabalho para ai
dinamizar a acdo dos
atores relevantes: (i)

o empregador; (ii) os
representantes dos
trabalhadores; e (iii) os
profissionais de Seguranca
e saude no trabalho.

Como ferramentas para
andlise e avaliacdo das LME
baseadas em evidéncias
podemos destacar:

— Tilthermometer (adequado
para atividades de
cuidados de saude e apoio
social) Desenvolvido por
Hanneke e Nico Knibbe
(LOCOmotion) (2002);

— PTAI (adequado para
atividades de cuidados
de saude e apoio social)
Desenvolvido por Kati
Karhula, Tuija Rénnholm
e Tuulikki Sjogren
(Oceupational Safety and
Health Administration)

— Health and Safety
Executive;

— RAPP - Risk Assessment
of Pushing and Pulling
(adequado para tarefas
que envolvem empurrar e
puxar) Desenvolvido por
HSE - Health and Safety
Executive;

— MAC - Manual Handling
Assessment Charts
(adequado para tarefas que
envolvem movimentagao
manual de cargas)
Desenvolvido por HSE

— Health and Safety
Executive;

— HARM - Hand Arm
Risk-Assessment Method
(adequado para tarefas
que envolvem os membros
superiores) Desenvolvido
por TNO, a Organizacio
dos Paises Baixos para
Pesquisa Cientifica
Aplicada;

— Método KIM-LHC - Key
Indicator Method for
Lifting Holding and
Carrying (adequado para
tarefas de movimentacao
manual de cargas) e
Método KIM-PP - Key
Indicator Method for
Pushing and Pulling of
loads (adequado para
tarefas que envolvam

Também podem ser
consultadag/outras fontes de
informacdo como:

— EUOSHA, OSHWIKI (2021).

https://oshwiki.eu/wiki/
Observationbased_tools_
for_assessment_of risk_
for_musculoskeletal _
disorders Plano de
Acdo “Locais de Trabalho
Saudaveis — Aliviar a Carg
Campanha CARIT 2022;

— ACT (2008) Riscos
profissionais associados a
movimentacdo manual de
cargas;

— IGT (2007). Alivie a carga!

— IGT (2007). Alivie a carga!
Prevencao das lombalgias
no sector dos Cuidados de
Saude;

— IGT (2007). Alivie a carga!
Prevencao das lombalgias
no setor dos transportes.

O balanco das atividades
desenvolvidas é objeto de
relatorio final de cada um dos
paises representados no CARIT
europeu e sera apresentado no
meses de agosto e setembro.
Em outubro sera apresentado
o relatorio da campanha no
Plenério do SLIC (Senior
Labour Inspector’s Committee) €
posteriormente, em novembro
sera realizado o seminario de

2}
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UMA VASTA EXPERIENCIA
EM PERITAGENS TECNICAS

Servigos CLAIMS Inspecgdes (CLAIMS IEi)

> Peritagens Técnicas > Organismo Inspetivo [NP EN ISO 17020]
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» Consultoria » Inspegdes Equipamentos de Trabalho

Coloque-nos os seus desafios. Vamos encontrar uma solugao! CONTACTE-NOS
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REGULAMENTO DO SISTEMA DE
INCENTIVOS “EMPRESAS 4.0”

Foi publicado, no passado
dia 1 de abril, o Regulamento
do Sistema de Incentivos

“Empresas 4.0”, proveniente
da verba do Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR) correspondente aos
investimentos para a Transi¢do
Digital das Empresas e para a
Catalisacdo da Transicdo Digital
das Empresas.

O Regulamento, aprovado
em Diario da Republica pela
Portaria n®135-A/2022, de 1
de abril, tem como principais
objetivos a promocao e o
apoio financeiro de projetos
que visem a modernizacdo do
modelo de negdcio de empresas,
bem como dos seus processos
de produgéo e funcionamento,
incluindo:

— Desmaterializacdo dos
fluxos de trabalho;

— Mitigacao dos défices de
competéncias na utilizacéo
de tecnologias digitais;

— Incorporagéo de
ferramentas e
metodologias de
teletrabalho;

— Criacdo de novos canais
digitais de comercializacao
de produtos e servicos;

— Adocao de uma cultura
de experimentacéo e
inovacgao;

— Reforgo do ecossistema
de empreendedorismo
nacional;

— Incorporacéo de
tecnologias disruptivas
nas propostas de valor das
empresas.

De forma a incentivar
o cumprimento destes
objetivos, o Diploma
estabelece diversas medidas de
investimento, como a criacao
de ferramentas e canais para
o desenvolvimento e criagdo
de novos produtos e servicos
e para o incentivo a transigao

digital, o investimento para o
desenvolvimento dos processos
de internacionalizacdo das
empresas, 0 apoio a integragéo
de novas tecnologias e a criagao
de novos produtos verdes e
digitais, entre outras medidas.

No que diz respeito aos
possiveis beneficiarios deste
novo sistema de incentivos,
poderao candidatar-se
empresas, de qualquer
dimensao ou forma juridica,
entidades ndo empresariais
do Sistema I&I (ENESII),
entidades gestoras de clusters
de competitividade, entidades
da Administracdo Publica e
ainda associacoes empresariais
ou outras. Neste ambito, o
Regulamento define os critérios
de elegibilidade a cumprir pelas
entidades candidatas, bem
como os critérios a cumprir
pelos projetos a apresentar.

O Diploma estabelece
ainda a tipologia de despesas

proteger ABRIL | JUNHO 2022

elegiveis e nao elegiveis, bem
como a forma de apoio e taxas
de financiamento, mediante o
tipo de medida de investimento
e a entidade beneficidria. No
Anexo I do Regulamento, sdo
estabelecidos os quadros de
despesas elegiveis e respetivas
intensidades de auxilios,
em funcdo da medida de
investimento visada.
Quaisquer entidades
interessadas nas medidas
de apoio e investimento do
novo Sistema de Incentivos
«Empresas 4.0», que cumpram
os critérios de elegibilidade,
poderao efetuar a sua
candidatura através do Balcdo
2020 (balcao.portugal2020.pt).
O Portaria n.° 135-A/2022,
de 1 de abril, aplica-se a
todas as regides do territorio
nacional, incluindo as Regites
Auténomas, e entrou em vigor
no dia seguinte a sua publicacéo,
isto é, no dia 2 de abril. ««
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Proteger 2022

7." Conferéncia de Seguranca
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Joana Marques
FOTOGRAFIA
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A Proteger 2022 - 7.2 Conferéncia de
Seguranga marcou o regresso dos eventos
presenciais da APSEI - Associacdo Portuguesa
de Seguranca e contou com os melhores pro-
fissionais da area da Seguranca ao longo de
trés dias. De 5 a 7 de abril, especialistas de
renome do setor e as principais empresas
lideres do mercado da Seguranca reuniram-se
no Altice Arena — Sala Tejo, para partilharem
conhecimentos, debaterem ideias, promove-
rem negocios e, acima de tudo, retomarem o
contacto proximo, que muito se ressentiu nos
ultimos tempos.

Foram mais de 80 horas de apresenta-
coes, debates e workshops que juntaram 1545
participantes, 91 oradores, 23 formadores, 36
entidades nacionais e internacionais, 26 patro-
cinadores e 32 expositores. A pandemia trouxe

14.

grandes desafios ao setor da Segurancga, quer
as empresas, quer aos profissionais, pelo que
foi com muito agrado que a organizagéo viu
entrar pelas portas do espaco uma média de
723 visitantes diarios: “era um regresso muito
esperado pelas empresas, pelos profissionais
do setor, tendo em conta que, durante dois anos,
néo podemos conviver, trocar experiéncias e,
principalmente, evoluir. Neste mercado é funda-
mental as pessoas conversarem entre si, porque
acima de tudo estdo as pessoas e ¢ através da
troca de conhecimentos que o mercado evolui.’,
explica o presidente da Associagio, Carlos Dias.
O programa da Proteger 2022 desenrolou-
-se sob o tema “Desafios da Tecnologia na
Prevencao e Seguranca na Era Digital”, mote
escolhido pelas muitas adaptacdes que os dois
ultimos anos exigiram ao mercado, ocupando
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CONFERENCIA DE SEGURANCA

O Altice Arena - Sala
Tejo foi palco da
Proteger 2022 —

7.2 Conferéncia de
Seguranca.

as tecnologias e os processos digitais o topo
das mudancas que mais impacto tiveram no
setor da Seguranca.

Apostando novamente na configuragao
do programa da conferéncia dividido por
dois auditérios — Auditério APSEI dedicado
a temas legais e da politica de prevencéo e
Seguranca, e o Auditorio Proteger, reservado
principalmente a apresentacdes técnicas —, o

“Novo Paradigma Laboral”, a “Videovigilancia
ao servico da comunidade” e “Evacuacio de



A zona de exposicdo
reuniu néo sé as maiores
empresas do setor,

como também as mais
importantes entidades
nacionais.

A edicéo de 2022 reuniu,
uma vez mais, centenas
de profissionais do setor
da Seguranca.

»>  pge - _lh"(p'-
O Espaco Inovacéo foi ~ #n+ [ -
umas das novidades da

Proteger 2022. |
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1* CONFEREMNCLA DE SEGURANCA

JOSE OLIVEIRA
DIRETOR NACIONAL DE
PREVENCAO E GESTAD DE
RISCOS DA ANEPC

A

Diretor Nacional de
Prevencdo e Gestdo de
Riscos da Autoridade
Nacional de Protecao
Civil, José Oliveira.

Edificios: do problema & soluc¢do” foram as
mesas redondas que abriram os trabalhos de
cadaum dos dias no Auditério APSEL enquanto
que no Auditorio Proteger foram abordados, a
primeira hora, “Empowering secure remote ser-
vices”, “Certification of fire safety equipment”
e os “Exoesqueletos, atualidade e evolugao”.
Os participantes tiveram ainda a possibi-
lidade de enriquecer o seu curriculo através
dos workshops, que decorreram ao longo dos
trés dias e onde foram lecionadas tematicas
que incluiram “Os Sistemas de Alarme por
voz na pratica”, a “Investigacao de Incéndio”, a
“Gestdo de Residuos na Atividade da Seguranca,
as “Alteracoes a Legislacao de SCIE”, “A articu-
lacdo da implementacdo dos Regulamentos
REACH e CLP e legislacao nacional de SST”,
as “(In)compatibilidades de sistemas de safety
e security”, entre outras.

16.
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A primeira mesa
redonda, do segundo dia
do evento, foi dedicada
a “Videovigilancia ao
servico da comunidade”

Way, Carlos Canario, da
GNR, Pedro Neto Gouveia
(como moderador), do
DSP PSP, e Pedro Grilo,
da PSP (da esquerda para

e contou com a a direita na imagem).
participacéo de Silvio
Gomes, da Compliance

A abertura de cada um dos dias de tra-
balho foi entregue, como é habitual, aos
principais atores de cada area de atuagédo
representada pela APSEI, tendo no pri-
meiro dia participado a Inspetora-Geral da
Autoridade para as Condicoes do Trabalho,
Maria Fernanda Campos, no segundo o
Diretor do Departamento de Seguranca
Privada da Policia de Seguranc¢a Publica,
Supertintendente Pedro Gouveia, e no ter-
ceiro o Diretor Nacional de Prevencio e
Gestao de Riscos da Autoridade Nacional
de Protecio Civil, José Oliveira.

A participagao diaria de um keynote speaker,
iniciada em 2018 e que registou uma exce-
lente aceitacdo junto dos participantes, foi
também replicada nesta edicdo e subiram
ao palco do Auditério APSEI: Luis Osdrio,
antigo jornalista com varios livros publicados,

proteger ABRIL | JUNHO 2022
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Entidades presentes na
zona de exposi¢ao: ACT
e PJ.



Entidades presentes
na zona de exposicao:
ANEPC e ADSP.

Apresentaciao e lancamento
do livro “Seguranca
Privada-Panorama Legal:
II Volume”

O segundo volume do livro “Seguranca
Privada—-Panorama Legal”, de Telmo Ribeiro,
Hélder Santos e Nuno Carocha, foi langado
na tarde do ultimo dia da Proteger 2022 — 7.2
Conferéncia de Seguranca, tendo a apresen-
tacdo ficado a cargo de Bruno Pinto, da APSEI,
e Jara Franco, da ADSP, representantes das
entidades Editoras da obra.

Enquanto o primeiro volume abordou os prin-
cipais diplomas legais de Seguranca Privada
- Lei n.° 34/2013, Decreto-Lei n.° 135/2014 e
Lei n.° 39/2009, nas suas atuais redagoes, o
segundo volume debruca-se sobre as por-
tarias mais relevantes, nomeadamente as
Portarias n.° 273/203, 102/2014, 261/2013,
14.8/2014, e 83/2021.

As duas obras constituem, assim, uma fer-
ramenta de apoio aos especialistas do setor,
prometendo ser um ajuda indispensavel aos
profissionais cuja atividade é abrangida pelo
Regime Juridico de Seguranca Privada.

Os primeiros numeros foram adquiridos ao
longo do evento e as obras estdo, agora, dis-
poniveis para venda tanto na APSEI, como
na ADSP.

proteger ABRIL | JUNHO 2022

ADR na Proteger 2022

Durante a Proteger 2022 - 7.2 Conferéncia de
Seguranca, a APSEI, através do seu Nucleo
Auténomo de Transporte de Mercadorias
Perigosas (NAMP), promoveu um encontro
com os representantes dos paises de lingua
oficial portuguesa, onde teve a oportunidade
dedivulgar a versao portuguesa do roteiro para
a adesdo e implementacio do acordo relativo
ao transporte internacional de mercadorias
perigosas por estrada (ADR).

A Associacdo, juntamente com a Diregédo do
NAMP, preparou um Roteiro para a Adeséo e
Implementagdo do ADR, em Lingua Portuguesa,
que tem como “objetivo de fornecer infor-
macdes exaustivas aos peritos e consultores
juridicos dos ministérios e departamentos de
transportes, bem como de outros ministérios
relevantes (por exemplo, ambiente, interior,
negdcios estrangeiros), das administragoes
presidenciais e dos parlamentos nacionais em
paises interessados em se tornar partes contra-
tantes do ADR, visando, igualmente, fornecer
informagoes Uteis as partes contratantes ao
ADR durante o processo de implementacéo”.

A reunido, que decorreu no ultimo dia do
evento, permitiu a partilha do documento
junto da Senhora Embaixadora de Timor-Leste
erepresentantes de Cabo-Verde, Mogambique,
Angola e Brasil.

« A PSP também esteve

presente na zona de
exposicdo, com um
simulador de tiro ao
alvo.

17.
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participante em comissdes governamentais,
coordenador da comissao a comissao politica
duma campanha presidencial, e comentador
politico, entre outros, que veio falar sobre

“Lideranca num Mundo em Mudanca"; Pedro
Machado, do ISEC Lisboa/CESICP, Data
Protection Officer do Grupo Ageas Portugal,
membro do Cyber Resilience Working Group
na EFAMA, Presidente da Assembleia-Geral
da Associacdo de Encarregados de Protecdo
de Dados, e Presidente do Grupo de Trabalho
de “Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e Protecdo de
Dados” na APFIPP, que abordou a “Gestao
de risco na ciberSeguranca e a ubiquidade
no ciberespago”; e Nuno Santos, conhecido
como one leg ninja, ator, atleta e high perfor-
mance coach, que centrou a sua apresentacio
na importéancia de “Arriscar”.

A noite do segundo dia manteve-se reser-
vada para oja tradicional e muito ansiado Jantar
de Gala, um momento mais relaxado, onde os
patrocinadores tém a oportunidade de juntar
os seus colaboradores, clientes e até familiares,
e onde os Associados APSEI, que somam dez
anos de associativismo, sao reconhecidos num
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momento especial de entrega dos Certificados
10 Anos Associado APSEL.

Mas a edicdo de 2022 reservou algumas
surpresas para 0s seus participantes, nomea-
damente o Espaco Inovacao, preparado na
zona de exposicao e reservado para demons-
tracdes praticas de solucdes inovadoras do
mercado. No dia 5, os interessados puderam
simular a extincdo de um fogo com a ajuda
da realidade virtual, no dia 6 foi possivel ver
como a robotica humanoide pode ser colo-
cada ao servico da Seguranca, e no ultimo dia
muitos foram os que tiveram a oportunidade
de fazer a utilizacdo real de um exosqueleto.
O Espaco Lounge também foi uma novidade
deste ano, montado na entrada para a Sala
Tejo, para que os patrocinadores pudessem
reunir com os seus clientes; assim como a
presenca, na zona de exposi¢ao, de entida-
desinstitucionais de maior relevo na area de
Seguranca, um aspeto muito importante desta
edigdo, como nos explicou Carlos Dias: “a pre-
senca destas autoridades nacionais na zonade
exposicdo é fundamental — mostra-nos que
estdo na Seguranca como aliadas das empre-
sas e reforca a ideia de que estamos juntos no

proteger ABRIL | JUNHO 2022

A
Inspetora-Geral da ACT,
Maria Fernanda Campos.

esfor¢o da melhoria do setor da Seguranca. A
presenca com um stand da Associacdo dos

Diretores de Seguranca de Portugal (ADSP),
da Autoridade Nacional de Emergéncia e

Protecdo Civil (ANEPC), da Autoridade para

as Condicgbes do Trabalho (ACT), da Policia de

Seguranca Publica (PSP) e da Policia Judiciaria

(PJ), e de outras entidades que nos visitaram

reforgou esta abertura e disponibilidade para

o mercado e isso é fundamental para evoluir-
mos para uma sociedade mais segura.”

A Proteger 2022 - 7.2 Conferéncia de
Seguranca revelou-se mais uma edicio de
sucesso e 97% dos participantes que parti-
lharam a sua opinido sobre o evento revelam



que voltardo numa proéxima edic¢ao. E foi

também este o sentimento que o Presidente

da Associagao foi registando ao longo dos trés

dias: “as simpaticas palavras que me tém vindo

a chegar sao reflexo de que a APSEI continua

a cumprir o seu compromisso de trabalhar
todos os dias para impulsionar o crescimento

sustentado do setor da Seguranca em Portugal

e é, para mim, uma honra poder presidir a

esta Associacdo desde 2018. Em nome de

toda a Direcdo, Mesa da Assembleia Geral e

Conselho Fiscal, gostaria de agradecer a todos

os participantes, oradores, moderadores e for-
madores que aceitaram regressar com a APSEI

aos eventos presenciais e, em especial, a cada

um dos elementos que fazem parte da equipa

APSEI. O meu muito obrigado por abraca-
rem o projeto da APSEI e investirem o vosso

melhor, para que, mesmo nos piores momen-
tos, como os que vivemos nos ultimos dois anos,
a APSEI possa cumprir a sua missio”, conclui

0 responsavel. «

=

%

0 que é que podemos esperar numa proxima edicio da
Proteger?

‘ ‘ Acima de tudo, uma edig¢do que mantenha este
registo de superacdo, que possa continuar a
capacitar mais e melhor as empresas e que deixe
os patrocinadores ainda mais satisfeitos. Depois
deste periodo mais conturbado que estamos a
atravessar a nivel mundial, creio que as pessoas
irdo reagir ainda melhor, virdo com mais certezas
e iremos trabalhar para que a proxima Proteger
- Conferéncia de Seguranca seja, claramente, a
melhor versao deste evento.

Carlos Dias
Presidente da APSEI

Luis Osorio, keynote
speaker de dia 5, com o
tema: “Lideranca num
Mundo em Mudanga”.

Pedro Machado, keynote speaker Nuno Santos, keynote
de dia 6, abordou a “Gestao de speaker de dia 7, falou
risco na ciberSeguranca e a sobre a importancia de
ubiquidade no ciberespago”. “Arriscar”.
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André Mota
Commercial Director, IVV Automacédo

Porque é que a IVV Automacao decidiu
patrocinar a Proteger 2022 - 7.2
Conferéncia de Seguranca?

E um evento que j4 vai na sua sétima edicio
e que tem trazido sempre ao mercado da
Seguranca novidades, que agrega todos os
que participam ativamente no setor e que
promove uma partilha grande entre todos
os que estdo aqui presentes. A IVV quer
participar e ser um elemento ativo nesta
area, pelo que decidimos estar presentes
desta forma, como patrocinador Diamond.

Esta edi¢ao esta a corresponder as vossas
expectativas?

Sim, o primeiro dia foi mais calmo, mas

a participagao foi crescendo e tanto o
segundo como o terceiro, e tltimo, dia
foram dias bem preenchidos. Penso

que seria interessante e importante no
futuro haver mais partilha de informacao
entre associados durante a conferéncia,
haver espaco para o dialogo e a troca de
experiéncias, ao invés de se apresentarem
apenas produtos ou ideias ao longo do
evento.

Voltaria a ser patrocinador da Proteger —
Conferéncia de Seguranca?

Claro que sim, teremos todo o gosto e
esperamos que no futuro possamos ter uma
participagdo até mais ativa!

20.

— 0 que dizem 0s nossos

patrocinadores Diamond.

Nuno Ferreira
Country Manager, Casmar Electrénica

Porque é que a Casmar decidiu patrocinar ~ Voltaria a ser patrocinador da Proteger -
a Proteger 2022 - 7.2 Conferéncia de Conferéncia de Seguranca?

Seguranca? Claro que sim, sugerindo uma ida da
Proteger para o norte do pais.

Sendo a Casmar um distribuidor de
referéncia na Peninsula Ibérica, para nos é
mais do que légico estar na Proteger para
defender a marca.

Esta edi¢do esta a corresponder as vossas
expectativas?

A 100%! Todos os clientes que nos visitaram
até ao momento sdo o tipo de cliente que
procuramos diariamente.

— A 7.“ Conferéncia Proteger

em numeros.
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Marcos Paulo Lima
Country Manager Portugal, Visiotech

Porque é que a Visiotech decidiu
patrocinar a Proteger 2022 - 7.2
Conferéncia de Seguranca?

Porque percebemos que, ao longo das
ultimas seis edigGes, a Proteger foi
assumindo uma grande dimenséo e
conquistou o reconhecimento do setor da
Seguranca. A Visiotech esteve atenta a este
crescimento e este ano decidimos, pela
primeira vez, patrocinar a conferéncia e esta
a ser bastante recompensador estar aqui.
Esta edicao esta a corresponder as vossas
expectativas?

Esta a cumprir as expectativas! Na verdade,
as grandes empresas da Peninsula Ibérica

36

ENTIDADES NACIONAIS E
INTERNACIONAIS

7]
e
2.235 m?

ZONA DE EXPOSICAO

estdo ca, ndo so as organizagdes mais
sonantes de Portugal, como também as
mais importantes de Espanha, e o perfil

do evento é muito profissional. E uma
iniciativa muito dedicada ao cliente da

area da Seguranca profissional e esté a
corresponder as expectativas em relacio ao
numero de pessoas, a organizacao do evento
e a0 compromisso da equipa da APSEI —
estamos muito contentes com o resultado!

Voltaria a ser patrocinador da Proteger -
Conferéncia de Seguranca?

Com toda a certeza! No que depender de
mim como responsavel da Visiotech pelo
mercado portugués, a Visiotech voltara nas

II L]

)

Fernando Costa
Country Manager, IBD Portugal

Porque é que a IBD decidiu patrocinar

a Proteger 2022 - 7.2 Conferéncia de
Seguranca?

Porque consideramos que € a iniciativa, em
Portugal, com o maior nivel de exibicdo de
Seguranca eletrénica. E uma exposicio que
tem vindo a crescer ao longo dos anos e n6s

achamos fundamental estar presentes nesta
edicao, especialmente depois do periodo que

atravessamos de pandemia.

Esta edicao esta a corresponder as vossas
expectativas?

Esté a corresponder e até superou! Tivemos

muita adesdo ao nosso stand e também
vemos que a participagio no evento esta
a ser 6tima, portanto sé posso dizer que
superou as expectativas!
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proximas edi¢cdes com muito orgulho e com
a expectativa de que a Proteger continue
nesta trajetéria de muito sucesso.

Voltaria a ser patrocinador da Proteger -
Conferéncia de Seguranca?

Sem duvida que sim, espero na proxima
edicdo voltar a ser um Patrocinador
Diamond!

21.
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— ESPACO ASSOCIADO TRES CONVIDADOS. PERGUNTA & RESPOSTA.

P&R a associados da apsei

Susan Cabeceiras
CEO
KONCEPTNESS

A Konceptness é uma empresa

de concecao e licenciamento
urbanistico, integrando nos seus
servigos diferentes especialidades em
AEC, nomeadamente nas areas de
Arquitetura, Engenharia, Ambiente,
Seguranga, Design e Imobiliario,

e técnicos com mais de 18 anos

de experiéncia e apoio nas mais
inovadoras tecnologias, como o BIM,
com vista a entrega de projetos chave
na mao e a garantia de zero coimas.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A especializacdo em projetos da
Longevidade — uma melhor habitacao
para todos, apés a vida ativa —, e da
Sustentabilidade nos edificios, como
melhoria para todos e para o investidor.
Para poder chegar a estes servigos de
forma eficaz, investimos na inovacéo,
busca de conhecimento e proximidade
com o cliente para permitir ser uma
mais-valia junto do mesmo.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Estamos vocacionados para o mercado
industrial e assim continuara, assumindo
0s projetos e a sua entrega com zero
coimas, com a garantia que todos os
Servicos que prestamos e projetos que
realizamos estdo assentes nos dois
pilares da Konceptness: a Inovacgéo e a
Sustentabilidade.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?

A divulgacdo e preparagdo do setor

de AEC relativamente as questoes de
Segurancga, nomeadamente realcar a
sua importancia e valorizagdo no ciclo
de vida dos edificios, das pessoas e da
sua envolvente, para um futuro mais
sustentavel e seguro. ¢«

Marcos Paulo Lima
Country Manager Portugal
VISIOTECH SECURITY

A Visiotech Security é uma das
maiores empresas de distribuicdao de
material de Seguranca eletrénica a
nivel europeu e o maior distribuidor
ibérico do setor, com cerca de 220
colaboradores, 100 milhdes de
faturagdo anual e um crescimento
médio de cerca de 35% ao ano.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A instabilidade dos precos dos produtos
relacionados com a tecnologia e o
aumento dos valores de transporte,
assim como alguma dificuldade logistica
na obtencéo de alguns produtos/
equipamentos, que dificulta a estrutura
de compras e a rentabilidade do negécio.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Queremos, a curto prazo, inaugurar uma
filial na Grande Lisboa, com showroom
proprio, aumentando o nimero de
colaboradores e proporcionando um
melhor servico aos nossos clientes. No
que diz respeito aos produtos, 0 nosso
principal objetivo é incrementar as
marcas de CCTV, em especial as Uniview e
Ajax, ambos fabricantes de alta tecnologia
e que irao apresentar, ao longo do
corrente ano, produtos de caracteristicas
inovadoras.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?

Destacamos a organizagao da Proteger —
Conferéncia de Seguranca, assim como as
formacdes que sdo uma grande mais-valia
da organizacdo. A Associacdo tem uma
importancia no mercado portugués

que é dificil de se encontrar noutros
mercados. ¢«
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llidio Pinto
Coordenador de Tecnologia e Vendas
NSC-SOLUGOES DE SEGURANGA

A NSC - Solugdes de Seguranga
dedica-se a distribui¢cdo de
equipamentos eletrénicos de
Segurang¢a para todo o mercado
profissional do setor, ao apoio a
projeto e a formacgao dos clientes
no ambito dos equipamentos
comercializados.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A elevada procura de solucgoes apenas
para cumprir a legislagao, sem que se
dedique tempo suficiente a aquisicdo de
conhecimento — é muito importante
que todos invistam na sua formagéo, para
obter mais know-how, competéncias e
melhor capacidade de resposta —; e as
consequéncias imprevisiveis que podem
advir destes anos de COVID e do conflito
Russia/Ucrania.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Consolidar a posi¢ao de Distribuidor

de Sistemas Eletronicos de Seguranca
nos mercados onde atua e estabelecer
parcerias com fabricantes de renome
internacional (Apollo, Hochiki, Sensitron,
Trikdis, Riscogroup, Computar-Ganz,
Mobotix, Xpr, etc.), que nos permitira
oferecer, aos nossos clientes e parceiros,
solucdes de valor acrescentado em todas
as areas de negdcio — queremos ser um
parceiro confidvel para todos os nossos
clientes.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?

O trabalho, de grande valor, na area da
formacao e certificagéo de técnicos,

a divulgacao de legislacéo e artigos
técnicos e a realizacdo de eventos que nos
enriquecem a todos. Apraz-nos enaltecer
e louvar a excelente equipa da APSEI pelo
trabalho realizado. ¢«
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// formacao apsei

EM FOCO

APSE|I ADAPTA
OFERTA
FORMATIVA

PARA TECNICOS
RESPONSAVEIS NA
ANEPC

TEXTO
Monica Baeta
APSEI

A APSEI, em resposta aos
novos requisitos para

de Seguranca contra Incéndio
em Edificios (SCIE).

o reconhecimento da
capacidade técnica dos

técnicos responsaveis pela
comercializagao, instalacéo e/ou

Enquanto entidade formadora

certificada pela DGERT (Direcéo-
-Geral do Emprego e Relagoes de

Trabalho), a APSEI disponibiliza

manutencio dos equipamentos
e sistemas de Seguranga contra
incéndio, definidos no Despacho
n.° 11832/2021, em vigor desde
28 de fevereiro, reestruturou

os seus cursos de Técnico
Responsavel de Seguranca
contra Incéndio em Edificios —
Inicial e Renovacéo.

Os cursos Técnico
Responsavel de Seguranca
contra Incéndio em Edificios

— Inicial (TR SCIE Inicial)
e Técnico Responsavel de
Seguranca contra Incéndio
em Edificios — Renovacao (TR
SCIE Renovacéo) encontram-se
agora estabelecidos de acordo
com 0s novos requisitos legais
definidos, com novas cargas
horarias, novos contetidos
programaticos e novas
formacoes especificas para os
sistemas e equipamentos mais
recentemente classificados
como sistemas e equipamentos

24.

o Curso TR SCIE Inicial a todos
os técnicos que se pretendam
acreditar enquanto Técnicos
Responsaveis na Autoridade
Nacional de Emergéncia e
Protecéo Civil (ANEPC), no
ambito do registo de entidades
que comercializam, instalam e/
ou mantenham equipamentos
e sistemas de SCIE. Para efeitos
de acreditacao de Técnico
Responsavel, o técnico devera
inscrever-se na Formacgao Geral
de 21 horas e nas Formacoes
Especificas relacionadas com a
sua area de atuagao e nas quais
pretende realizar o registo na
ANEPC, estando disponiveis as
formacoes especificas:

— Portas e Envidracados
Resistentes ao Fogo: 28
horas;

— Sistemas de
Compartimentacao e
Revestimentos Contra
Incéndios: 28 horas;

— Detecao de Incéndios e
Gases: 28 horas;
— Controlo de Fumo e

Controlo de Poluicéo de Ar:
28 horas;

— Manutencéo de Extintores:
32 horas;

— Extincdo por Agua: 28 horas;

— Extincao por Agentes
Distintos de Agua: 28 horas;

— Sinalizacdo de Seguranca:
14, horas;

— Iluminacdo de Emergéncia:
28 horas;

— Instalacdes Para-raios: 28
horas;

— Sinalizacdo Otica para
Aviacdo: 14 horas.
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E de referir que a Formaco
Especifica de Extintores,
disponibilizada pela APSEI para
efeitos de formacao de Técnicos
Responsaveis, corresponde
ao Curso de Manutencao de
Extintores de acordo com as
especificacoes de certificacdo
pela NP 4413, com carga horaria
de 32 horas. Uma vez que se trata
de um curso com um referencial
programatico mais elaborado,
permite ao Técnico adquirir,
através de uma uinica formacéo,
o reconhecimento para a
acreditacdo de comercializacio,
instalacdo e, também,
manutencdo de extintores.




Oficinas préaticas e
painéis didaticos nas
instalagoes da sede da
APSEI em Sacavém.

Por sua vez, e para efeitos
de renovacao da acreditagio
dos Técnicos Responsaveis na
ANEPC de 5 em 5 anos, a APSEI
disponibiliza o Curso TR SCIE
Renovacao, com uma carga
horéaria de 15 horas. Este curso é
igualmente composto por uma
Formagcéao Geral, de 7 horas, e
por Formacoes Especificas
de 8 horas, para os diversos
equipamentos e sistemas de
SCIE.

Ao contrario do que se
verifica para o Curso de TR
SCIE Inicial, a APSEI tem no
seu portfolio duas formagoes
especificas que permitem

arenovacdo da acreditacéo

para extintores: a Formagao
Especifica de 8 horas de
Extintores Renovacao, para

os Técnicos que pretendam
arenovagdo no ambito da
comercializacdo e instalacdo, e a
Formacéo Especifica de 16 horas
de Manutencao de Extintores
Renovacdo, de acordo com

a NP 4413, para os Técnicos

que pretendam a renovacao

no dmbito da comercializagao,
instalacdo e/ou manutencao.

Os novos Cursos TR SCIE
Renovacgao passam a contar com
uma carga horaria dedicada
a Casos Praticos, tal como ja

se verificava nos Cursos TR
SCIE Inicial. Neste ambito, a
APSEI, na sua sede em Sacavém,
dispoe da mais-valia das suas
Oficinas Técnicas, nas quais
se encontram instalados
painéis didaticos e sistemas

e equipamentos de SCIE

que permitem uma maior
dinamizacdo das componentes
praticas das suas formacgées.

E de ressalvar ainda que, de
acordo com as novas disposic¢oes,
é agora uma obrigacao legal o
registo na ANEPC de entidades
que instalem, comercializem
ou mantenham equipamentos
e sistemas que se classifiquem
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como Controlo de Poluicdo de
Ar, Tluminacdo de Emergéncia,
Instalagdes de Para-Raios e
Sinalizacdo Otica para Aviacio.
As entidades que desenvolvam
ou iniciem atividade nestas
areas deverdo dispor de um
Técnico Responsavel acreditado
associado ao seu registo na
Autoridade, o qual apenas pode
conferir capacidade técnica a
uma Unica entidade registada.
Os cursos encontram-se
disponiveis em formato
presencial, em Lisboa e no Porto,
podendo as préximas datas ser
consultadas no website da APSEI
— separador Formacao. ««
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// agenda de formacao apsei

INSCREVA-SE NOS CURSOS DA APSEI E INVISTA EM FORMAGCAO DE QUALIDADE.
CONSULTE O CALENDARIO COMPLETO EM WWW.APSEIL.ORG.PT/FORMACAO/CURSOS-DE-FORMACAO/

— formacao online
SESSOES SINCRONAS ACOMPANHADAS
POR FORMADOR, VIA VIDEOCONFERENCIA

SEGURANCA CONTRA INCENDIO E PREVENGCAO DE EXPLOSOES

PROJETISTAS DE SCIE DA 2.2, 3.2 E 4.2 CATEGORIAS DE RISCO — 120H
INICIO A 19 DE SETEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO EM
EDIFICIOS — INICIAL (FORMACAO GERAL + FORMACOES ESPECIFICAS)
INICIO A 3 DE OUTUBRO

SEGURANGCA ELETRONICA /SECURITY

TECNICO DE SECURITY — 50H
INICIO A 15 DE SETEMBRO E 17 DE NOVEMBRO

— formacao presencial

SEGURANGCA CONTRA INCENDIO E PREVENGCAO DE EXPLOSOES

TECNICO RESPONSAVEL DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO EM
EDIFICIOS — INICIAL (FORMACAO GERAL + FORMACOES ESPECIFICAS)
LISBOA — INICIO 12 DE SETEMBRO

LISBOA — INICIO 7 DE NOVEMBRO

PORTO — INICIO 20 DE SETEMBRO

PORTO — INICIO 9 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO EM
EDIFICIOS — INICIAL (FORMACAO GERAL + FORMACOES ESPECIFICAS)
LISBOA — INICIO 19 DE SETEMBRO

LISBOA — INICIO2 DE NOVEMBRO

PORTO — INICIO 26 DE SETEMBRO

PORTO — INICIO 4 DE NOVEMBRO

MANUTENGCAO DE EXTINTORES — RENOVACAO — 16H
LISBOA — 3 E 4 DE OUTUBRO

LISBOA — 14 E 15 DE NOVEMBRO

PORTO — 12 E 13 DE OUTUBRO

PORTO — 28 E 29 DE NOVEMBRO

REDES INFORMATICAS APLICADAS AOS SISTEMAS
ELETRONICOS DE SEGURANCA — 7H
3 DE OUTUBRO

SISTEMAS DE DETECAO DE INTRUSAO — 8H
24 E 25 DE OUTUBRO

SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA — 8H
27 E 28 DE OUTUBRO

GESTOR DE SECURITY — 50H
INICIO A 3 DE NOVEMBRO

MANUTENGCAO DE EXTINTORES — INICIAL — 32H
LISBOA — INICIO 17 DE OUTUBRO

LISBOA — INICIO 2 DE NOVEMBRO

LISBOA — INICIO 12 DE DEZEMBRO

PORTO — INICIO 17 DE OUTUBRO

PORTO — INICIO 14 DE NOVEMBRO

CURSO GESTAO DA EMERGENCIA: DO PLANEAMENTO A
AVALIACAO DE EXERCICIOS — NIVEL 1 — 7H
LISBOA — 17 DE NOVEMBRO

CURSO GESTAO DA EMERGENCIA: DO PLANEAMENTO A
AVALIACAO DE EXERCICIOS — NIVEL 2 — 7H
LISBOA — 18 DE NOVEMBRO

SISTEMAS DE CONTROLO DE ACESSOS — 6H
10 E 11 DE NOVEMBRO

AUDITORIAS DE SEGURANGCA CONTRA INCENDIO — 12H
LISBOA — 22 E 23 DE NOVEMBRO

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

SEGURANCA EM ATMOSFERAS EXPLOSIVAS (ATEX) — 14H
INICIO A 20 DE OUTUBRO

SEGURANCA EM ATMOSFERAS EXPLOSIVAS (ATEX)
CAUSADA POR POEIRAS COMBUSTIVEIS — 7H
8 E 9 DE NOVEMBRO

ATUALIZACAO DE LEGISLACAO DE SEGURANCA E
SAUDE NO TRABALHO — 14H
INICIO A 10 DE NOVEMBRO

>
—~
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POR MOTIVOS DE FORCA MAIOR, AS DATAS APRESENTADAS PODEM
SOFRER ALTERACOES. ANTES DE FAZER A SUA INSCRICAO, POR
FAVOR, CONSULTE O WEBSI/TE DA APSEI PARA CONFIRMAR A DATA
DO CURSO EM QUESTAO.

TRANSPORTE DE MATERIAS PERIGOSAS

OPERADOR DE MERCADORIAS PERIGOSAS — 7H
PORTO — 21 DE OUTUBRO

PORTO — 25 DE NOVEMBRO

LISBOA — 26 DE OUTUBRO

LISBOA — 25 DE NOVEMBRO

d
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Formacao na
prevencao de
acidentes.

e

A Formacao nao se deve reduzir ao cumprimento da Lei: quando adequada as funcées do
trabalhador e ao seu papel dentro de uma organizacao, tem um valor inestimavel. Para além
de motivar o colaborador, que se sentira valorizado e envolvido na dindmica da empresa,
contribui significativamente para a reducao de acidentes de trabalho, o que ira impactar nos
dias de auséncia por doenca, que, consequentemente, se reflete nos custos de quebras de
produtividade.

Nesta edicao, com o mote “Formacao na Prevencao de Acidentes”, falamos sobre a
importancia da formacao numa sociedade mais justa, equitativa e inclusiva; a necessidade
de se melhorar os processos de transmissao de conhecimentos e a sua adequacao as funcées
e responsabilidades de cada profissional; e sobre a formacao como elemento estabilizador e
motivador dos trabalhadores.
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— QUAL O VALOR
DA FORMACAO
EM SEGURANCA
E SAUDE NO
TRABALHO

TEXTO

Paulo Ferreira

Formador, Consultor e Auditor em Sistemas de Gestdo
Integrada

Em Portugal, as entidades empregadoras
sdo obrigadas por lei, a ministrar um
numero minimo de 40 horas anuais de
formacao profissional continua a pelo
menos 10% dos seus trabalhadores. Os
trabalhadores, por sua vez, tém o dever de
participar de modo diligente nas ac¢des
de formacao profissional, que lhe sejam

proporcionadas pela entidade empregadora.

O incumprimento destes direitos e deveres
constitui uma contra-ordenacéo grave.
Nos dias de hoje, a formacgao
profissional continua tornou-se num
verdadeiro pilar impulsionador para a
melhoria continua do desempenho e da
competitividade das empresas bem como
para o desenvolvimento e qualificacio
dos trabalhadores. As empresas podem,
através de uma formacéo profissional
continua e eficaz, aumentar a sua
eficiéncia, produtividade e rentabilidade,
melhorar a qualidade dos seus produtos
€ servigos, promover a inovagéo, evolugao
tecnoldgica e sustentabilidade, promover
a motivacao, criatividade e integracdo dos
seus trabalhadores, minimizar falhas nos
processos produtivos, minimizar erros
na tomada de decisdo, evitar reclamacoes,
indeminizacgdes e coimas.
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Sendo a prevencao dos acidentes
e incidentes de trabalho, a prevencio
da doenca e a promocdo da satde no
trabalho desafios constantes e diarios
para as empresas, trabalhadores e seus
responsaveis; é facil compreender que,
nestas tematicas, a formacao profissional
inicial e continua assuma um papel
fundamental e determinante. Quando
falamos em prevencéo e Seguranga no
trabalho, estamos a falar de um conjunto
de politicas e programas e/ou de medidas
previstas ou implementadas pelas empresas,
que visem eliminar ou diminuir os riscos
profissionais a que os trabalhadores estao
potencialmente expostos, em todas as
fases de actividade das empresas. No
fundo, ao identificarmos e controlarmos
os riscos profissionais, sejam fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergonémicos ou
psicossociais associados aos componentes
materiais do trabalho, como o posto de
trabalho, processo, ambiente de trabalho,
ferramentas, maquinas, equipamentos e
materiais, substéncias e agentes quimicos,
fisicos ou bioldgicos, estamos a prevenir a
ocorréncia de acidentes de trabalho com
lesbes corporais, perturbacoes funcionais
ou doencas de que resulte reducdo na

29.



— TEMA DE CAPA

capacidade de trabalho ou de ganho

para a empresa ou até a morte de um ou
varios trabalhadores. Quando falamos em
prevencao da doenca, estamos a falar de
um conjunto de medidas, que visam evitar
o aparecimento de doencas especificas
relacionadas com o trabalho, promover a
sua identificacdo precoce, tratamento e
reabilitacdo. Quando falamos em promocéo
da saude no trabalho, estamos a falar de
um conjunto de medidas, que visem criar
as condi¢Oes necessarias para que possam
ser controlados os factores determinantes
da saude (genéticos, ambientais,
comportamentais, relacionados com
servigos de saude) e possa ser igualmente
melhorada a satde e o bem-estar dos
trabalhadores.

De acordo com a lei, a formagéo em
Seguranca e saude no trabalho (adequada a
prevencao de riscos de acidente ou doenca)
deve ser ministrada ao trabalhador antes
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da sua admissdo na empresa, antes do
acesso a zonas de risco elevado, sempre que
exista mudanca de posto de trabalho ou de
funcdes que envolvam riscos profissionais
diferentes, sempre que existam alteragoes
ou aquisi¢des de equipamentos, maquinas,
ferramentas, materiais, substincias
quimicas, processos ou tecnologias e
sempre que estejam envolvidas actividades
com trabalhadores de outras empresas.
Deve ainda ser ministrada formagéo em
primeiros socorros, combate a incéndios,
evacuacdo e resgate aos trabalhadores da
empresa que estiverem envolvidos nestas
actividades.

Assegurar uma formagao profissional
continua e eficaz em Seguranca e saiide no
trabalho, para além de dar cumprimento
a Lei, contribui significativamente para
reduzir a sinistralidade laboral, o nimero
de dias perdidos por lesdes ou doencas, 0s
custos de saude resultantes de acidentes
de trabalho, os custos de quebras de
produtividade, os tempos de paragem
e avarias de maquinas e equipamentos.
Permite ainda evitar indemnizacoes,
reclamacdes e coimas, demonstrar que
uma empresa é socialmente responsavel,
reforcar a imagem e credibilidade da
empresa perante a sociedade e as suas
partes interessadas (internas e externas),
promover a participacdo e o compromisso

66

(...) As empresas podem,
através de uma
formacao profissional
continua e eficaz,
aumentar a

sua eficiéncia,
produtividade e
rentabilidade, melhorar
a qualidade dos seus
produtos e servicos,
promover a inovacdao,
evolucao tecnoldgica

e sustentabilidade,
promover a motivacao,
criatividade e
integracado dos seus
trabalhadores (...)

dos trabalhadores em relacdo a melhoria
das suas condicdes de trabalho, planear e
especializar as tarefas tornando-as mais
seguras e saudaveis para os trabalhadores,
assegurar os primeiros socorros e as
medidas de combate a incéndios quando
necessarios, assegurar uma rapida
evacuacao e resgate a quem necessite. O
conhecimento actualizado da avaliacdo de
riscos profissionais nos locais de trabalho
permite igualmente aos trabalhadores
conhecer os perigos e os riscos a que

estdo expostos, evitar os riscos que ndo
possam ser controlados, conhecer os meios,
instrucdes e equipamentos de prote¢do
individual e coletiva disponibilizados pela
empresa para que o trabalho possa ser
realizado em Seguranca. O conhecimento
da sinalizagdo de Seguranca e saude e das
fichas de dados de Seguranca dos produtos
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quimicos pelos trabalhadores, a utilizagao
correcta dos equipamentos de proteccio
individual e colectiva e sua inspeccéo e,
sempre que se verifique necesséario a sua
substituicao, a utilizacdo das maquinas e
equipamentos de trabalho em Seguranca e a
realizacdo das suas inspeccdes, calibragoes e
manutencoes periddicas, a monitorizacao e
medigdo periddica do ambiente de trabalho
(ruido, vibragoes, iluminagao, conforto
térmico, agentes quimicos e bioldgicos),

a inovacdo e a evolucdo tecnolodgica que
melhorem a eficiéncia das formas de
trabalho, dos produtos e servicos prestados
sdo igualmente imprescindiveis para a
salvaguarda da vida humana nos locais

de trabalho. Neste sentido, a formacéo
profissional continua desempenha um
papel preponderante na construcio de uma
sociedade mais justa, equitativa e inclusiva;
preparando as empresas para um futuro
mais responsavel e sustentéavel, fornecendo
aos trabalhadores as competéncias e
ferramentas que lhes permitam ultrapassar
os desafios mais exigentes do, cada vez mais
competitivo mercado de trabalho. «

Este artigo foi escrito de acordo com o Antigo Acordo
Ortografico.
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— FORMACAO
UNDE VENIS ET
QUO VADIS?

TEXTO

Omar Jr

Diretor Geral e Gestor de Formagdo
DGM Safety & Security Portugal Lda.

UNDE VENIS

A formacéao continua é, nos dias de hoje, um
imperativo transversal a todas as atividades,
dada a crescente especificidade de produtos
e servicos oferecidos para um mercado
global cada vez mais segmentado.

No caso do transporte de mercadorias
perigosas, este requisito torna-se ainda
mais exigivel, dado o seu direto reflexo
na Seguranca coletiva em geral e na dos
seus intervenientes em particular, seja no
transporte terrestre, maritimo ou aéreo.

As consequéncias de um manuseamento
inadequado destas mercadorias sdo
igualmente nefastas, ndo obstante a
modalidade de transporte. A perda de uma
vida que seja, é indistintamente penosa seja
no mar, ar ou em terra. A proporc¢ao dos danos
materiais é que varia em funcao da magnitude
do acidente, o seu maior ou menor impacto
ambiental que, por norma, a mediatizacao
se encarrega de realgar, mais ou menos.

Até recentemente, os acidentes aéreos
detinham o exclusivo da noticia. Hoje,
porém, com a maior sensibilizacgio e
proatividade por parte das autoridades
competentes de cada ramo, ja sao trazidos
a publico os incidentes ocorridos por
negligéncia ou descuido no manuseamento
de cargas consideradas perigosas, seja em
armazéns, depositos, terminais, rodovias,
ferrovias ou em alto mar.

32.
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(...) A perda de uma
vida que seja, é
indistintamente penosa
seja no mar, ar ou em
terra. (...)

Felizmente, longe vao os tempos em que,
por irresponséavel facilitismo, a simples
remocio das etiquetas de perigo das respetivas
caixas tornavam-nas elegiveis para o seu
normal transporte, sem mais preocupacgoes
ou cuidados, como se o perigo se esvaisse
com essa remocdo. Por mais caricato que
possa parecer, este era um procedimento
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comum frequentemente assistido, nunca
denunciado e cujas consequéncias
irreparaveis seriam um custo inestimavel
que o laxismo jamais poderia pagar.

E também verdade que a interdicio
ou as excessivas sobretaxas impostas
pelos operadores e transportadores
para o manuseamento e transporte
dessas mercadorias dariam azo a tais
comportamentos negligentes, numa 6tica
umbiguista de “o crime compensa”, com
total despudor pela Seguranca coletiva e até
mesmo individual.

Hoje, a complexidade logistica que se
reveste de uma natureza multimodal e
cada vez mais integrada tornou imperiosa a
necessidade de um conhecimento profundo
e consistente dos intervenientes no
manuseamento e transporte de mercadorias
perigosas nas suas diversas vertentes, seja
a montante ou a jusante. A atualizacao
permanente das varias regulamentacées
obriga a uma formagéo continua com
revalidacoes periddicas das certificagtes.

Derivam do Regulamento Modelo,
também conhecido por “Orange Book”
(Livro Laranja), desenvolvido pelo comité de
peritos em matérias perigosas das Nagdes
Unidas, um conjunto de recomendacoes e
disposicoes basicas aplicaveis aos diversos
modos de transporte, por forma a evitar que
eventuais incidentes se transformem em



A
Orange Book

acidentes, quer na populacéo, nos seus bens

e no meio-ambiente.

O documento contém a classificacéo
de mercadorias perigosas e a listagem
pelas nove classes ou divisoes, utilizacéo,
construcio, teste e aprovagéo de
embalagens, assim como os procedimentos
de envio no que respeita a marcagao,
etiquetagem e documentacao. Estabelece
também os procedimentos de classificagao,
métodos de teste e critérios relacionados
a substancias e artigos como explosivos,
substéncias autorreativas, peroxidos
orgénicos, aerossois e liquidos inflamaveis,
substancias oxidantes, corrosivas e outras
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matérias perigosas, como fertilizantes e
células de litio e baterias.

Deste quadro regulamentar advieram
0s manuais para cada meio de transporte,
designadamente:

— Modo Rodoviario - Acordo Europeu
Relativo ao Transporte Internacional

NAUTA

A DISTRIBUIR SEGURANCA DESDE 1992
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S

de Mercadorias Perigosas por Estrada
(ADR);

— Modo Ferroviario - Regulamento
Relativo ao Transporte Ferroviario
Internacional de Mercadorias Perigosas
(RID);

— Vias Navegaveis Interiores — Acordo
Europeu relativo ao Transporte
Internacional de Mercadorias Perigosas
nas Vias Navegaveis Interiores (ADN);

— Modo Maritimo - Codigo Maritimo
Internacional para o Transporte de
Mercadorias Perigosas (IMDG) da
Organizagdo Maritima Internacional
(IMO);
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— TEMA DE CAPA

Tabela H.A.1.5.A
— REQUISITOS MINIMOS PARA CURRICULOS DE FORMACAO (H.A15.2)

EXPEDIDORES E ) AGENTES DE
TRANSITARIOS OPERADORES E AGENTES DE HANDLING
ASPETOS DO TRANSPORTE DE MERCADORIAS PERIGOSAS ~ EMBALADORES Sl
POR VIA AEREA PARA OS QUAIS DEVERAO ESTA CATEGORIA
FAMILIARIZADOS, COMO MIiNIMO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Filosofia geral X X X X X X X X X X X X
Limitagdes X X X X X X X X X X X
Requisitos gerais para expedidores X X X
Classificacao X X X X X
Lista de mercadorias perigosas X X X X X
Requisitos de embalamento gerais X X X X
Instrucées de embalamento X X X X
Etiguetagem e marcacéo X X X X X X X X X X X X
Declaracdo de expedidor e outra documentacao
X X X X X
relevante
Procedimentos de aceitacao X
Reconhecer mercadorias perigosas ndo declaradas X X X X X X X X X X X X
Procedimentos de armazenamento e carregamento X X X X
Notificacdo ao piloto X X X
Provisdes para passageiros e tripulacdo X X X X X X X X X X X X
Procedimentos de emergéncia X X X X X X X X X X X X

CATEGORIA

1. — Expedidores e pessoas que assumem as responsabilidades dos expedidores, incluindo a equipa de operadores atuando como expedidor, a equipa de
operadores preparando mercadorias perigosas como Material da Companhia (COMAT)

2. — Embaladores.

3. — Pessoal dos transitarios envolvidos no processamento de mercadorias perigosas.

4. — Pessoal dos transitarios envolvidos no processamento de carga ou correio (outro que n&o mercadorias perigosas).

5. — Pessoal dos transitérios envolvidos no manuseamento, armazenamento e carregamento de mercadorias perigosas.

6. — Pessoal dos operadores e agentes de handling que aceitam mercadorias perigosas.

7. — Pessoal dos operadores envolvidos que aceitam carga ou correio (outro que ndo mercadorias perigosas).

8. — Pessoal dos operadores envolvidos no manuseamento, armazenamento e carregamento de carga ou correio e bagagem.
9. — Pessoal de assisténcia a passageiros.

10. — Tripulantes de voo, supervisores de carregamento, emissores de planos de carregamento, operacdes de voo/terra.

1. — Tripulantes (outros que ndo tripulantes de voo)

12. — Pessoal de Seguranca que lida com a triagem de passageiros e tripulantes e suas bagagens e carga ou correio, por exemplo, rastreadores de Seguranca, seus

supervisores e funcionarios envolvidos na implementacao de procedimentos de Seguranca.

— Modo Aéreo - Instrucdes Técnicas (TI)
- Doc. 9284 para o Transporte Aéreo de

Mercadorias Perigosas da Organizacao
de Aviacéo Civil Internacional (ICAQO)
e 0 Regulamento de Mercadorias
Perigosas (DGR) da Associacéo
Internacional de Transportes Aéreos
(IATA).

34.

Estas regulamentacdes legislam
cabalmente os respetivos modos de
transporte sendo a DGR a mais restritiva
e exigente, com cursos divididos em 12
categorias — do IATA DGR-Cat.1 ao Cat.12 —,
cada um com as suas cargas horarias seja
no curso inicial ou no de refrescamento.
Cada categoria destina-se a um grupo
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de intervenientes distinto na cadeia de
transporte, desde o expedidor ao transitario,
operador e pessoal de terra.

Para além das generalidades comuns
a ambas categorias, os modulos nucleares
enfatizam mais sobre as atividades adstritas
a esse grupo de intervenientes em particular,
no intuito de se garantir a Seguranca



maxima no manuseamento e expedigao
destas matérias perigosas. A implementacéo
destes programas carece da necessaria
validacdo por parte das Autoridades
Nacionais para a Aviacéo Civil de cada
pais, responsaveis pelo cumprimento das
instrugdes técnicas emanadas pela ICAO.
As atualizagbes destas regulamentacoes
a cada dois anos ¢ fruto de um processo
dindmico e proativo que advém da
permanente preocupagao com a Seguranga,
seja em resultado de ocorréncias entretanto
observadas ou inovacgoes ora desenvolvidas.
Por conseguinte, estas atualizagdes
refletir-se-ao nas certificagoes dos cursos
de refrescamento, uma vez que os manuais
de estudo basear-se-80 na ultima edi¢éo do
DGR em vigor, munindo os formandos de
informacao e conhecimento atualizado em
prol de operagdes cada vez mais seguras e
eficazes.

QUO VADIS
A incessante busca de processos de
transmissdo de conhecimento mais
eficientes, e dedicados a cada participante
ou grupo de intervenientes da cadeia
logistica, traz-nos a um novo conceito
pedagdgico: o CBTA (Competency Based
Training and Assessement) que altera
profundamente todo o paradigma destas
formacoes.

Nesta nova abordagem, o foco da
formacao direciona-se para as funcgoes
e responsabilidades especificamente
desempenhadas pelos formandos ao invés
dos cargos ocupados ou lugar na cadeia de
intervencao. O objetivo é que essas fungoes
sejam desempenhadas com a maxima
competéncia, a luz da regulamentacao
vigente, independentemente de se tratar de
um expedidor, transitario ou operador. Isto
permite uma maior especializacdo de cada
funcéo e que a acdo formativa se adeque as
necessidades funcionais especificas ao invés
de mddulos pré-estabelecidos para as varias
categorias.

Para além de permitir formacdes
mais eficientes, restringe a carga horaria
ao estritamente necessario e obvia o
desperdicio de recursos e de tempo na
transmissédo de informacdo redundante e
supérflua dos médulos pré-estabelecidos
nos programas curriculares atuais.

Assim, a formacao continua progredira
de acordo com a progressao de carreira dos

OPERADOR DE MERCADORIAS

PERIGOSAS

Curso dedicado as boas-praticas de
Seguranca e as regras obrigatodrias a
cumprir no transporte de mercadorias

formandos. Caso permanegam nas suas
funcoes terdo as atualizagoes habituais

e, caso progridam para outras, terdo a
formacao adequada as novas fungoes. O
conhecimento acumulado sera mais
consistente e profundo, com uma mais-
valia intrinsecamente solida nos respetivos
curriculos. A inevitavel limitacdo na
polivaléncia e na amplitude da versatilidade
individual serdo o preco a pagar por essa
competéncia.

Em relacdo as escolas acreditadas pela
IATA para ministrarem os cursos sob este
novo conceito, vislumbra-se um desafio
enorme. Em primeira instancia, a sua
re-acreditacdo e a dos seus formadores
junto da IATA sera, para além de bastante
burocratica e laboriosa, também
capital-intensivo pois representara um
investimento inicial de cinco a seis vezes
superior & das acreditagdes atuais ja
por si onerosas, para além de expensas
extraordinérias para as auditorias anuais
impostas pela mesma instituicao.

Em adicdo, toda a reengenharia
administrativa de processos e reformulacoes
programaticas implicardo um intenso e
extenso trabalho de administrativo de
reenquadramento obrigando a um reforgo
de quadros especializados. E por isso
aceitavel que o custo dessas estruturas
organizacionais, que desenvolvem
um trabalho sério e idoneo, cresca
astronomicamente, sem que num horizonte
temporal proximo a produtividade permita
economias de escala que produzam

proteger ABRIL | JUNHO 2022

perigosas na forma embaladas.

Préximas edigdes:
Porto, 21 de outubro
Lisboa, 26 de outubro

competitividade, mais ainda num mercado
de parca dimensao e ténue massa critica
como o nosso. E por isso também natural
que muitas escolas optem por néo aderir a
esta acreditagcdo CBTA da IATA por falta de
capacidade financeira e de investimento nos
recursos necessarios face ao potencial de
mercado, riscos e retornos incertos.

Neste processo severamente seletivo,
permanecerao apenas as escolas que retinam
as condi¢des para prosseguir. O mercado e as
autoridades competentes encarregar-se-ao
de penalizar e eliminar as escolas que
optem pelo facilitismo ou pela simplificacéo
deliberada dos processos preliminares ou
manipulagio intencional das checklists
para facil angariagdo de formandos de um
determinado setor de atividade ou industria.
A eficacia e o sucesso do CBTA dependerio
sobretudo da capacidade de supervisdo e
controle das autoridades tutelares ou da
propria IATA. As academias elegiveis deverao
desenvolver a sua atividade de forma idonea,
responsavel e a precos justos que, desde
ja, se prevéem mais elevados do que os
atualmente praticados.

A mobilidade e a rotatividade de quadros
é cada vez mais dindmica sobretudo nas
economias mais desenvolvidas. E previsivel
que as empresas passem a implementar
novas politicas de retencao de quadros
que melhor protejam o seu investimento
na formacao continua dos seus recursos
humanos.

Nessa 6tica, a formagéo em Segurancga é
sinénimo de Seguranca em formacao. «

35.



— TEMA DE CAPA

— FORMACAO COMO

ESTRATEGIA DE

MOTIVACAO NO NOVO
MUNDO DO TRABALHO

TEXTO
Susana Barrisco
Coach de Carreira & Formadora

O mundo do trabalho estd a mudar a um
ritmo vertiginoso. A evolugéo tecnoldgica é
um dos principais motores desta mudanca,
com a democratizacdo da tecnologia, a
inteligéncia artificial a entrar nas empresas,
o aumento da automacio e os seus efeitos
nos postos de trabalho.

Em 2020, a pandemia da COVID-19
acelerou muito esta evolugdo. A esta
realidade juntou-se a recessdo econémica,
levando empresas e profissionais a viver
uma época de grandes incertezas. Os
lockdowns obrigaram as empresas a
procurar novas solugdes para manter os
seus negocios a funcionar, prosperar e
garantir o cumprimento das novas normas
de distanciamento social.

Os dados do Férum Econémico Mundial,
no relatdrio “Future of jobs” (2020), indicam
que a nivel mundial, a pandemia aumentou
o trabalho remoto em 83%, acelerou
a digitalizacdo do trabalho em 84.%, e
acelerou a automacao das tarefas em 50%.
(WEF: 2020) O teletrabalho criou desafios
as empresas e colaboradores ao nivel da
adaptacao de processos administrativos, na
adocdo de ferramentas de comunicacgéo a
distancia, reformulacéo dos processos de
gestdo e supervisio e, consequentemente,
desafios a nivel do afastamento e
desconexdo das equipas, problemas de
comunicacio e entendimento, quebras
na cultura e identidade das empresas.
(Delloite: 2021)

36.

Paralelamente a isto, surgem os desafios
psicoldgicos de lidar com a inSeguranca,
a incerteza, a doenca e a morte gerados
pela pandemia. O distanciamento fisico, o
isolamento social, a perda de rendimentos
econodmicos, a solidao, a inatividade, o
acesso limitado a servicos basicos, a
coexisténcia do local de trabalho com a
vida familiar, as necessidades dos filhos em
telescola, e as necessidades dos familiares
que necessitam de apoio foram alguns dos

A

Relatério “Future of
jobs” (2020), do Férum
Econdémico Mundial. A
versdo digital pode ser
consultada em
www.weforum.oryg.
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fatores geradores de elevados niveis de
stress e tiveram efeitos na satide mental de
muitos trabalhadores.

Entretanto, com a diminuicéo
das medidas restritivas de lockdown,
verificdmos que as novas formas de trabalho
estdo para ficar. As empresas estio a
flexibilizar a configuracdo dos espacos
de trabalho tradicionais, com a op¢éo do
trabalho remoto, trabalho hibrido, espacos
de trabalho colaborativos, hubs tecnoldgicos,
ete.. (Delloite: 2021)

RESKILLING E UPSKILING

O Férum Econémico Mundial prevé que em
2025, 0 mercado de trabalho seja ocupado
50% por humanos, 50% por maquinas. Esta
realidade exige uma profunda requalificacio
de competéncias e a aquisi¢do de novas
competéncias por parte dos profissionais

a nivel mundial. (WEF: 2020) Os
trabalhadores que se mantenham na mesma
profissao necessitarao de atualizar 40% das
suas competéncias principais até 2025; e
50% de todos os trabalhadores necessitarao
de requalificar as suas competéncias até
2025. (WEF: 2020) Ou seja, 50% de todos os
profissionais mudarao de carreira até 2025.

COMPETENCIAS DO FUTURO
O mercado de trabalho esta a pedir
profissionais com competéncias para:
— a solucdo de problemas complexos,
como capacidade de pensamento



analitico e critico, pensamento flexivel, — Na formacéo e upskill tecnoldgico

inovacéo, criatividade, originalidade e dos profissionais de acordo com
iniciativa; oportunidades de transformacéo e

— a gestdo pessoal, como a resiliéncia, inovacéo que identifiquem nas suas
gestdo do stress, inteligéncia emocional, areas de negocio;

agilidade, adaptabilidade, capacidade — No desenvolvimento de competéncias
para trabalhar na ambiguidade e no comportamentais para o trabalho em
desconhecido, e saber aprender de () 0 mundo dO equipa e por projeto, para modelos

forma ativa, répida} e continua; ) trab alh 0 est d amu d ar de tr:abalho mgis a}Jtc’?ncimo.s, com

— o trabalho em equipa, como gestéo e gestdo de equipas a distancia, com
coordfenagﬁo de pessqas, li_deranga, aum ritmo vertiginoso re.sponseibilizagéo individual e
capacidade de comunicagéo efetiva, orientacéo para os resultados;
persuasao, negociacao e influéncia () a pandemia — No acompanhamento préximo e de
social; coaching (formal ou informal) dos

— o trabalho com novas tecnologias, aumentou colaboradores para enderecar receios,
como a criagéo e programacio de frustragoes e treinar os colaboradores
automacoes, robots e algoritmos. Assim o trabalho remoto em para um mindset mais digital e flexivel;

o — Na formagéo cross-function, tornando
83% ’ acelerou cada colaborador detentor de

a dlgltallzagdo dO conhecimentos em diversas fungdes e
areas de atividade;

como, profissionais com competéncias
para as utilizar, monitorizar e controlar.

FORMAGCAO COMO ELEMENTO

ESTABILIZADOR trabalho em 84%, e — Na reformulagdo de processos de
As empresas tém um papel importante no ~ formacéo e acolhimento, tornando-os
investimento na (re)qualificacio dos seus acelerou a automagao mais 4geis, rapidos e eficientes para
colaboradores, nomeadamente: o fazer face a necessidades inesperadas.
— Na literacia digital dos profissionais, das taref as em 50%. () — No envolvimento e compromisso dos
para consolidar as competéncias colaboradores na mudanca da cultura
técnicas relacionadas com o uso de da empresa e na criacio de uma nova

ferramentas digitais no dia-a-dia; identidade coletiva. (Delloite, 2021)
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FORMACAO E MOTIVAGCAO DOS
PROFISSIONAIS

Esta realidade de incerteza é geradora de
stress e inSeguranca entre os profissionais,
o que é prejudicial para o bom desempenho
dos colaboradores. Defendemos que a
formacao pode atuar como um elemento
estabilizador e regulador da incerteza e
que pode ser usada pelas empresas como
estratégia de mudanca, de motivacdo

e melhoria do desempenho dos seus
colaboradores.

A motivagdo dos colaboradores ¢ uma
realidade multifatorial. Existindo varias
teorias e estudos sobre esta questdo. No
presente artigo apontamos alguns fatores
motivacionais que apoiam esta ideia:

Aprendizagem, crescimento e
evolugao

Varios estudos indicam que os
colaboradores valorizam a aprendizagem

e a evolucdo constante no exercicio das
suas funcgoes, retirando do trabalho
aprendizagens a nivel profissional e pessoal
(Cidade, 2013). O aumento de competéncias
dos colaboradores reforca a sua nogéo de
sucesso, concretizacgao, desenvolvimento
pessoal, inteligéncia, mestria e autoestima.
Sendo que todos estes elementos intervém
na motivacdo para o trabalho.

Realizagao Profissional e
Desenvolvimento Pessoal

O sentimento de realizacao profissional
¢ um dos elementos mais importantes

da felicidade no trabalho, por dar prazer,
entusiasmo e satisfacdo organizacional.
Os individuos sdo também motivados
por necessidades de desenvolvimento

e autorealizacdo. Segundo Maslow, esta
necessidade surge quando os individuos
sentem que podem fazer mais e melhor e
potenciam as suas capacidades maximas.

38.

Share of arrgkiyers mrveped (%)

Segundo Pink (2007), a busca da realizagao
pessoal e o desejo de sermos bons

naquilo que fazemos é sem dtvida uma
caracteristica da motivacao intrinseca atual.
(Cidade, 2013)

Neste sentido, projetos formativos que
estimulem a melhoria continua, o empenho
e o esforgo dos profissionais vao responder a
estas necessidades e estimular a motivacéo
para o trabalho.

Objetivos e Resultados

Umas das teorias da motivacdo com mais
estudos comprovados e com maior aplicacdo
nas empresas ¢ a teoria da defini¢do de
objetivos, proposta por Edwin Locke e Gary
Latha.

A definicdo de objetivos SMART, ou seja,
Especificos (S), Mensuraveis (M), Acordados
pelas partes envolvidas e alcancaveis (A),
Realisticos (R) e com prazos Temporais
definidos (T) é uma das maneiras de
melhorar a performance e o desempenho
dos individuos, pois responde a sua
necessidade de realizacdo, éxito e sucesso.

A organizacdo que alinhe os objetivos
empresariais, os objetivos individuais e
plano de formagéao, em acordo com os seus
colaboradores, esta a potenciar a motivacao
e 0 bom desempenho dos mesmos.

Reconhecimento e Propésito
A formacéo promovida pelo empregador
¢ uma forma da empresa dizer ao
colaborador que valoriza o seu trabalho,
gue aposta em si e no seu desenvolvimento
profissional e pessoal. Fazendo com que os
colaboradores retirem dai um sentimento de
reconhecimento.

Estas recompensas de cariz emocional
contribuem para a satisfacdo profissional
e para o proposito de vida do colaborador.
Depois de satisfeitas as necessidades mais
basicas, o homem procura alinhar trabalho
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« Plano de Adaptagao dos

Negdcios em resposta
a COVID-19, Relatério
“Future of jobs” (2020).

e proposito de vida. Como defende Daniel
Pink: “(...) o segredo do desempenho de

alto nivel esta (...) na terceira motivagéo — o
nosso desejo mais profundo de dirigir as
nossas proprias vidas, de alargar e expandir
as nossas capacidades, e de viver uma vida
com sentido”. (Pink: 2009, in Cidade: 2013)

Estimular a Autonomia

Muitos estudos indicam que trabalhar
num ambiente auténomo diminui o
stress dos colaboradores. Os profissionais
valorizam a autonomia e o poder de decisao
dentro das suas funcdes e a autonomia
melhora o seu desempenho e o seu nivel de
felicidade no trabalho. (Cidade: 2013)

As empresas também necessitam de
colaboradores e equipas mais autonomos.
Como tal, o desafio das empresas sera
(re) definir funcgdes e modelos de trabalho
que permitam satisfazer os profissionais e
a organizacdo. Neste processo de adaptacéo,
a formacao na area comportamental e
processual é importantissima.

Em resumo, os fatores motivacionais
indicam um caminho para o uso da
formacéo como estratégia de motivacao.
Defendemos que as empresas devem
conhecer a sua realidade. Como tal, o
seu plano de formacdo deve comecar
por um diagndstico das necessidades de
competéncias da empresa, funcionarios
e dos fatores de motivacéo dos seus
funcionarios.

O plano de formacao deve depois ser
realizado de forma a dar resposta a estas
necessidades e fatores motivacionais.

Por tltimo, o plano de formagao deve
ter instrumentos de avaliacdo de eficacia
da aquisicdo de competéncias e da
motivacdo. Esta avaliacdo é a chave para
que a empresa altere o que nio esteja a
funcionar e privilegie as estratégias com
bons resultados.«
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Boas praticas de Seguranca no
setor da hotelaria — vestir a

camisola.

TEXTO
Marcos Alexandre
Corinthia Lisbon Security Manager

O lugar ideal para as férias perfeitas, o

fim de semana idilico, comemorar uma
data especial, o encontro de negbcios, a
convencdo da empresa, ou simplesmente
porque se procura aquela experiéncia
inesquecivel. Muitas das vezes tudo
comega no scroll por uma das plataformas
de alojamento, ou através de pesquisa
directa, em estilo de missio forense

em busca do lugar sublime: analisando,
avaliando e comparando. A expectativa do
futuro héospede é elevada e legitimamente
sustentada pelas estrelas que o anfitrido
ostenta. O visitante projecta a sua estadia,
que se exige nada menos do que memoravel.
Se for a primeira vez, a fasquia eleva-se. No
caso de ser um cliente regular, a experiéncia
tera de ser igual a anterior, ou seja, para la
de excelente. Nada menos se aceita. £ uma
intolerancia compreensivel e justificada.
N&o esquecendo, porém, que incluido na
tarifa é obrigatério existir um ambiente
seguro.

Por definicao um hotel é um lugar
heterogéneo. Um ambiente multicultural,
repleto de varios idiomas e diferentes faixas
etarias. Cidaddos do mundo num s6 espaco,
24 horas, 7 dias por semana. Especificidades
estas que amplificam a responsabilidade
da gestéo, da supervisdo e da operacdo no
comandar, prevenir e identificar, cuidar
e manter, no reagir e debelar situacées de
risco. O residente necessita da equipa do

hotel para o assistir em qualquer situacéo
de crise, sendo que esta dependéncia
assenta no facto de o héspede nao estar
familiarizado com o local, ndo dominar
protocolos de emergéncia ou ainda por
constrangimentos na comunicacao. Pelo
que todos os funciondrios sdo atores
capitais neste grande palco, em que néo
ha espaco para esquecer deixas. O que
esta convencionado e decretado é guido,
apresentando-se este sob a forma de
normas e procedimentos no &mbito da
prevencao de incéndios, manutencao
de condicbes de Seguranca e resposta a
situacoes de emergéncia, leia-se Medidas
de Autoprotecgdo. Mas para contarmos
com profissionais motivados para o tema
do Safety teremos que ir a montante.
Comecemos pelo dia em que o colaborador
¢é apresentado a entidade, onde este ira
tomar conhecimento sobre a marca e a
sua histdria, as referéncias e valores da
instituicdo, os objectivos no presente e
o0 proposito no futuro. Derivando com
o objectivo de se criar lagos, fomentar
compromissos, promover um sentimento
de propriedade, bem como e igualmente
importante, solicitar a sua ajuda. Reforgcando
esta dinamica, esta o acolhimento pelo
grupo residente, sendo este um gerador
natural num processo de aculturacao.
Formacéo e treino como padrao torna
pragmatica e descomplicada uma tarefa
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que anteriormente poderia parecer
complexa. Tornar apelativa a mensagem
que o formador tem que transmitir durante
a instrucéo. Utilizar, por exemplo, o
conceito de gamificacéo, transformando

o que é desinteressante para um leigo
numa actividade estimulante, participativa
e ludica. No final, a informacéo é retida
naturalmente. Imaginacao precisa-se na
forma, mas sempre com o conteudo férreo.
Relacionar o efectivo com os equipamentos
de emergéncia numa matriz quotidiana,
para que estes se tornem tao familiares
como a sua ferramenta de oficio. Quando
necessario, 0 Barman trocara o shaker

pelo extintor, o Chef de cozinha o tacho
pela manta ignifuga, o Recepcionista a
caneta pelo radio VHF, o Doorman a cartola
pelo carretel de incéndio, a Camareira

o aspirador pelo colete reflector follow

me, o Electricista o alicate pelo estojo

de primeiros-socorros, e o Delegado de
Seguranca emerge, e o maestro Director do
Plano de Emergéncia Interno, no Centro
de Operacoes de Emergéncia pega na
batuta para que nada desafine, regendo a
orquestra. E para mitigar eventual falha,
garantindo que os passos e 0s protocolos
sdo bem executados numa situacdo de crise
por todas as equipas de emergéncia, ha que
distribuir nos locais pensados lembretes
auxiliadores de memoria, acessiveis,
intuitivos e claros. Conhecer o local de

39.



trabalho de olhos fechados (literalmente) ¢
o exercicio que se deve lancar ao utilizador,
pois a memoria sobre a geografia do espaco,
sera fundamental no momento certo. Nao
abrir precedentes, ndo ceder a excepcao,

e condicionar o bom senso anulando o
ambiguo, porque o que esté estipulado é
lei. Uma rota de evacuacdo é imaculada e
uma porta de emergéncia impoluta, um
“bloco auténomo” é farol guia e um “ponto
de reunifo” vida. Ao orientador pede-se
que acompanhe, que entenda os porqués
ouvindo, assista nas duvidas e corrija
ensinando, e ndo esquecer que agradecer

¢é fundamental. Por isso, obrigado. Uma
lideranca assente no exemplo ira inspirar

o recém-chegado, e continuar a motivar os
que ja ca estdo. O resultado desta equacéo é
termos operacionais dedicados.

A responsabilidade pelo pelouro do Safety
muitas das vezes é assumida pela Direccéo
e Geréncia, mas, desde hé anos, e com
tendéncia de aumento, néo so6 por via do
crescimento deste mercado, mas igualmente
por uma exigéncia maior nos requisitos

que acompanham todos os standards

de qualidade, bem como no reforco da
protecgdo do negbcio, e assumindo como um
valor estratégico, cada vez mais se assiste

a integracdo do Director de Seguranca (DS)
no sector Hoteleiro. Portugal é exemplo

no que bem se faz pela mao de excelentes
profissionais, num trabalho que se converte
em estilo de vida. Nao se esta como
Director de Segurancga, é se Director de
Seguranca. Esta classe é representada por
uma organizacio associativa nacional de
referéncia, e em crescendo, que tem vindo
a criar sinergias, a dinamizar e a dignificar
a figura do DS. E assumindo o principio
que os desafios sdo similares, faz todo o
sentido haver uma relacio de networking
institucional com os demais protagonistas
desta area, os hoteleiros, com o foco de
partilhar saber e conhecimento no tema da
Seguranca contra incéndios em toda a sua
extensao, trabalhando para um objectivo que
é comum, e este traduz-se por uma palavra,
a exceléncia. Associacoes da hotelaria séo
parceiros importantes, como fundamentais

e imprescindiveis sdo os servigcos do
Estado de emergéncia e proteccéo civil ou
a emergéncia médica, a rede hospitalar,
todos os servicos de socorro sapadores ou
voluntérios, e for¢as de Seguranca.

Na sociedade civil vem-se assistindo a
uma relacdo do cidadao, anda timida é certo,
para com esta tematica. Os mais jovens, ja
falam do assunto nas escolas, ja se aborda
o tema, e trabalho tem-se feito. Mas s6 me
poderei sentir completamente realizado
quando souber, que os ensinamentos sio
transmitidos pegados com o abecedario,
de méos dadas com a tabuada, e junto
com os primeiros desenhos. Encarando-se
esta pedagogia como uma disciplina,
doutrinada desde muito cedo, educando-se,
com o foco de se gerar prematuramente
uma solida cultura de Seguranca entre os
mais novos, que naturalmente se replicara
espontaneamente por todos, seguindo o seu
CUrso. ¢«
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Comando
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Relatorio das listas de controlo
enviadas pelas autoridades de
Jfiscalizacdo durante 2021.

TEXTO
Orlando Santos
NASTMP

Através do Nucleo Autonomo de Seguranca no Transporte Atraves do Nicleo Auténomo de
Seguranca no Transporte de Mercadorias

de Mercadorias Perigosas, a APSEI tem assento na ComiSSa0  Perigosas, a APSEI tem assento na Comiss&o
Nacional do Transporte de Mercadorias

Nacional do Transporte de Mercadorias Perigosas que, de Perigosas que, de acordo com o despacho o

acordo com o despacho o ministerial conjunto de 24 de e
1997, foi incumbida de trabalhar na revisao
novembro de 1997, foi incumbida de trabalhar na revisao permanente da regulamentagéo do setor dos

transportes de mercadorias perigosas e de

permanente da regulamentacao do setor dos transportes de  acompanhar a sua execuco.

. g ~ No passado dia 30 de junho, foi
mercadorias perigosas e de acompanhar a sua execuc¢ao. apresentado o Relatério das Listas de

Controlo Enviadas pelas Autoridades de
Fiscalizacdo durante 2021, desenvolvido
com base nos dados referentes as listas
de controlo! elaboradas pelas autoridades

Quadro 1
— RESULTADOS DA FISCALIZACAO DO TMP - 2021

LOCAL DA MATRICULA DO VEiCULO

o Estados
Nacional Estados-membros da . Numero Total
Unido Europeia TEreEes
Numero de unidades de transporte controladas 995 68 0 1063
Numero de unidades de transporte ndo conformes 543 26 (0] 569
Numero de unidades de transporte sujeitas a imobilizagao [0} [0} (] (¢}
Categoria de risco | 344 14 (0] 358
Numero de infragdes registadas segundo a categoria de risco Categoria de risco Il 137 6 ] 143
Categoria de risco Il 62 6 (] 68
Adverténcias o] 0 o] 6]
Numero de san¢des aplicadas por tipo Coimas — — 0 —
Outras 1032 35 0 1067

! Conforme modelo fixado no Anexo III da Diretiva
2004/112/CE do Conselho, de 13 de dezembro.
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— INFORMACAO TECNICA

de fiscalizagao durante o ano de 2021, de
acordo com o modelo definido no anexo
IV do Decreto-lei n.° 41-A/2010, que adapta
ao progresso técnico a Diretiva 95/50/CE,
de 6 de outubro, relativa a procedimentos
uniformes de controlo do transporte
rodoviario de mercadorias perigosas.
Foram coligidos os resultados finais que
se apresentam no Quadro 1.

PREENCHIMENTO DO QUADRO 1 A
ENVIAR A COMISSAO EUROPEIA
Segundo a “Recomendacio da Comissao

de 21.2.2011”, relativa aos relatorios dos
controlos efetuados ao transporte de
mercadorias perigosas, para preenchimento
do Quadro 1, que é enviado anualmente a
Comissao, ha que ter em conta a seguinte
orientacao:

“Caso se tenham registado varias
infragdes por unidade de transporte, apenas
a infragdo mais grave devera ser indicada,
(..). Indicando-se apenas uma infragéo por
unidade de transporte, a soma das infracoes
por categoria de risco, num perimetro
geografico dado, tem de ser igual ao nimero
de unidades de transporte em situagéo de
irregularidade”.

Dos dados apresentados, e em linha
com o observado em anos anteriores,
verifica-se que nao hé registos de unidades
de transporte sujeitas a imobilizacao, apesar
de estar prevista esta possibilidade para
as infracoes da categoria de risco I, na
legislacdo em vigor, supracitada.

De salientar que as infracoes registadas
como pertencendo a categoria de risco I sdo
as que apresentam maior risco potencial.

Assim, detetaram-se mais de 60% de
unidades ndo conformes, cuja categoria de
risco mais elevado é a categoria de risco I.

Por outro lado, apresenta-se o Quadro
2 que descreve o total de infracoes
detetadas em todas as unidades de TMP
nao conformes e as respetivas categorias de
risco.

UNIDADES DE TRANSPORTE
CONTROLADAS

No que respeita ao numero de unidades de
transporte controladas por ano, verifica-se

42.

Quadro 2
— CATEGORIAS DE RISCO DAS INFRACOES DETETADAS EM 2021
NAS UNIDADES NAO CONFORMES DO TMP

CATEGORIAS DE RISCO DAS INFRACOES DETETADAS

Categoria de risco | 510
Categoria de risco |l 335
Categoria de risco |lI 222
, g
Grdficol

— N.2 DE UNIDADES CONTROLADAS POR ANO (2012-2021)
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Grdfico 2

— PERCENTAGEM DE UNIDADES COM INFRAGCOES
RELATIVAMENTE AO NUMERO DE UNIDADES
CONTROLADAS (2012-2021)

2012 29,70%
D

2013 27,80%
D

2014 44,40%

2015 50,30%

2016 50,70%

2017 49,90%

2018 67,50%

2019 58,30%

2020 63,00%

2021 53,30%

uma estabilizacio dos valores apés uma EVOLUCAO DAS INFRACOES
tendéncia de crescimento iniciada em VERIFICADAS ENTRE 2012 E 2021
2017, cujo maximo foi atingido em 2019 Desde 2013, a percentagem de unidades
(Gréafico 1). com infracgoes relativamente as unidades
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Grdfico 3

— PERCENTAGEM RELATIVA DOS VARIOS TIPOS DE
INFRACAO FACE AS UNIDADES DE TRANSPORTE NAO
CONFORMES, REGISTADAS NO ANO DE 2021

Documento de transporte 16,00%
D

Instrucdes escritas 8,00%
L]

Certificado do condutor 4,00%
L J

Sinalizacdo 14,00%
D

Equipamentos de bordo 35,00%
D

Outras 23,00%
G

Quadro 3

— INFRACOES RELACIONADAS COM EQUIPAMENTOS DE BORDO (2021)

INFRACOES RELACIONADAS COM EQUIPAMENTOS DE BORDO

EQUIPAMENTO DE BORDO N.2 DE INFRACOES

Extintores de incéndio 153
Equipamentos de Seguranca de utilizagdo geral previsto no ADR 126
Equipamento especifico para as mercadorias transportadas 47
Outro equipamento previsto nas instrucdes escritas 49
Grdfico 4
— TIPOS DE INFRACOES DETETADAS ENTRE 2017 E 2021 EM VALOR
ABSOLUTO
834
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de transporte controladas, tem vindo a
crescer quase todos os anos, passando de
cerca de 28% em 2013 para 68% em 2020,
registando-se, portanto, um crescimento de

houve um decréscimo de 14:%.
2, verificamos que néo se trata de uma
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40% nesses sete anos. Desde 2018 até 2021,

No entanto, se observarmos o grafico

diminuicéo consistente, estando entre os
55%—65%, sensivelmente. De qualquer modo
diminuiu 10% de 2020 para 2021 (Grafico 2).

TIPOS DE INFRAGAO EM 2021

Numa analise mais detalhada das listas de
controlo, observa-se o peso de cada tipo

de infragdo em relagdo as unidades de
transporte em situagéo irregular (Grafico 3).

As infracoes relativas aos equipamentos
de bordo continuam a representar a
percentagem mais alta, 35%, relativamente
a todos os tipos de infracéo, pelo que
valera a pena especifica-las, verificando-se
que as infracoes relacionadas com os
extintores de incéndios representam cerca
de 40% do total das infragoes referentes a
equipamentos de bordo (Quadro 3).

Tendo em conta os valores verificados
desde 2017 até 2021, foi feita uma anéalise
comparativa dos diferentes tipos de infracao,
que se pode ver no Grafico 4.

Da observacao do grafico, verifica-se
que o numero de infracdes tem vindo a
decrescer desde 2019 e os numeros de cada
tipo de infragdo descem em proporgdes
idénticas.

Tem-se verificado que o niimero relativo
a “outras infragdes” continua com valores
elevados.

Por esse motivo, essas infragoes vao ser
analisadas separadamente, nas cisternas
e nas outras unidades de transporte de
mercadorias perigosas nos pontos 5 € 6.

INFRACOES EM CISTERNAS
(2017 -2021)

Em 2021, foram fiscalizadas 405 cisternas,
o0 que corresponde a 37,2% de todos os
veiculos inspecionados.

Fazendo uma analise comparativa
com valores apurados em anos anteriores,
apresenta-se no quadro seguinte as
percentagens de infragdes no transporte em
cisternas relativamente a todas as unidades
de transporte inspecionada (Grafico 5).

Verifica-se que, desde 2012 até 2018, a
percentagem de infracoes em cisternas foi
aumentando gradualmente, atingindo, em
2018, 0s 52,2%. A percentagem diminui
bastante entre 2018 e 2020, descendo para
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metade, sensivelmente, apresentando, em
2020, 0 valor mais baixo desde 2014 — 23,8%.
Em 2021, subiu novamente para cerca de
40%.

OS TIPOS DE INFRACAO
VERIFICADOS COM MAIOR
FREQUENCIA EM TODAS AS
UNIDADES DE TMP EM 2021 (ESTUDO
COMPARATIVO)

Os maiores grupos de infragdes, quer em
cisternas quer, nas outras unidades, sdo os
equipamentos de bordo, a sinalizacdo e o
documento de transporte que somam 67% e
65% respetivamente, relativamente a todas
as infracoes verificadas (Gréfico 6).

COMPARACAO DOS VALORES
RELATIVOS A CISTERNAS E AS
OUTRAS UNIDADES DE TRANSPORTE
O Grafico 7 compara o nimero de unidades
controladas (cisternas e outras unidades

de transporte), o nimero de unidades com
uma ou mais infragoes e o nimero total de
infragoes.

CONCLUSAO

No que respeita as cisternas, apos uma
subida significativa das infracoes verificada
em 2020 (48%), face aos 40% de unidades
em infracdo em 2019, este niimero voltou a
descer em 2021 para 39%.

No que se refere as outras unidades, 70%
dos veiculos controlados apresentavam
infracoes em 2019. Este valor tem vindo a
descer atingindo os 62% em 2021.

No que se refere as cisternas, cada
unidade nédo conforme tem em média 1,64
infracdes — menos 0,1 do que no ano anterior

Relativamente as outras unidades de
transporte nao conformes, cada unidade
tem em média 2 infragoes, enquanto que
nos dois anos anteriores teve 2,14.

Daqui se pode concluir que, no que se
refere ao transporte de mercadorias perigosas,
sdo detetadas muito menos infragoes por
unidade de transporte nas cisternas do que
nas outras unidades de transporte.

De qualquer modo, se atentarmos no
Grafico 2, verificamos que as percentagens
apresentadas continuam bastante elevadas,
acima de 50%, em todo o transporte de
mercadorias perigosas, considerando-se
preocupante o numero de infragdes, o que
devera merecer toda a atenco, reflexdo,
andlise e tomada de medidas por parte das
entidades competentes.
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Grdfico 5

— PERCENTAGEM DE INFRACOES EM CISTERNAS
RELATIVAMENTE AS INFRACOES VERIFICADAS EM
TODAS AS UNIDADES DE TMP CONTROLADAS EM 2021

2017 34,00%
D
2018 52,20%
D
2019 40,00%
D
2020 23,80%
CGED
2021 39,30%
D
Grdfico 6
— MAIORES GRUPOS DE INFRACOES EM TODAS AS
UNIDADES DE TRANSPORTE EM % - COMPARACAO
Equipamentos de bordo — Cisternas 35,00%
D
Equipamentos de bordo — Outras unidades TMP 36,00%
D
Sinalizagcdo — Cisternas 20,00%
D
Sinalizacdo — Outras unidades TMP 12,00%
.
Documentos de transporte — Cisternas 12,00%
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Documentos de transporte — Outras unidades TMP 17,00%
D
Grdfico 7
— INFRACOES EM TODAS AS UNIDADES DE TRANSPORTE (ESTUDO
COMPARATIVO CISTERNAS/OUTRAS UNIDADES DE TMP) EM 2021
Cisternas controladas 405
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Cabe sobretudo ao IMT, mas também
as entidades formadoras e as entidades
fiscalizadoras, tomar medidas no sentido
de minimizar o nimero de infracoes
contrariando a tendéncia que se tém
verificado ao longo dos ultimos anos, tendo
por base os dados constantes nas listas de
controlo processadas.
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Legislacao

REVISAO AO

REGULAMENTO

DOS PRODUTOS DE

CONSTRUGCAO

TEXTO
Luis Pires
APSEI

O Regulamento dos Produtos

de Construcéao (RPC), aprovado
pelo Regulamento (UE) n.°
305/2011, de 9 de marco, € 0
Diploma Europeu que estabelece
as condicdes de colocagdo de
produtos no mercado, definindo
as regras harmonizadas

sobre a forma de expressar o
desempenho dos produtos de
construcdo correspondente as
suas caracteristicas essenciais e
sobre a aposicdo da marcacio CE
nesses produtos. O RPC revogou
a antiga Diretiva dos Produtos
de Construcéao, aprovada pela
Diretiva n° 89/106/CEE, de 21 de
dezembro de 1988.

O RPC ¢ executado na Ordem
Juridica portuguesa através do
Decreto-lei n° 130/2013, de 10 de
setembro, e tem como objetivo
a promocao do mercado e da
livre circulag¢do dos produtos
de construcdo na Unido
Europeia, através da definicéo
de especificacées técnicas
harmonizadas que exigem
requisitos técnicos comuns,
no que diz respeito a garantia
de desempenho dos produtos,
destacando-se, por exemplo, a

reacdo e resisténcia ao fogo ou a
condutibilidade térmica.

Para produtos abrangidos
por normas harmonizadas, isto
é, normas citadas no Jornal
Oficial da Uniao Europeia,
¢ obrigatdria a aposicdo da
marcacdo CE, em conformidade
com o Anexo ZA da respetiva
norma de produto, permitindo
a garantia de desempenho
face a caracteristicas pré-
determinadas e a sua livre
circulagdo no mercado da
UE, ndo podendo ser exigida
qualqguer marcacéo ou
certificagdo adicional nos paises
membros. No entanto, em
2016 foi publicado o Relatério
de Implementacdo do RPC
pela Comissao Europeia, no
qual sdo identificadas diversas
deficiéncias relativamente a

implementacdo do Regulamento.

Neste ambito, em 2019 a
Comissao Europeia deu inicio
ao processo de revisdo do RPC,
tendo resultado na abertura
de um periodo de consulta e

comentarios decorrido em 2020.

De uma forma sucinta, foram
detetadas quatro principais

problematicas a solucionar. Em
primeiro lugar, identificaram-se
diversas dificuldades na
conclusdo dos processos de
normalizacdo no ambito da
implementacdo do RPC, uma
vez que desde 2018 que nio é
publicada qualquer norma de
produto harmonizada, cujos
motivos recaem essencialmente
em litigios juridicos que tém
decorrido desde a publicacéo
do Diploma. Como tal, a

falta de normas de produto
harmonizadas, bem como a
atualizacdo das existentes,

¢ um dos fatores que afeta o
funcionamento do mercado
unico, uma vez que dificulta

o0 processo de aposicao da
marcacio CE, face a evolucéo
do mercado e dos produtos e as
necessidades dos fabricantes,
resultando em custos adicionais
para os operadores econémicos.
A dificuldade de atualizagéo

das normas face a evolugdo do
setor resulta, ndo s6 em litigios
legais, uma vez que se verifica
em alguns Estados-membro

a exigéncia de certificacoes
nacionais, em violagdo da
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legislacdo europeia, mas
também no aumento da carga
de esforco e investimento dos
fabricantes, devido ao aumento
da utilizacdo e solicitacio de
Avaliacoes Técnicas Europeias
(ETA).

Outra das dificuldades
detetadas é a implementagao
do RPC a nivel nacional em
determinados paises europeus,
uma vez que se verifica uma
grande variedade de requisitos
impostos pelas diversas
legislacdes nacionais. Estas
incompatibilidades legais entre
Estados-membro, e a propria
UE, dificultam os processos
operacionais de mercado e
de fiscalizacdo, aumentando
o0s custos e, em alguns casos,
desincentivando as empresas
a cumprir com o disposto na
legislacdo europeia.

Em terceiro lugar,
verificou-se que a
implementacdo do RPC
néo alcancou um dos seus
objetivos, o da simplificacéo da
complexidade do quadro legal
europeu. Como ja foi referido,
as especificacdes técnicas
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harmonizadas fornecem

uma base de requisitos
comuns sobre a garantia de
desempenho dos produtos

de construcao. A aposicéo da
marcacdo CE de acordo com

o RPC resulta da avaliagdo do
desempenho do produto de
construcio, e nio da avaliacio
da conformidade para com os
requisitos do produto, uma vez
que estes ndo sao fornecidos
diretamente pelo Regulamento,
mas sim por normas de
produto harmonizadas.
Assim, ao contrario do que
sucede com outras legislacoes
do novo quadro legislativo
europeu, esta situacao, por
vezes, pode resultar na ma
compreensao ou interpretacao
do significado da marcacéo
CE. Constatou-se também que
existem disposi¢des do RPC
que nfo reinem consenso
quanto a sua clareza, existindo
até situacoes de sobreposicao
de clausulas dentro do proprio
Regulamento, ou entre o
mesmo e outras legislacées
europeias. E ainda de referir que
se tem verificado uma grande
limitagdo na simplificacdo

dos procedimentos do RPC
direcionados as pequenas

e médias empresas,
principalmente devido a

falta de conhecimento ou de
clareza sobre os mesmos,

o que resulta em maiores
encargos administrativos

para estas empresas. Neste
ambito, a Comissdo Europeia
conclui que as sobreposic¢oes

e inconsisténcias constantes
no Diploma, inevitavelmente,
criam ineficiéncias quanto

a sua implementacéao, sendo
ainda agravadas pelo facto

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12458-Construction-products-review-of-EU-rules_en
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de néo existirem disposicoes
especificas quanto a
disponibilizacdo de informacao
fidedigna sobre os produtos em
formato digital.

Por ultimo, concluiu-se ainda
que o atual RPC demonstra
algumas dificuldades em
cumprir com prioridades
politicas mais alargadas, como,
por exemplo, as politicas
ambientais, a transicao digital
e a Seguranca dos produtos.

No que diz respeito as politicas
ambientais, as metodologias
harmonizadas de avaliagdo

de desempenho dos produtos
de construcao incluem um
conjunto limitado referente

as andlises de impactos
ambientais, tal como a poluicéo,
no entanto, ndo abrangem
outros elementos essenciais,
tais como o uso sustentavel
dos recursos naturais. A atual
redacdo do RPC ndo permite
estabelecer diretamente

os requisitos ambientais,
funcionais e de Seguranca

dos produtos de construcao,
limitando a abordagem de
questodes nao relacionadas com

0 desempenho dos mesmos.
De forma a estimular a procura
por produtos de construcéo
com uma pegada ambiental
mais reduzida, é necessaria

a existéncia de informacao
coerente e transparente sobre
diversos fatores de desempenho
ambiental inerentes ao produto,
tais como o impacto climatico
e ambiental, a sustentabilidade,
a durabilidade e a possivel
reutilizac¢do ou reciclagem.
Relativamente a transi¢ao
digital, a Comissdo Europeia
conclui que, atualmente, as
informacoes digitais sobre os
produtos de construcdo nio
sdo suficientemente definidas
para dar resposta aos objetivos
de livre circulacgao e de
sustentabilidade dos mesmos,
nem permite a exigéncia de
integracdo ou disponibilizacdo
de informacoes requeridas por
outras legislagoes aplicaveis ao
produto, como, por exemplo,

a Diretiva para o Desempenho
Energético dos Edificios ou o
Regulamento para a Concecio
Ecologica dos Produtos

Sustentaveis. Como tal, o atual
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RPC limita significativamente
as possibilidades de o

setor declarar, de forma
consistente e harmonizada, o
desempenho dos seus produtos
e de diferenciar os produtos
relativamente ao desempenho
ambiental e de sustentabilidade.
O Regulamento limita ainda a
possibilidade de um Estado-
membro definir requisitos
especificos nacionais para os
edificios ou incluir critérios na
contratacgao publica sobre os
objetivos de sustentabilidade,
sem colocar em risco o
funcionamento do mercado
unico Europeu.

Assim, os processos de
revisdo e de consulta ptblica
realizados em 2020 deram
origem & apresentacao, em
abril do presente ano de 2022,
da proposta de alteracio
(2022/0094) ao RPC, com
0 objetivo de solucionar as
inconsisténcias detetadas,
de melhorar o processo de
certificacao e de promocao
da garantia de desempenho
e de Seguranca dos produtos
de construcdo, bem como
promover o crescimento
do setor de construcéo e o
cumprimento dos objetivos
ambientais inerentes a
producio, utilizacio e
tratamento destes produtos. A
proposta esteve sujeita a um
inquérito publico europeu,
aberto até ao dia 12 de julho
de 2022, disponivel a qualquer
entidade coletiva ou singular
para prestacdo de comentarios
e contributos referentes ao
documento disponibilizado no
portal da Comissao Europeia
(Construction products - review
of EU rules)!. «
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Normalizacao

PUBLICADA NOVA

VERSAO DA NP 4303
“EQUIPAMENTO DE
SEGURANCA CONTRA
INCENDIO — SIMBOLOS
GRAFICOS PARA AS PLANTAS
DE PROJETO DE SEGURANCA
CONTRA INCENDIOS

— ESPECIFICACAQO”

TEXTO
Renata Jacinto
Coordenadora SC4 CT46

A 2.2 edi¢do da Norma
Portuguesa (NP) 4303, publicada
a 6 de dezembro de 2021,
estabelece as especificagoes
quanto aos simbolos graficos a
usar nas plantas de projeto de
Seguranca contra incéndios em
edificios (SCIE).

Antes da publicacdo da sua 2.2
edicao, vigorava a NP 4303:1994,
sendo conhecida a urgéncia
na necessidade de atualizacio
dos seus contetudos. Nos 27

anos que separam as datas de
publicacdo da 1.2 e da 2.2 edicao
da NP 4303, foram muitos os
desenvolvimentos tecnologicos
na area da Seguranca contra
incéndios (SCI).

Hoje em dia, a NP 4303:1994.
esta longe de suprir as necessi-
dades reais na representacdo de
solucdes tao diversificadas em
equipamentos de detecdo, extin-
¢do, entre outros exemplos. Por
outro lado, as estratégias na

abordagem a projetos de SCI
também evoluiram, sdo hoje
mais completas e vieram criar
novas necessidades de represen-
tacdo em projeto de SCIE.

A falta de acompanhamento
das necessidades reais de
simbologia nos atuais projetos
de SCIE, somavam-se outras
limitacdes, como por exemplo
os constrangimentos observados
ao nivel do desenho do simbolo
pelo projetista, mas também
na reproducao dos desenhos
contendo a simbologia da
NP 4303:1994. A simbologia
apresentava um grau de
complexidade elevado ao nivel
do desenho, o que obrigava a um

elevado esforco de interpretacao.

Na 2.2 edigdo da NP 4303,

a Subcomissao (SC) 4 da
Comissao Técnica (CT) 46, grupo
responsavel pelo trabalho de
revisdo da norma elaborou um
plano de trabalho que se focou
na necessidade de melhoria da
qualidade da simbologia e a sua
coeréncia, deste modo também
a evolucdo nas futuras edigoes
da NP 4303 seria mais rapida e
simples.

Esta 2.2 edicdo da NP 4303
procura responder a todas as
exigéncias da representacao
de simbologia em projeto de
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Seguranca contra incéndios em
edificios, considerando:

— as reais necessidades
de representacido em projeto
exigidas pela regulamentacao
nacional;

— as melhores praticas
quanto ao uso de simbologia em
projeto de SCIE em Portugal;

— a simplificagdo dos
simbolos concretizada em
tracados mais simples e
objetivos quanto ao seu
significado - com isto
procurou-se facilitar as
diferentes fases associadas ao
projeto, ndo sé a representacdo/
uso da simbologia, mas também
a avaliacdo do projeto e a
consulta do mesmo em fases
posteriores;

— a homogeneidade e
coeréncia entre diferentes
simbolos - procurou-se criar
uma linguagem de maior
rigor grafico, usando critérios
de tracado, proporcéo e
congruéncia entre simbolos.

A NP 4303:2021 € assim uma
ferramenta atual e adaptada
as reais necessidades de
representacdo de simbologia
nos projetos de Seguranca
contra incéndios em edificios,
acreditamos por isso que seja
amplamente adotada. ««
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Atividade de instalacao de
sistemas de Seguranca —
modelos para a documentacao

exigida.

TEXTO
Bruno Pinto
APSEI
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A atividade de instalagdo, manutencéo

e assisténcia técnica de sistemas de
Seguranca exige que as entidades
devidamente habilitadas para exercer esta
atividade entreguem aos seus clientes
determinados documentos consoante o
servico prestado.

A Portaria n.° 292/2020, de 18 de
dezembro, veio estabelecer um conjunto
de documentos que foram mais tarde
aprovados pelo Despacho n.° 10/GDN/2022,
de 11 de margo, do Diretor Nacional da
PSP — Declaracéo de Instalacdo, Livro de
Registos do Sistema e Relatério Técnico
de Intervencdo. A uniformizacéo destes
documentos pode contribuir para a
qualidade do servico prestado ao cliente e
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para uma fiscalizacdo mais agil por parte
das entidades competentes. O layout e 0s
conteudos estipulados no Despacho séo de
cumprimento obrigatorio.

Os trés documentos sdo de uso exclusivo
das entidades obrigadas ao cumprimento
de deveres e obrigacdes estabelecidos
no Regime do Exercicio da Atividade de
Seguranca Privada (REASP), isto é, entidades
Sujeitas a registo prévio ou entidades
titulares de alvara da tipologia C.

A Declaracdo de Instalacdo corresponde
de certa forma ao antigo “certificado de
instalacdo”. A Portaria n.° 292/2020 corrigiu
0 nome, até porque as entidades instaladoras
néo certificam sistemas, o novo documento
tornou-se também mais abrangente, por
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A

Requerimento de Registo
Prévio — Modelo M 70-1.

um lado porque pode ser usado aquando

da instalacdo de varios tipos de sistemas
(alarme de intruséo, videovigilancia e
controlo de acessos), por outro, pode ser
simultaneamente usado como termo de
responsabilidade, uma vez que atesta que o
sistema em causa cumpre com a legislacdo e
as normas técnicas aplicaveis.

Nao existe, portanto, um modelo préprio
para o termo de responsabilidade, podendo
este ficar ao critério da entidade instaladora,
nas situagdes em que a sua entrega seja




Disticos descritos na )

Circular 04-SP-2021.

necessaria, por exemplo em operacdes de
manutencao aos sistemas.

Na Declaracéo de Instalacdo devem ser
identificados a entidade instaladora, ou
alguém que a represente (por exemplo o
técnico instalador), o técnico responsavel
dessa entidade e o proprietario do sistema.
Neste documento deve também constar uma
descricdo dos equipamentos instalados com
a identificacao das designacdes, dos modelos
e dos nameros de série dos mesmos.

O momento da instalacdo exige
igualmente a entrega dos manuais e do
Livro de Registos do Sistema, que é de
preenchimento obrigatdrio e serve para
anotar todas as intervencdes de manutencéo
e assisténcia técnica aos sistemas de
Seguranca, o que inclui a manutencéo
presencial anual a que os sistemas de alarme
estdo sujeitos e todas as outras, sejam
presenciais ou remotas.

O dltimo documento aqui referido, o
Relatdrio Técnico de Intervencao, deve ser
utilizado pelas entidades autorizados a
gerir centrais de rece¢éio e monitorizacdo
de alarmes (CRMA) ou centrais de controlo
quando comunicam um alarme confirmado
que resulte em falso alarme, pois nestes
casos é necessario assegurar a inspecgao
técnica do sistema que culmina com o
preenchimento deste relatério. No entanto,
se o falso alarme resultar de um erro de
utilizacdo do sistema, bastara a elaboracio
de um relatoério circunstanciado do erro de
utilizacdo e medidas adotadas para prevenir
a sua repeticao, relatorio este que néo
tem qualquer modelo definido, podendo
inclusivamente ser assinado pelo operador
que realizou a verificacdo do falso alarme.

No website da PSP é possivel descarregar
néo s6 o Despacho, mas também os modelos
para os documentos em formato editavel.

Em suma, passa agora existir modelos
para estes trés documentos, elaborados pela
PSP com o auxilio de validos contributos
das empresas e profissionais do setor
ligados a APSEI, que trabalham a Seguranca
no seu dia-a-dia para contribuir para a
regularizacdo do setor. ««

Empresa de
Seguranga Privada

Certificada / Centified

POLICIA

.\ .. .'. '.I
Entidade com
Servicos de Autoprotecio
Cartificada ! Certified

POLICIA

b .. _/'
Entidade Formadora de

Seguranga Privada
Certificada / Ceddtified

POLICIA

Entidade Consultora de
Sequranga Privada
Cerlificada / Cerlified

Entidade Instaladora de
Sistemas de Seguranga

Cerificada ! Certified

POLICIA
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Entidade com \
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/ Entidade Forma ‘
il Seguranca Prwada “

| ificada / |

(ll POLICIA

g[ PoLICIA

Entidade |

Sistemas

POLICIA
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— OPINIAO

Aposta nas competéncias
necessarias a transicao
digital — um investimento
determinante para a
compelitividade das PME.

TEXTO
Julia Tomaz
Academia de PME

Departamento de Valorizagdo e Capacitagdo Empresarial do IAPMEI

Porque se fala tanto de transicéo digital

e da sua importancia nas prioridades
estratégicas das empresas? Porque

estamos perante um decisivo processo de
mudanca nos modelos de negécios em que
as tecnologias digitais sdo ferramentas de
suporte cruciais, influenciando a tomada de
decisdo, a relacdo com parceiros, clientes e
fornecedores e a maneira como trabalhamos
coletivamente.

A forma como respondemos & questao
de “como vejo o desafio da transicéo digital
na minha empresa?” tem implicita a
estratégia que adotamos para lidar com o
contexto complexo e emergente que nos
rodeia. Encaramos como uma necessidade
de resposta ao imediato, em resultado dos
efeitos da aceleracédo da digitalizacdo na
nossa vida, num mecanismo reativo de
sobrevivéncia a um mundo em mudanca
constante, ou como um meio para criar
novas oportunidades de negdcios, ganhando
competitividade empresarial? Um desafio
estratégico?

O desafio da transicdo digital das
empresas deve ser encarado como uma
oportunidade de crescimento, com
implicacdes na melhoria dos niveis de
produtividade, na reducéo de custos de
processos e no incremento da inovagao.
Possibilita equacionar novos modelos
de negocio, reduzir riscos e aumentar a
eficiéncia da atividade empresarial.

E para quem pensa que este repto se
coloca essencialmente a empresas de base
tecnolodgica, necessita rapidamente desfazer
este equivoco. O mundo digital influencia
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significativamente a atividade de qualquer
empresa e urge implementar mudancas
efetivas nas orientagoes estratégicas de forma
a manter a competitividade dos negécios.
Durante a pandemia foi evidente o
quanto as empresas, nomeadamente as
micro e pequenas empresas, tiveram que
repensar e alterar dindmicas empresariais,
nomeadamente, ao nivel dos seus modelos
de negocio, na forma como comunicavam
com os seus clientes e na necessidade de
investimento em tecnologias de suporte,
para dar resposta a analise dos dados
do negdcio e aos riscos de Seguranca
decorrentes da digitacdo dos processos.
Para responder a este contexto de
desenvolvimento tecnoldgico acelerado, com
diferentes graus de complexidade digital e
que decorrem de uma economia cada vez
mais global, é necessario dominar novas
realidades o que implica reajustamentos e
uma aprendizagem rapida e efetiva.
Diagnosticos feitos a nivel nacional
demonstram a existéncia de niveis
reduzidos de maturidade digital nas
empresas assentes em:
— baixo nivel de cultura digital;
— auséncia de definicio e implementacéo
de estratégia i4.0;
— baixo valor no tratamento dos dados;
— insuficiente conhecimento e acesso a
ferramentas.

A transformacao digital € um processo
continuo, exigindo algum tempo e
investimento para se alcancar o nivel de
maturidade adequado. Envolve reequacionar
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estratégias, gerir conhecimento e apostar
em tecnologias digitais ajustadas.

Por onde comecar? Importa, num
primeiro momento, identificar o nivel de
maturidade digital da empresa. E avaliar de
forma objetiva a necessidade de reforgo de
competéncias.

Um dos pilares fundamentais para a
efetiva mudanca é a capacitacao digital das
pessoas. Sem investimento na capacitacao
dos recursos humanos de uma empresa, ndo
hé adaptacdo nem crescimento. Importa
promover a literacia digital e uma cultura de
adaptacao constante as tecnologias. E para
que a mudanca seja consistente é necessario
implementar um adequado e regular
processo de aprendizagem e incluir todos
neste percurso.

Mas para criar este caminho de mudanca,
importa saber como estamos e o que falta
saber. A minha empresa esté preparada
para investir no reforco de competéncias? O
Filosofo grego Epicteto dizia: “é impossivel
para um homem aprender aquilo que
ele acha que ja sabe”. O entendimento de
que se sabe o que é necessario para se ter
sucesso nos negocios e que o tempo para

“parar” e adquirir novos conhecimentos é
essencialmente um custo deve rapidamente
ser revisto e direcionado para uma 6tica de
investimento. E questionarmo-nos: “temos
internamente o conhecimento necessario
para uma boa apropriacdo de novas praticas
e ferramentas?”

E fundamental investir nas pessoas
e no seu envolvimento na execucio das
suas tarefas, bem como identificar as



necessidades da empresa e as competéncias
digitais dos seus colaboradores e definir
prioridades para promover um crescimento
sustentavel e inclusivo, reduzindo a
assimetria de informacéo.
A qualidade dos processos formativos
é essencial para garantir que todos
estdo preparados para realizar escolhas
informadas. Para os decisores, destacam-se
as competéncias que integrem:
— conhecimento sobre novas formas de
trabalho;
— capacidade para analisar informacéo
critica;
— explorar novas oportunidades de
negocios;
— capacidade de iniciativa;
— capacidade para gerir a mudanca.

Os negocios sao feitos para as pessoas.
Temos de ser capazes de prever de como
vamos lidar com a forma como as pessoas
vivem, trabalham e consomem hoje. As
pesquisas, as compras, 0s pagamentos, a
interacdo com as empresas modificou-se.
E temos de ser rapidos na defini¢ao de
estratégias que ajudem a incorporar os
cenarios de trabalho e de colaboragéo que
estdo a emergir.

Num olhar particular sobre as empresas
do setor da Seguranca, a aposta passa
por continuar a investir na qualidade, na
inovagdo e no conhecimento, visando
uma agdo proactiva, mitigando os custos
de oportunidade associadas a posicao
periférica de Portugal.

As respostas e os apoios a transigcao
digital

Existem hoje em dia inumeras iniciativas
de apoio a aceleracdo da transicao digital
das PME. Pela proximidade ao tecido
empresarial, o JAPMEI — Agéncia para a
Competitividade e Inovagao, desenvolve
uma atuacdo concertada em diferentes
programas, visando a disponibilizacio de
apoios e a disseminagdo de conhecimento
relativo a metodologias e ferramentas
que respondem as reais necessidades das
empresas.

Entre as diversas iniciativas nacionais

com foco no desenvolvimento da maturidade

digital destaca- se o projeto SHIFT2Future.
No processo de transicio digital importa

conhecer o nivel de maturidade em que cada

empresa se encontra para definir os passos
seguintes e os investimentos necessarios.
No apoio a este diagnoéstico e para acelerar
a transicao das PME para a economia

4.0, de forma consistente e informada, foi
criado o projeto SHIFT2Future que, através
da implementacdo de um conjunto de
atividades, disponibiliza conhecimento e

ferramentas uteis aos empresarios e agentes

dinamizadores da envolvente empresarial,

permitindo-lhes enfrentar e ultrapassar os
desafios da digitalizacao.

O projeto SHIFT2Future incorpora um
conjunto de a¢oes, com destaque para a
sensibilizacdo, informacéo e capacitacio
do tecido empresarial, a possibilidade de
realizar o diagndstico de maturidade digital
com o apoio de um facilitador e a criacao de
planos de ac¢do visando a implementacao de
solugoes i4.0.

Esta iniciativa, coordenada pelo ISQ, é
desenvolvida numa parceria entre o [APMEI,
o CTCV, a TecMinho e a Universidade de
Aveiro, e é dirigida as PME dos seguintes
setores: Agroalimentar, Aeronautica,
Automével, Ceramica e Vidro, Pedra,
Metalomecéanica, Moldes e Plésticos, IT/IOT,
Téxtil, Calcado e Turismo, das regides Norte,
Centro e Alentejo.

Na base deste projeto estd uma
ferramenta de diagnostico da maturidade
i4.0, designada por ferramenta SHIFT04.0
que avalia o estado de maturidade da
empresa relativamente a industria 4.0.

A ferramenta permite, com base na
realizacio do autodiagnostico, ter acesso

a um relatério que além de retratar o seu
estado de preparacao face aos desafios da
i4.0, apresenta algumas propostas de acoes
a serem empreendidas para melhorar a
situacdo identificada.

A ferramenta encontra-se disponivel
na plataforma do projeto em www.
shiftafuture.pt/, podendo ser acedida por
qualquer empresa que queira realizar um
autodiagnostico independentemente do
setor, dimensao ou localizagao, e obter
uma avaliacdo do seu estado de maturidade
digital e respetivo relatorio com linhas
orientadoras.
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Uma outra atividade de disseminagéo
de contetidos, em formato de videos
informativos, concretizada pela Academia
de PME do IAPMEI, alinha com a
preocupacao de contruir conhecimento
prético e atual em tematicas relevantes,
com destaque para temas associados a
ciberSeguranca, Business Intelligence,
comeércio digital, entre outros. Esta atividade
¢é apoiada por parceiros especializados e
encontra-se disponivel na Academia de PME
Digital https://academiapme.iapmei.pt/.

Outras iniciativas e estratégias nacionais
de maior escala, alinhadas com as
prioridades a nivel europeu, encontram-se
em fase de implementacao ou em curso.
Tanto o Plano de Recuperacao e Resiliéncia
(PRR) que apresenta um conjunto de
investimentos e reformas nas areas da
digitalizacdo de empresas, como o quadro
financeiro plurianual 2021-2027, que prevé
0 apoio a integracao das tecnologias digitais
nas empresas e nos processos de producao
das PME, agregam condigoes favoraveis
para acelerar a transigdo para uma
economia digital mais competitiva, assente
em empresas mais preparadas para uma
economia aberta e inclusiva.

Investimento e capacidade de respostas
sustentadas em conhecimento sao fatores
chave para manter a competitividade
e a inovagdo, num processo continuo e
dinadmico. Importa assim adotar uma
atitude de permanente autoanalise e de
abertura a possibilidades e oportunidades
para otimizar as praticas empresariais.««




// produto

A nova LightSYS+ combina as
caracteristicas e beneficios da
LightSYS e ProSYS numa uinica
solucdo hibrida e inteligente,
para cobrir todas as necessidades
do instalador e do cliente,
economizando tempo e custos.
Um novo e abrangente nivel

de Seguranca que permite ao
instalador oferecer um produto
de Seguranca de alto nivel
adequado para pequenas e
médias instalagdes, bem como

O Aurasafe permite a
alimentacéo, o comando e a
monitorizacdo de varios registos
corta-fogo — até 100 unidades
— pertencentes a uma zona de
fogo: comando de abertura/fecho
de todos os registos corta-fogo

a partir de um unico sinal do
SADI. O sistema ¢ indicado para
pequenos e médios edificios sem
necessidade de prever varios
cenarios de incéndios.

E um sistema com base num
controlador central, e varios
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instalacOes comerciais para
grandes edificios com estritos
requisitos de Seguranca. Como
principal novidade, a LightSYS+
agora pode ser instalado com os
detetores com camaras sem fio da
Risco, oferecendo tranquilidade
ao usudrio final, podendo verificar
um alarme e tomar a melhor acao
em tempo real. Saiba mais em
www.casmarglobal.com/pt/.

CLAIMS
OS NOSSOS SERVICOS

modulos — um por cada registo
corta-fogo — com base num
cabo elétrico com 2 condutores,
comunicacéo flexibus, com total
flexibilidade de ligagao: topologia
livre (série, estrela ou anel).

No Aurasafe encontra um tinico
cabo com 2 condutores de
alimentacao (24V), comando e
monitorizagao de até 100 registos
corta-fogo. Mais informagdes em
https://contimetra.com/.

A CENTRAL
SUPER HIBRIDA
DA RISCO

Os servigos de inspecdo da
Claims incidem sobre qualquer
tipo de equipamento, desde o
mais simples ao mais complexo,
independentemente do tipo

de atividade ondes estes se
encontrem inseridos.

A Claims executa também
verificacOes apos a instalacéo

ou montagem, periédicas,
extraordinarias; verificacoes

e inspecdo das condigoes de
Seguranca associadas a utilizacao
dos equipamentos; realizacao de

AURASAFE
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ensaios funcionais; verificagao
das distancias a zona de perigo e
respetivas aberturas das protecoes;
simulagdes de falhas e testes

dos dispositivos de Seguranca;
apoio no sentido de obtencao de
solucdes técnicas, a pedido do
proprietario do equipamento, ou
com o intuito de resolucdo de néao
conformidades detetadas aquando
das inspecoes; e emissao de
relatorio e certificado de inspecéao.
Mais informagoes em www.claims.pt.




O novo sistema de videoporteiro
e controlo de acessos da 2N é o
vencedor do Reddot Design Award
2022, pela exceléncia do design.
Incorpora camara FHD WDR de
5MP, aliada a um processador

i7 AXIS ARTPEC-7 e Tecnologia
Wavekey. A unidade tem monitor
touch de 10” Premium de alto
brilho e contraste, mesmo em
ambiente com sol direto. Permite
0 acesso por trés tecnologias,

Perigo raiu X
Risco de irradiagéo

o Sanaluze

CONTROLAR
ACESSOS
ATRAVES DA RIS
DOS OLHOS

como telemovel, RFID e PIN ou
pela APP Bluetooth. A robustez

é assegurada por certificacdo
Anti-Vandalica IKo8 e IP65.

A total integracdo com VMS

como MILESTONE ou PSIM do
COSMO permite gestao desde uma
vivenda de luxo, a um prédio ou
condominio. Mais informacoes em
www.nauta.pt.

Zona vigiada
Perigo raio X
Risco de irradiagéo

& Sanaluxs

O controlo de acesso a

escritorios, hospitais, fabricas ou
infraestruturas criticas é essencial
para garantir a Seguranca nestes
locais. Num mundo em constante
evolucao em que as ameacas
aumentam, é essencial continuar
ainovar e por isso a Hikvision
apresenta dois novos terminais de
controlo de acesso DS-K1T981MF
e DS-K1T981M que possuem
tecnologia de reconhecimento da
iris, a mais confiavel e segura do
mercado até ao momento. Estes

2N IP STYLE

SINALUX TEM NOVAS

SOLUCOES PARA

permitem verificar um maior
numero de pessoas em menos
tempo e com maior precisao.
Saiba mais em www.hikvision.
com/es.

IDENTIFICACAO DE ZONAS
SUJEITAS A RADIACOES

IONIZANTES

A protecao da saude dos
trabalhadores e da populacao

em geral é o objetivo da nova
sinalizacao de Seguranca,
disponibilizada pela Sinalux, para
identificacdo das zonas sujeitas a
radiacoes ionizantes.

Conforme indica a legislacao
aplicavel — Decreto-Lei n.°
108/2018 —, a sinalizacédo devera
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ser apropriada as instalacoes

em causa, as fontes de radiacéo
utilizadas e a magnitude e
natureza dos riscos associados

a exposicao ocupacional. Por
conseguinte, devem ser definidas
Zonas Controladas e Zonas
Vigiadas.

Saiba mais em www.sinalux.eu/pt/.
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— FAQ

apsei responde”

*UM ESPACO ONDE A APSEI RESPONDE AS QUESTOES QUE LHE CHEGAM DIARIAMENTE

Qual a formac¢ao legalmente exigida
para Renovacao do Registo na
Autoridade Nacional de Emergéncia

e Protecao Civil (ANEPC) de uma
entidade (coletiva ou individual) que
exerc¢a atividade de comercializagao,
instalacdo e/ou manuten¢do no ambito
da Sinaliza¢do de Seguranca?

|

O Despacho n.° 11832/2021, de 30 de
novembro, em vigor desde 28 de fevereiro,
regula os requisitos para o reconhecimento da
capacidade técnica dos técnicos responsaveis
pela comercializacao, instalagio ou
manutencio dos equipamentos e sistemas
de Seguranca contra incéndio em edificios
(SCIE). Previamente & sua entrada em vigor,
uma entidade que exercesse atividade de
comercializacdo, instalacdo e/ou manutenc¢ao
no ambito da Sinaliza¢do de Seguranca apenas
carecia, para efeitos de renovacéo de registo
na ANEPC, de realizar a Formacao Geral de
Renovacao do Curso de Técnico Responsavel
de Seguranca contra Incéndio em Edificios
(TR-SCIE).

Atualmente, de acordo com os requisitos
do novo Despacho, estas entidades, para
efeito de renovacéo de registo na Autoridade,
deverao realizar a formacao de TR-SCIE
Renovagdo composta pela componente Geral
e pela componente Especifica de 7 horas de
Sinaliza¢do de Seguranca. <«

Num processo de recrutamento em
regime de teletrabalho, a empresa tera
de pagar custos adicionais de energia,
agua, internet, mas tera de ser por via
de apresentacdo mensal de faturas

do colaborador (respetivo ano vs. ano
anterior).

Nao havera outra forma mais pratica
de o fazer, por exemplo, estipular um
valor com base em faturas anteriores e
pagar mensalmente para cobrir essas
despesas?

|

Nos termos do n.° 2 do artigo 168.° do
Codigo do Trabalho, devem ser integralmente
compensadas pelo empregador todas as
despesas adicionais nos termos previstos no
n.° 3, que, comprovadamente, o trabalhador em
regime de teletrabalho suporte:

— como direta consequéncia da aquisi¢ao
ou uso dos equipamentos e sistemas
informaticos ou telematicos necessarios a
realizacdo do trabalho, nos termos do nimero
n.°1do citado artigo 168.°;

— incluindo os acréscimos de custos de
energia e da rede instalada no local de trabalho
em condicoes de velocidade compativel com as
necessidades de comunicacéo de servico;

Assim como devem ser suportados pelo
empregador os custos de manutencao daqueles
equipamentos e sistemas.

O pagamento desta compensacio é devido
imediatamente apos a realizacio das despesas
pelo trabalhador, conforme n.° 4 do mesmo
artigo 168.° do Codigo do Trabalho.

Resulta, por isso, dos n.°s 2 a 4. do citado
artigo 168.° do Cédigo do Trabalho, que o
pagamento das despesas em resultado do
exercicio de funcdes em regime de teletrabalho,
tem por base as despesas realmente suportadas
pelo trabalhador e que sejam comprovadas. Caso
nao existam nao ha lugar a “compensacgao”.

Nao se encontra, assim, atualmente prevista
na legislacao a possibilidade de estabelecer um
valor fixo dissociado dos gastos efetivos e em
que o pagamento efetuado pelo empregador néo
seja justificado pelas despesas que o trabalhador
teve — sob pena dessa “prestacao” poder vir a ser
considerada retribuicéo para os devidos efeitos.««

Como deve ser garantido o
desempenho de uma porta resistente
ao fogo?

|

De acordo com o artigo 9.° da Lei n.°
123/2019, de 18 de outubro, os elementos de
construcao abrangidos pelo Regulamento
(UE) n.° 305/2011, para os quais sdo exigidas
caracteristicas de resisténcia ao fogo, devem
possuir Relatérios de Classifica¢do, emitidos
por Organismos Notificados no &mbito da
referida legislagao europeia.

As portas resistentes ao fogo de interior nao
sdo abrangidas por qualquer norma de produto
harmonizada, pelo que ainda no é possivel a
aposicao da marcacgao CE nestes equipamentos
de forma a garantir a sua conformidade em
termos de desempenho.

Como tal, atualmente, o desempenho das
portas em matéria de resisténcia ao fogo é
exclusivamente garantido por via do Relatorio
de Classificacéo, emitido por um Organismo
Notificado.

O Relatorio de Classificagéo é elaborado
através da aplicacdo da Norma Europeia (EN)
13501-2, tendo por base o Relatorio de Ensaio,
por sua vez obtido através da realizacdo de um
ensaio normalizado, respeitando o disposto na
norma de ensaio EN 16341 e realizado por um
laboratorio de ensaio devidamente acreditado
para o efeito. As portas poderao ainda ser
acompanhadas pelo Relatorio de Extensao,
onde sdo definidas as alteracoes maximas
que esta pode sofrer sem que seja posta em
causa a classificacédo de resisténcia ao fogo
declarada, podendo estes relatdrios ser obtidos
por aplicacao direta da norma de ensaio ou por
aplicacdo de normas especificas de extensao.

De acordo com o Regulamento dos Produtos
de Construcao, a emissdo da documentacéo de
garantia de desempenho é da responsabilidade
do fabricante, devendo este assegurar que
esta acompanha o produto, juntamente com
as instrucoes de instalacio e Seguranca,
devidamente redigidos na lingua do pais a que
se destina ou sera utilizado. ¢«
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| ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE SEGURANGA

TECNICA
N.°c 74

FONTES ABASTECEDORAS PARA O APS FICHA

SERVICO DE INCENDIO

VERSAO ATUALIZADA

JUNHO 2022
DEFINIGAO // CARACTERISTICAS TECNICAS GENERICAS
Fonte fornecedora de 4gua para De um modo geral, uma fonte abastecedora de agua para servico de incéndio deve garantir
alimentacdo dos meios manuais e/ou dle o caminue:
automaticos de extingao de incéndio ) ' ) ) )
existentes num dado edificio ou — a alimentacdo da agua durante o tempo definido pela legislagéo aplicavel;
recinto e utilizem a d4gua como — o caudal e a pressao adequados, considerando o niimero e tipo de dispositivos
agente extintor. (bocas de incéndio, sprinklers e cortinas de dgua) expectaveis de abertura

simultanea;
— o funcionamento dos sistemas automaticos;
— ainexisténcia de matérias solidas em suspensédo na agua de abastecimento;

— o controlo da fonte abastecedora de dgua do servico de incéndio, da instalagao
servida;

— a emissao de avisos automaticos em caso de falta de caudal ou presséo.

// TIPOS DE FONTES DE ABASTECIMENTO

De acordo com a atual legislacdo de seguranca contra incéndio em edificios, as fontes
abastecedoras de agua para servico de incéndio podem ser as seguintes:

— Rede publica: a utilizacdo da rede publica como fonte abastecedora apenas é
permitida para a alimentacdo de redes de incéndio armadas do tipo carretel, para
- utilizacoes-tipo das 1.2 e 2.* categorias de risco e apenas se a referida rede garantir:

— Um caudal instantdneo minimo de 1,5 I/s em cada boca de incéndio em funcio-
namento, com metade das bocas abertas, considerando um méximo de quatro;

— A pressao dindmica minima para assegurar o caudal instantdneo minimo deve
ser calculada por consulta da curva caracteristica do carretel a instalar, sendo
apenas aceite a instalagdo de bocas-de-incéndio com um coeficiente de descarga
K minimo de 4.2 1/(min.bar®5);

— O caudal instantdneo minimo em cada boca de ineéndio em funcionamento pode
ser reduzido para 1 1/s no caso de edificios e recintos existentes e de instalacées
para as utilizacdes-tipo da 12 ou 22 categorias de risco, desde que se utilizem
obrigatoriamente carretéis com um coeficiente de descarga K de 641/(min.bar®3).

— Reserva privativa de agua para o Servico de Incéndio: a utilizacdo deste tipo de fonte
de abastecimento esta prevista para a alimentacao de sistemas fixos de extin¢éo por
agua. Estes sistemas podem ser abastecidos diretamente, no caso de reservatorios
que funcionem por gravidade ou pressurizados, ou, por sua vez, ter como fonte de
alimentagdo uma central de bombagem de servigo de incéndio (CBSI) associada a
reserva privativa.

Os reservatorios podem ser classificados face a sua localizagdo ao solo ou aos
materiais pelos quais sdo construidos. Em termos de localizacéo, os reservatoérios
podem ser elevados, de superficie, enterrados ou semienterrados. Quanto a sua
construgao, pode-se recorrer a diversos materiais tais como betao armado, betao pré-
esforgado ou metal, por exemplo, devendo a construcéo assegurar que os depésitos
possuem capacidade para suportar as solicitagdes regulamentares estabelecidas
para as diversas regides do territorio portugués.

— Mananciais inesgotaveis:

— Consideram-se mananciais inesgotaveis os rios, os lagos ou o mar, pela sua
capacidade ilimitada de disponibilidade de 4gua. A utilizacdo deste tipo de fonte
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abastecedora ndo esta prevista na atual legislacdo de seguranca contra incéndio
em edificios, pelo que a sua utilizagdo so sera possivel em casos excecionais
devidamente justificados, satisfazendo os requisitos dispostos pela EN 12845
e mediante aprovacdo da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil
(ANEPCQ).

// INSTALAGAO E MANUTENGAO

Quando aplicéavel, a instalagdo e manutencao de fontes abastecedoras para servigo de
incéndio deve ser realizada por entidades devidamente registadas na Autoridade Nacional
de Emergéncia e Protecéo Civil (ANEPC), na area dos sistemas de extingao por dgua.

De modo a assegurar o bom desempenho da fonte abastecedora quando solicitada perante
uma situacdo de incéndio, deve ser assegurado que esta, para além de disponibilizar
permanentemente o caudal e pressao de agua requeridos pelos sistemas que serve, € sujeita
aacoes de manutencao regulares, recomendando-se que, no minimo, as fontes sejam sujeitas
a manutengdes anuais.

As acoes de manutencao a realizar encontram-se definidas na Nota Técnican.? 14 — “Fontes
Abastecedoras de Agua para o Servico de Incéndio” da ANEPC.

— REFERENCIAS APLICAVEIS

LEI N.° 123/2019, DE 18 DE OUTUBRO, que altera o Regime
Juridico da Seguranga conta Incéndio em Edificios, estabe-
lecido pelo Decreto-Leo n.° 220/2008, de 12 de novembro.
PORTARIA N° 135/2020, DE 2 DE JUNHO, que altera, o
Regulamento Técnico de Seguranca contra Incéndio em Ed-
ificios (SCIE), aprovado pela Portaria n.° 1532/2008, de 29 de
dezembro.

DESPACHO N° 8902/2020, DE 17 DE NOVEMBRO, que
aprova a Nota Técnica 14 da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protego Civil (ANEPC) “Fontes Abastecedoras
de Agua para o Servigo de Incéndio”.

EN 12845, Fixed firefighting systems — Automatic sprinkler
systems — Design, installation and maintenance.

— DOCUMENTOS TECNICOS
CO-RELACIONADOS

Ficha Técnica APSEI N.° 56 — Depésitos para Reserva de
Agua de Servico de Incéndio (RASI).

— GARANTIAS

Termo de Responsabilidade, subscrito pelo Técnico Respon-
savel da empresa responsével pela instalacdo, que ateste o
cumprimento da legislacdo e normalizagdo aplicaveis.

Declaragdo de conformidade, emitida pelo fabricante, que

ateste a conformidade do reservatério com a legislagdo e
normalizagdo aplicaveis.

As FICHAS TECNICAS APSEI estéo sujeitas a um processo
de atualizagdo continua, dependente das alteragges legais,
normativas e técnicas que estejam relacionadas com o seu
contetido. Certifique-se sempre, antes de aplicar a infor-
magdo contida nesta Ficha Técnica, de que esté na posse
da sua dltima versdo.

OBTENHA TODAS AS FICHAS TECNICAS
APSEI ATUALIZADAS EM
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TORNIQUETES E SPEED GATES
PROTEJA OS SEUS ACESSOS
COM A TECNOLOGIA MAIS AVANCADA
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