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ASSOCIACAO PORTUGUESA DE SEGURANCA

OS ASSOCIADOS DA
APSEI TEM ACESSO A:

#* Esclarecimentos técnicos e legais por
uma equipa especializada em
seguranca contra incéndio, seguranca
eletrénica, seguranca no trabalho e
seguranca no transporte de
mercadorias perigosas;

%" Participagd@o gratuita em eventos técnicos;
#* Desconto em formagao;

# Apoio gratuito no registo das entidades

na ANEPC e no registo prévio da PSP.

E muitos outros beneficios!

ASSOCIE-SE EM

WWW.APSEIL.ORG.PT

#IJUNTOSPROTEGEMOSMELHOR




Susana Casinha

editorial

Caros(as) leitores(as),

Espero que esta edi¢éo corresponda as vos-
sas expectativas e vos encontre bem de saude.

O risco sempre foi inerente a atividade
humana. Todos (pessoas, empresas, institui-
¢Oes) temos 0s Nossos riscos e todos devemos
aprender a geri-los.

Em 2018, 0 antropologista norte americano,
Jamais Cascio, langou um novo conceito, ba-
seado nas mudangas que observava e tornava
obsoleta a visdo de um mundo VUCA (vola-
tillity, uncertainly, complexity, ambiguity). O
mundo BANI (brittle, anxious, nonlinear and
incomprehensible), mais tarde, em 2020, melhor
compreendido e contextualizado, reforga o cada
vez mais nevralgico papel da gestao do risco.

O “Global Risks Report 2022” do Forum
Econémico Mundial (FEM), na sua 17.2 edi-
cdo, apresenta perspetivas pouco otimistas
sobre os riscos que o mundo enfrenta a curto
e médio prazo, identificando quatro areas de
riscos globais emergentes: transicao climatica,
cibersegurancga, migragao de pessoas e com-
peticdo espacial.

Na realidade empresarial, existem novas
variaveis, incertezas — competicdo com mo-

delos de negocio disruptivos, saide publica,
novos modelos de trabalho, inovacéo, transicao
digital, robotica, fatores ambientais, aconteci-
mentos politicos e socioeconémicos —, e com
elas novosriscos, que devem ser identificados
e transformados em oportunidades.

Com a existéncia de novos riscos, precisam
de ser feitas abordagens mais rapidas, investi-
mentos em novas metodologias, novas formas
de monitorizacéo e avaliacdo, mas que contem-
plem e integrem a inovacéo e a resiliéncia, ou
sera um esforgo com algum sucesso e apenas
a curto prazo.

O desenvolvimento cada vez maior das ferra-
mentas digitais, da automatizacéo de processos
eautilizacdo da inteligéncia artificial podem e
devem ser utilizados a favor da gestéo do ris-
co, mapeando também os riscos que, por si s6,
também acarretam.

As empresas tém demonstrado diferen-
tes niveis de tratamento e gestdo do risco, de
acordo com a sua maturidade, tendo as PME
portuguesas um comportamento ainda muito
reativo, com tomada de decisoes ap6s a ocor-
réncia, sem planeamento estratégico.

E é com os olhos postos nasincertezas em que
vivemos que abragamos mais um desafio: a reali-

zacdo da 8.2 edigdo da Proteger — Conferéncia de
Seguranca, nos dias19 e 20 de abril de 2023, pela
primeira vez no Norte do pais, no Europarque,
em Santa Maria da Feira. Inscreva-se e acom-
panhe de perto a dindmica das areas de atuacio
da APSEI durante dois dias (mais informagoes
no website www.proteger.pt)!

A todos quantos colaboram com a Revista
Proteger, patrocinadores, parceiros e a equipa
APSEI, um agradecimento especial. Sem o em-
penho de todos néo seria possivel ter este éxito.

Esta edicdo manteve o seu proposito de
informar os profissionais do setor com temas
que preparamos, com entusiasmo redobrado,
em conjunto com especialistas nas diversas
matérias, compilando noticias, artigos e fichas
técnicas com a qualidade a que vos habituamos,
numa aposta clara quer na qualificagdo do seu
quadro técnico, quer como forma de apoio ao
seu negocio e carreira profissional.

Boaleitura e muito obrigada por nos acom-
panhar sempre, porque...
#juntosprotegemosmelhor. ««




CONHEGCA OS LIVROS EDITADOS PELA
APSEI E OUTROS QUE CONTAM COMO
SEU APOIO INSTITUCIONAL!

A colecdo de materiais técnicos da APSEI integra livros e outros materiais referentes as varias areas
do conhecimento sobre os quais a Associacdo desenvolve atividade.

LIVROS EDITADOS PELA APSEI

SEGURANCA PRIVADA —
PANORAMA LEGAL
VOLUME |

HELDER FREIXEDELO SANTOS,

NUNO BUGALHO CAROCHA E
TELMO RIBEIRO
APSEI 2021

20,00€
Associado APSEI 10,00€

SEGURANCA PRIVADA —
PANORAMA LEGAL
VOLUME Il

HELDER FREIXEDELO SANTOS,

NUNO BUGALHO CAROCHA E
TELMO RIBEIRO
APSEI 2021

25,00€
Associado APSEI 12,20€

SPRINKLERS: ROSCA
QUADRO DEFLECTOR
AMPOLA, MAS NAO SE

MANUAL DE SISTEMAS DE
SEGURANCA ELETRONICA

CARLOS ANIBAL XAVIER NOBRE

ESQUECA DO '[AMANHO DO APSEI 2014
ORIFICIO o
CAR;%E;%%%NHA Associado APSE| 20,00€
Preco “Pacote 10+”
24,00€ 17,00€ (Associados APSEI)

Associado APSEI 20,00€ 20,40€ (Nao Associados)

LIVROS APOIADOS PELA APSEI

] » ‘ﬁf./’/‘

o -
’_'_'_._,.,-r
ADR 2021 :
Ttcrasl ) h
SEGURANCA ADR 2021 CONTINUIDADE DO _ SEGURANGA CONTRA
CONTRA INCENDIO TUTORIAL 2021 NEGOCIO E A PREPARACAO INCENDIO EM TABELAS
REGULAMENTACAO PARA A EMERGENCIA CONSULTA SIMPLIFICADA
ILUSTRADA E ANOTADA 30,00€ LUIS COELHO & DA REGULAMENTAGAO

SEGUNDO VOLUME

JOSE AIDOS ROCHA
EXACTUSENSU 2021

39,50€

Associado APSEI 27,50€

JOSE GOULAO MARQUES
EDICAO DE AUTOR 2020

25,00€
Associado APSEI 22,00€

MARCO MIGUEL &
PEDRO SILVANO
EDICAO DE AUTOR 2020

33,95€

Associado APSEI 27,50€

Para mais informac¢des e aquisicdo das obras consulte a area de
Recursos >Biblioteca em ww.apsei.org.pt ou entre em contacto connosco através
do e-mail apsei@apsei.org.pt.
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REVISAO DO REGULAMENTO
EUROPEU DOS GASES
FLUORADOS

—

A APSEI, na qualidade de entidade
certificadora e por solicitacdo da
Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA), colaborou, no passado més de
junho, na revisdo do Regulamento
(UE) n.° 517/2014, relativo aos
gases fluorados com efeito de
estufa, transposto para a legislacdo
portuguesa através do Decreto-lei n.°
145/2017, de 30 de novembro.

A contribuicao da APSEI, con-
forme solicitado, incidiu na
elaboracao e disponibilizacao

de comentérios sobre o artigo

10.° da Proposta de Revisao ao
Regulamento, elaborada pela
Comissao Europeia, no que diz res-
peito aos requisitos de certificacdo
e formacéo de entidades e técnicos
responsaveis pela verificagdo para
detecdo de fugas de equipamentos
de extincdo de incéndio que conte-
nham gases fluorados.

A Proposta de Revisdo, bem como
os comentarios resultantes do
inquérito publico europeu, encon-
tram-se disponiveis no website da
Comissao Europeia.

Recordamos que a APSEI € a enti-
dade designada pela APA, através
do Despacho n.° 8719/2017, de 3

de outubro, para a certificacdo de
empresas e técnicos responsaveis
pela instalagdo, manutencéo e
detecdo de fugas de extintores e
sistemas fixos de extin¢do que
contenham gases fluorados com
efeito de estufa, tal como estabe-
lecido no Decreto-lei n.° 145/2017,
de 30 de novembro. Para mais
informagoes sobre a certificacao
de gases fluorados realizada pela
APSEI, consulte o nosso website,
seccao Formacao, subseccao Gases
Fluorados. ¢«

APSEI PARTICIPOU NA MESA

REDONDA DA SFPE

PORTUGAL

—

A APSEI participou, no passado
dia 14.de julho, na Mesa Redonda
“A reacdo ao fogo no RT-SCIE — O
que podemos melhorar”, promo-
vida pela SFPE Portugal. Para além

04.

da APSEI e da SFPE Portugal, a
iniciativa contou com a partici-
pacdo da Autoridade Nacional

de Emergéncia e Protecao

Civil (ANEPC), as Ordens dos
Arquitectos (OA), dos Engenheiros
(OE) e dos Engenheiros Técnicos
(OET) e do Laboratoério Nacional
de Engenharia Civil (LNEC). O
objetivo foi avaliar a adequacéo
dos requisitos em matéria de
reacdo ao fogo dos materiais de
construcao, atualmente estabele-
cidos no Regulamento Técnico de
Seguranca Contra Incéndios em
Edificios (RT-SCIE), cuja versdo em
vigor foi aprovada pela Portaria
n.°135/2020, de 2 de junho, reu-
nindo-se diversos contributos e
propostas de alteracdo num relaté-
rio final, a publicar brevemente. ¢«

NUCLEOS AUTONOMOS DA
APSEI APROVAM PLANOS DE
ATIVIDADES PARA 2023
—

De acordo com o previsto nos
Planos de Atividades dos cinco
Ntcleos Autonomos da APSEI
[Ntcleo Auténomo de Protecéo
Ativa (NAPA), Ntcleo Autonomo
de Protecéo Passiva (NAPP),
Nucleo Autonomo de Seguranca
Eletrénica (NASE), Nucleo
Auténomo de Saude e Seguranca
no Trabalho (NAST) e Nucleo
Auténomo para a Seguranca

no Transporte de Mercadorias
Perigosas (NAMP)], decorreram
nos meses de setembro e outu-
bro as segundas Assembleias de
Ntcleo do ano.

Estas Assembleias tiveram como
principais objetivos a apresenta-
¢do aos membros das atividades
desenvolvidas em 2022 desde a
realizacdo da ultima Assembleia,
bem como a apresentacéo e deli-
beracao das propostas de Plano
de Atividades para o ano de 2023,
estas ultimas aprovadas pelos
respetivos Nucleos.

O Plano de Atividade para o ano
de 2023 de cada Nucleo encon-
tra-se disponivel para consulta
na Area Reservada, exclusiva para
Associados, no website da APSEI.

APSEI PROMOVE O SETOR
NACIONAL DA SEGURANCA
NA SECURITY ESSEN 2022
—

A APSEI, através do projeto
Portugal Safe, cofinanciado pelo
COMPETE 2020/FEDER/Portugal
2020, marcou presenca na feira
Security Essen 2022, entre os pas-
sados dias 20 e 23 de setembro, em
Essen, na Alemanha. A presenca
da Associagao, naquela que é uma
das maiores feiras do mundo

nas areas de Seguranca contra
Incéndio e Seguranca Eletronica,
teve como principal objetivo
promover e divulgar a atividade
desenvolvida pelas PME portugue-
sas do setor da seguranca.

As empresas portuguesas que
aderiram a esta iniciativa tiveram
a possibilidade de divulgar o seu
trabalho através da realizacdo de
reunides e/ou outras atividades

de natureza empresarial num dos
trés espagos criados para o efeito
no stand da APSEI localizado

no pavilhio 7 (Fire/Intrusion/
Security); da divulgacao de um vi-
deo institucional; da colocagdo em
exposicao de flyers informativos;
e, ainda, da partilha de informacéo
no Catéalogo Digital desenvolvido
para o efeito, disponivel em portu-
gués, inglés, francés e alemao.

Ao longo dos quatro dias de evento
foram diversos os contactos
estabelecidos com empresas e
entidades de 18 paises distintos,
as quais procuraram recolher
informacgéo sobre o trabalho
desenvolvido no mercado da segu-
ranca em Portugal. ¢«

APSEI MARCOU PRESENCA
NO FORUM SEGURANCA
2022

—

A APSEI e arevista Proteger
apoiaram mais uma edicdo do
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Forum Seguranga, que decorreu
nos passados dias 27, 28 e 29 de
setembro, no Altice Forum Braga,
tendo estado presente tanto na
zona de exposicao, com um stand,
como no Espaco Conhecimento,
com as obras editadas e apoiadas
pela Associagao.

Assumindo-se como o primeiro
evento 100% experimentalista
realizado na Europa na area da
prevencao e seguranca, a inicia-
tiva contou com um total de 1318
entradas e os visitantes tiveram

a oportunidade de assistir a 31
demonstragdes diferentes e parti-
cipar no simulacro de evacuacao
de todo o edificio, que decorreu no
ultimo dia do Forum. ««

OPEN DAY APSEI
RESPONSABILIDADES NA
ATIVIDADE DE CONSELHEIRO
DE SEGURANCA

—

Realizado no dia 30 de setembro,
nas instalacoes da APSEI em Vila
Nova de Gaia, 0 Open Day APSEI |
Responsabilidades na atividade de
Conselheiro de Seguranca juntou
21 profissionais da area do trans-
porte de mercadorias perigosas
para debater as responsabilidades
e dificuldades do dia-a-dia de um
Conselheiro de Seguranca.

O evento, com inicio pelas gh45

e término as 16 horas, teve como
objetivo alertar o mercado para as




dificuldades que usualmente se
colocam, usando situag¢oes-exem-
plo e solugdes. As obrigacoes

dos intervenientes, tais como a for-
macao e a obrigacdo de nomeacao
de conselheiro de seguranca foram
também abordadas durante o
evento, assim como o transporte
que obriga a cuidados especiais

e ao cumprimento de outros
formalismos, recorrendo-se ao
caso especifico do transporte de
extintores.

Durante a tarde decorreu a
Assembleia do Ntcleo Auténomo
de Seguranca no Transporte de
Mercadorias Perigosas (NAMP),
onde os assuntos mais importan-
tes foram deliberados, bem como a
atualizacdo da informacdo relativa
as das atividades que a APSEI
desenvolveu a nivel nacional e
internacional. ««

OPEN DAY APSEI
APTO CONDICIONAL. E
AGORA?

—
O Open Day APSEI — Apto
condicional. E agora? realizou-se
no passado dia 19 de outubro, no
formato online, tendo-se juntado a
iniciativa 67 participantes.

A iniciativa focou-se na satde
ocupacional, um pilar fundamen-
tal na prevencéo dos acidentes de
trabalho e doencas profissionais,
promovendo a reflexdo e discussao
sobre a atividade destes servicos,

e contou com os oradores Jodo
Sarilho, do Nucleo Auténomo de
Seguranca e Saude no Trabalho da
APSEI Rui Miguel da Costa e Silva,
do Colégio da Especialidade de

Medicina do Trabalho da Ordem
dos Médicos, e José Manuel
Rocha Nogueira, do Programa
Nacional de Satide Ocupacional da
Direc¢do-geral da Satude.

A necessidade de acompa-
nhamento e integracdo nas
organizacoes dos trabalhadores
com condicionalismos apos a sua
verificacdo pelos servigos de saude
ocupacional, a falta de alternativas
para a colocacao destes trabalha-
dores, e a descri¢ao pouco clara
nas Fichas de Aptidao Técnica
(FAT) sobre os seus condicionalis-
mos, foram algumas das questoes
pertinentes que estiveram em
debate e que trazem preocupa-
¢do a quem realiza a gestdo das
equipas e que vé, muitas vezes,
afetado o cumprimento dos ob-
jetivo principal das organizagoes,
nomeadamente a realizacdo de
servicos ou producéo de produtos.
Por ainda estarem enquadra-

das neste tema, foram também
discutidas as a¢oes tomadas no ato
de recuperacéo dos trabalhadores
que se encontram de baixa profis-
sional, por doencas profissionais.
O Open Day APSEI — Apto condi-
cional. E agora? foi apoiado pela
Sinalux. ¢«

APSEI ALERTA PARA O
STRESS PROFISSIONAL E
BURNOUT

—

A APSEI foi convidada pela Viséo
Saude a comentar impacto do
stress profissional e os mecanis-
mos fisiologicos, sintomas, causas
e solucdes do burnout.

O artigo “Trabalhar até quebrar”
focou as consequéncias da expo-
sicdo prolongada a situacoes de
stress laboral e apontou formas

de lidar com o burnout, quer a
nivel pessoal, quer no &mbito
laboral, tendo a APSEI destacado
aimportancia da avaliacdo de
riscos psicossociais na atuacio dos
gestores junto dos seus recursos
humanos.

O artigo completo, incluindo os
comentarios da vice-presidente
da APSEI, Sandra Gongalves, pode
ser lido na edicao de outubro da
revista Visao Satude. ¢«
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8.2 CONFERENCIA DE SEGURANCA
19 E 20 DE ABRIL
EUROPARQUE, SANTA MARIA DA FEIRA

TODA A SEGURANGA NUM SO EVENTO

PROTEGER
CONFERENCIA DE
SEGURANCA
REGRESSA EM 2023

A 8.2 edicao da Proteger —
Conferéncia de Seguranca ja
tem data marcada, tendo sido
escolhidos os dias 19 e 20 de
abril de 2023 para a realizacdo
do principal evento dos profis-
sionais da seguranca.

A Proteger 2023 trara muitas
novidades, incluindo a sua perio-
cidade, que passara a ser anual, e
o local para a sua realizacéo, que
serd, pela primeira vez, no norte
do pais. Esta proxima edigao

ira decorrer no Europarque, em
Santa Maria da Feira, escolhido
pela facilidade nos acessos e
pela sua dimensao que permi-
tira acolher o maior evento de
seguranca em Portugal.

Esta evolugao natural do evento
permite, simultaneamente,
reunir os especialistas do setor
para o debate da Seguranca de
uma forma mais regular, como
proporcionar, anualmente, aos
parceiros que apoiam o evento,
um momento de networking e de
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promocao da sua marca junto do
seu publico-alvo.

Na edicao passada, em 2022,
este evento reuniu mais de 1500
profissionais das diferentes
areas da seguranca em Portugal,
assim como as principais entida-
des governamentais e empresas
do setor.

Mais informagoes sobre a
Proteger 2023 — 8.2 Conferéncia
de Seguranca serao divul-

gadas em breve, contudo as
pré-inscri¢oes para o evento ja
se encontram abertas. Faca o
seu pré-registo para o evento e
garanta o seu desconto de 10%
quando as inscricoes abrirem!
Mais informacoes em
WWW.proteger.pt.««

Quer
patrocinar este
evento?

Aproveite as condi¢des especiais até

dia 8 de dezembro.

Contacte-nos para mais detalhes:

Ana Barreiros
comercial@apsei.org.pt
+35192 573 8165
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PREVINAVE
DESENVOLVE NOVA PARCERIA COM A
FOGMAKER

(& PREVINAVE

CERTIFIED PARTNER BY

Com o objetivo de alargar a oferta
de servigos no &mbito da pre-
vencdo e combate a incéndio,
procurando oferecer as melhores
e mais inovadoras solugdes as
necessidades dos nossos clientes, a
Previnave estabeleceu uma parce-
ria com a Fogmaker, tornando-se
assim a sua representante em
Portugal.

A Fogmaker conta com uma
experiéncia de 25 anos no

desenvolvimento, fabrico, comer-
cializacao e instalacéo de sistemas
de combate a incéndio em compar-
timentos de motores de autocarros
e varios tipos de maquinaria, com
recurso ao sistema de dgua nebuli-
zada de alta pressao.

Este sistema de combate a incén-
dio tem um desempenho exclusivo
de extingdo pois atua por arrefe-
cimento e abafamento do foco de
incéndio, a0 mesmo tempo que o

aditivo de espuma impede novas
ignicoes.

Esta parceria permite-nos dispo-
nibilizar ao mercado portugués
novas solugdes na area dos
sistemas de detecdo e extin¢do de
incéndio. ¢«

HIKVISION FATURA 9,9% MAIS NA
PRIMEIRA METADE DE 2022

A Hikvision encerrou o 1.° semes-
tre do ano fiscal com receita global
de 5.412 milhdes de euros, o que
significa um aumento de 9,9% em
relacdo a0 mesmo periodo do ano
passado.

Na primeira metade de 2022,

os mercados estrangeiros da
Hikvision mantiveram o seu forte

06.

ritmo de crescimento, gerando
uma receita de 1.700 milhoes de
euros, representando um cresci-
mento anual de 23,72%. A empresa
continuara a concentrar-se em
criar mais valor para os clientes
com tecnologias, produtos e solu-
¢Oes inovadoras.

Crescimento
anual
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NAUTA XPERIENCE OPEN DAYS

De outubro a dezembro, a Nauta
abrird as suas portas para o
XPERIENCE OPEN DAYS, 0 evento
que retne os maiores fabricantes
mundiais e os melhores
profissionais de seguranca.

Cada um dos dias contara com a
presenca de diferentes fabricantes
e sera realmente distinto, porque o
essencial ndo estd na promocao de
produtos ou servigos, mas sim na
experiéncia de quem visita a acéo.
Os encontros estdo marcados no
NAUTA XPERIENCE CENTRE, em

Lisboa, e pretendem néo so6 ser
um momento de apresentacéo de
novidades, mas também um mo-
mento de partilha informal sobre
o mercado e as novas solugoes. O
foco na experiéncia de cada um é
o principal objetivo desta série de
encontros organizados pela Nauta.
Pode consultar todas as informa-
¢oes, como data mais proxima,
fabricantes presentes, horarios, e
ainda fazer a inscricdo em https://
bit.ly/3SgbpYT. ¢«

XPERIENC 7]
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XPERIENCE OP

Junte-se & NAUTA & aos
para conhecer todas as
124 . boas oo

SINALUX/EVERLUX FECHA 2022 COM
PRESENCAS EM EVENTOS EM FRANCA E
INGLATERRA

As marcas Sinalux/Everlux
encerram um ano repleto de feiras
em todo o mundo com presenca
em eventos em Franca e Inglaterra.
Apos o inicio de 2022 nos
Emirados Arabes Unidos, as
marcas Sinalux/Everlux

exibiram, no decorrer do ano, e
nos mais importantes eventos

dos mercados onde atuam, as

suas mais recentes novidades

no que respeita a sinalizacéo

de seguranca fotoluminescente,
destacando-se as gamas
Excellence, Everlux Maritime

e Everlux para Transportes
Publicos.
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A terminar um ano em grande,

a sinalizacao de seguranca de
referéncia Sinalux e Everlux
Maritime marcara presenca
junto dos mercados de Franca e
Inglaterra, respetivamente.
Sendo ja presenca habitual na
ExpoProtection, em Paris, a
Sinalux recebera os visitantes no
stand Go29, de 15 a 17 de novembro.
Depois, de 30 de novembro a 2 de
dezembro, a Everlux Maritime
segue rumo a Londres, em
Inglaterra, para mostrar o que de
melhor se produz na sinalizagio
de seguranca para o mercado
maritimo, estando no stand 310. «
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ATUALIZACAO DOS
VALORES DAS CLASSES DOS
ALVARAS DE CONSTRUCAO

—
A Portaria n.° 212/2022, publi-
cada a 23 de agosto, procedeu

a atualizacdo dos valores das
classes dos alvaras das empresas
de construcao. No ambito das ha-
bilitagdes nas vérias categorias e
subcategorias contidas nos alvaras
das empresas de construcao, as
quais so atribuidas por classes,
veem-se agora revistos os valores
dos trabalhos que os seus titulares
ficam habilitados a realizar.

Os valores maximos das obras
permitidas (em euros) que passam
a estar fixados por classe de ha-
bilitagoes sdo: classe 1 - 200 000;
classe 2 — 400 000; classe 3 — 800
000; classe 4,—1 600 000; classe
5—3 200 000; classe 6 — 6 400 000;
classe 7-12 500 000; classe 8 —19
000 000; e classe 9 — acima de

19 000 000.

A Portaria n.c 212/2022 teve
entrada em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacao, isto €, 24

de agosto, e revogou a Portaria n.°
119/2012, de 30 de abril. ««

ANEPC PUBLICA NOTA
TECNICA N2 29 — PARA-RAIOS
—
No passado dia 13 de outu-
bro, a Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecao Civil
(ANEPC) publicou a Nota Técnica
n.° 29 dedicada a Protecao
contra Descargas Atmosféricas

— Para-raios.
Esta nova Nota Técnica vem, desta
forma, estabelecer os critérios
técnicos a cumprir nas instalacoes
de para-raios a instalar nos edificios
em relacdo aos quais as descargas
atmosféricas constituem um risco
significativo de incéndio, tal como
especificado no artigo n.°191 do
Regulamento Técnico de Segurancga
contra Incéndio em Edificios (RT-
SCIE), publicado pela Portaria n.°
1532/2008, de 29 de dezembro, na
sua nova redacdo dada pela Portaria
n.°135/2020, de 2 de junho.
A Nota Técnica n.° 29 encontra-

-se disponivel para consulta no

NURIA

PRIMEIRA CENTRAL DE DETECAO DE INCENDIO
DO MUNDO A INTEGRAR TODOS

OS5 PROTOCOLOS E PRODUTOS APOLLO
NOVIDADE: REACH - SOLUCAO SEM FIOS

BiScOVERY
«24XPOS

REACH

WIALLLEE

SOTERIA

separador Recursos, subseparador
Documentos de outras entidades,
seccdo ANEPC — Notas Técnicas
de Seguranca contra Incéndio em
Edificios, no website da APSEI. ««

PUBLICACAO DO DESPACHO
N2 8591/2022, DE 13 DE
JULHO

—
Foi publicado o Despacho n.°
8591/2022, de 13 de julho, que es-
tabelece os requisitos para adogao
de medidas de protegao relativas a
resisténcia do edificio a passagem
do fogo, a constar em ficha de
seguranca ou projeto de especiali-
dade no ambito do Regime Juridico
de Segurancga Contra Incéndios em
Edificios (RJ-SCIE), tendo entrado
em vigor no dia seguinte a sua
publicacdo, isto é, a 14. de julho.
Este novo Diploma vem estabe-
lecer requisitos especificos em
matéria de resisténcia e reacio ao
fogo para os elementos e mate-
riais de construcao a prescrever
para edificios enquadrados na
subalinea iv) da alinea b) don.c 2

do artigo 60.° e na alinea c) do
n.°1do artigo 61.° do Decreto-lei
n.° 82/2021, de 13 de outubro, que
estabelece o Sistema de Gestao
Integrada de Fogos Rurais (SGIFR)
no territério continental.

Neste sentido, nas situagoes
abrangidas pelo Diploma, as fichas
de seguranca e os projetos de espe-
cialidade de SCIE deverao ter em
consideracao os requisitos no que
diz respeito as classificacoes de
resisténcia e reagao ao fogo de ele-
mentos estruturais, de coberturas
e telhados, de revestimentos apli-
caveis a elementos de construcio
externos e de claraboias, portas e
janelas exteriores.

Salienta-se que o Despacho n.°
8591/2022, de 13 de julho, esta-
belece, no seu artigo 2.2, que os
requisitos estabelecidos neste
Diploma prevalecem sobre os
previstos para o mesmo fim

no Regulamento Técnico de
Seguranca Contra Incéndios em
Edificios (RT-SCIE), cuja versao em
vigor foi aprovada pela Portaria n.°
135/2020, de 2 de junho. ¢«
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— NOTICIAS

ESTUDO SOBRE FALSOS

ALARMES NA EUROPA E REVISTO

E AMPLIADO

A utilizacdo de detetores auto-
maéticos de incéndio tem vindo
a aumentar, ano apos ano, em
todos os tipos de infraestruturas.
A aplicacdo desta tecnologia
possibilitou a detecdo precoce
de incéndios, permitindo a pos-
terior evacuacdo com seguranca
dos ocupantes dos edificios, e
aumentando a possibilidade
de sucesso no combate aos
incéndios.

No entanto, podem existir
momentos em que um alarme é
acionado, mesmo que néo haja

uma ocorréncia de incéndio, ou
seja, pode verificar-se um “falso
positivo”. A tecnologia, por si s0,
nao é suficiente para eliminar
estes “falsos positivos”. Devem,
por isso, ser considerados outros
fatores-chave para aumentar

a “fiabilidade do alarme” de um
sistema de detecdo e alarme de
incéndio. Estes fatores sdo o pro-
jeto do sistema, pelo que a sua
instalacdo e manutencdo nao
podem ser negligenciados, de
forma a ndo degradar o desem-
penho do sistema.

SEMANA EUROPEIA DA
SEGURANCA E SAUDE NO

TRABALHO

Todos os anos, na ultima semana
de outubro, a EU-OSHA, junta-
mente com oS seus parceiros,
promove a Semana Europeia da
Seguranca e Saude no Trabalho,
de forma a sensibilizar para a
importancia de uma gestéo ativa
e participativa da seguranca e
saude no local de trabalho. Neste
ano de 2022 o foco é a prevencéo
das lesdes muculoesqueléticas
(LME).

A entidade estima que
milhoées de trabalhadores em
toda a Europa sofram de LME
relacionadas com o trabalho
que podem ser causadas, ou
agravadas, pelo trabalho em si
ou pelo ambiente onde exercem
a profissao, estimando que
esta € uma das causas mais

comuns para baixas médicas
ou até mesmo para reformas
antecipadas.

Esta campanha néo se limita
a aumentar a sensibilizacdo
para as LME relacionadas com
o trabalho e o0 seu impacto ne-
gativo nos individuos, empresas
e sociedade, visando também
a promocdo do trabalho em
conjunto entre empregadores,
gestores e trabalhadores para
assegurar que sejam tomadas
medidas preventivas eficazes
para combater as lesoes.

A semana de 24 a 28 de
outubro contou com atividades
preparadas pelos parceiros
oficiais da campanha. Entre
eles destacam-se a Associacao
Europeia de Cimento

Ciente desta questao, o
grupo de trabalho da Euralarm
dedicado aos falsos alarmes
procedeu recentemente a uma
revisao e expansao da sua pu-
blicacao intitulada “False Alarm
Study: Increase Fire Safety by
Understanding False Alarms —
An Analysis of False Alarms from
Fire Detection and Fire Alarm
Systems in Europe”.

Esta nova edicdo do estudo
contém agora uma analise da
situacdo atual na Dinamarca, bem
como outros contetidos relaciona-

dos, por exemplo, com os métodos
para reducéo de falsos alarmes.

Baseado numa cuidada
andlise estatistica, este es-
tudo contém um conjunto de
recomendacoes, medidas e
estratégias que possibilitam a
reducdo de falsos alarmes e que
podem ser aplicadas ao nivel do
equipamento, do planeamento,
da instalacdo e da manutencao
dos sistemas.

O estudo pode ser adquirido
online em formato fisico ou
eBook. ««

ILUSTRACAO POR STORYSET

(CEMBUREAU), com o estudo
sobre de que forma a indtstria
do setor pode contribuir para a
prevencao de LME, a Autoridade
Irlandesa para a Saude e
Seguranca com seminarios cen-
trados na avaliagao dos riscos

de LME e do que pode ser feito
para as evitar, o Ministério do
Trabalho Esloveno que premeia
os vencedores nacionais das
boas-praticas e a Autoridade
Maltesa de SST que organiza um
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seminario centrado nos riscos
psicossociais.

Em Portugal, foi organizado
o0 semindrio “Locais de Trabalho
Saudaveis: Aliviar a Carga”
com o objetivo de informar os
participantes sobre a gestao das
LME, expor as boas-praticas das
entidades portuguesas que con-
correram ao Prémio Europeu e
refletir sobre o que foi feito, nos
ultimos anos, no nosso pais no
ambito dessas lesoes. ¢«
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— NOTICIAS PARTICIPACOES INSTITUCIONAIS

1
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Na semana de 10 a 14, de outubro,
foram muitos os especialistas
gue marcaram presenca em
Oslo, na Noruega, nas reunides
da CFPA-Europe, a Confederacgao
Europeia das Associacoes de
Seguranca, em representacao
dos seus diversos membros
europeus.

A APSEI, enquanto represen-
tante das empresas de seguranca
em Portugal, marcou presenca
nas reunides da Comissao
de Security, da Comissao de
Formacao e da Comissao de
Marketing, bem como na
Reunido Geral.

Ao longo desta semana, foram
debatidas diferentes tematicas
em torno das a¢oes definidas no
plano de atividades das varias
Comissoes, de entre as quais:

o inicio do processo de revisao

e a aprovacao para publicacéo
de guidelines, bem como o
desenvolvimento de novos
guidelines no &mbito da security,
da seguranca contra incéndio e
dos riscos naturais; a verifica-
cdo da realizacdo de auditorias
internas e externas aos cursos
de formacao CFPA-Europe reali-
zados pelos membros; a analise
de novas propostas de cursos a

CFPAEUROPE

APSEI MARCA PRESENCA NAS
REUNIOES DA CFPA-EUROPE

integrar a lista de cursos CFPA-
-Europe; a elaboracdo de uma
lista com as principais Normas
Europeias relacionadas com a
area de security, entre outras.

O elemento de representacao
da APSEI sugeriu ainda a criacao
de regras para a adaptacédo dos
cursos CFPA-Europe para o
formato online; a elaboracéo
de uma lista com as principais
Normas Europeias também
para a area de seguranca contra
incéndio e a definicdo de medi-
das para uma divulgacdo mais
regular e assertiva do trabalho
desenvolvido pelos diversos
membros nas plataformas digi-
tais da Confederacéao, sobretudo
no LinkedIn. A sugestdo da
criacdo de uma categoria para
membros honorérios, direcio-
nada a especialistas de renome
que tenham desempenhado fun-
¢coes enquanto representantes
dos membros da confederacao,
mas que tenham cessado a sua
atividade laboral, foi igualmente
recolhida para analise futura da
Comissdo de Management.

As proximas reunioes da
Confederacao terao lugar no més
de marco, de dia13 a17, em Linz,
Austria.«

o

CFPAE

AMBASSADOR

O novo titulo individual de
CFPA-E Ambassador (Embaixador
CFPA-Europe), da Confederacao
Europeia das Associagbes de
Seguranca (CFPA-Europe), viu
recentemente o seu logdtipo
alterado.

Com a intencéo de tornar
mais clara a diferenciagdo com
imagem visual da entidade, o

ALTERACOES AO LOGOTIPO DE
EMBAIXADOR CFPA-EUROPE

novo logdtipo dos Embaixadores
CFPA-Europe conta agora com a
terminologia “Open Net Work”,
clarificando que os mesmos
pertencem a uma rede de
especialistas, os quais, a titulo
individual, pretendem apoiar as
atividades da confederacéo e de-
monstram interesse na area da
seguranca, mais concretamente
na Seguranca Contra Incéndio,
Security e na Prevencao Contra
Riscos Naturais.

Também o Regulamento dos
Embaixadores CFPA-Europe foi
revisto, o qual esta disponivel
para consulta no novo website da
confederac@o.

LEGISLACAO EUROPEIA DE_
INCENDIO REUNIDA NUM SO

ESPACO

A APSEI, enquanto membro da
CFPA-Europe, a Confederacéo
Europeia das Associacoes de
Seguranca, colaborou no projeto
de elaboracéao de contetidos para
a seccao National Regulations,
disponivel para consulta no
website desta entidade no
separador “Knowledge”.

Esta seccao tem como
intuito reunir num tnico
espaco a informacao relativa
aos requisitos legais em vigor
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nos diversos paises europeus
membros da confederacéo,
no que a area da seguranca
contra incéndio em edificios
diz respeito, representando
uma mais-valia para todos os
profissionais do setor.
Brevemente sera
disponibilizada uma seccéo
dedicada a legislacao afeta ao
setor da Seguranca Privada, que
contara uma vez mais com a
colaboragdo da APSEIL ««




— NOTICIAS PARTICIPACOES INSTITUCIONAIS

CFPA-EUROPE
REVE
GUIDELINES

Realizou-se nos passados dias
10 e 11 de outubro, na historica
cidade de Istambul, a 14.2
Assembleia Geral da Associacao
Internacional de Conselheiros
de Seguranca (IASA), tendo
como anfitria a congénere turca
da APSEI, a TMGDK-DER.

Na sessao, que contou com
a presenca do Presidente
do Nucleo Auténomo para
a Seguranca no Transporte
de Mercadorias Perigosas
(NAMP), em representacdo

12.

A Confederacdo Europeia das
Associacgdes de Seguranca
(CFPA-Europe) publicou
recentemente novas edicoes
das suas guidelines no ambito
do trabalho desenvolvido na
elaboracdo de Guias de Boas
Praticas para as diversas
areas da seguranca em que
desenvolve trabalho, isto
é, Protecdo contra Incéndio,
Security e Riscos Naturais.
Estes documentos
encontram-se disponiveis
para consulta no website da
APSEI, no separador Recursos,
subseparador Documentos de
outras entidades. ¢«

da APSEI, participaram 20
delegados de associacoes belgas,
dinamarquesas, francesas,
norueguesas, inglesas, suicas,
neerlandesas e irlandesas, tendo
a delegacao turca contado com
a presenca de um representante
do Ministério dos Transportes.
Remotamente contou com a
participacdo das delegacoes
checa e finlandesa.

Para além das questoes
habituais em assembleias
gerais desta natureza, como

PROTECAO CONTRA INCENDIO
— Guideline n.° 40/2022 F: Procedure to certify CFPA-E Fire Safety
Specialists in Building Design;
— Guideline n.° 22/2022 F: Wind turbines - Fire protection

guideline;

— Guideline n.° 20/2022 F: Fire safety in camping sites;
— Guideline n.° 18/2022 F: Fire protection on chemical

manufacturing sites;

— Guideline n.° 15/2022 F: Fire safety in guest harbours and marinas;
— Guideline n.° 10/2022 F: Smoke alarms in the home;
— Guideline n.° 7/2022 F: Safety distance between waste

containers and buildings;

— Guideline n.° 4/2022 F: Introduction to qualitative fire risk

assessment;

— Guideline n.° 1/2022 F: Panic & ermergency exist devices.

RISCOS NATURAIS

— Guideline n.° 9/2022 N: Protection against hail damage.

sdo a aprovacio de contas,

0 agendamento de novas
reunioes e as demais questoes
institucionais, os trabalhos
incidiram nas propostas
dirigidas a Reuniao Comum
RID/ADR/ADN, que estao

em desenvolvimento pela
Associacdo e em algumas
possibilidades de melhoria na
organizacao e comunicacao
com os associados, garantido
que exista um maior nimero de
respostas as questoes que vao
sendo colocadas.

Atualmente, a IASA conta
com 26 associacoes de 21 paises,
que representam mais de 4300
Conselheiros de Seguranca para
0s modos rodoviario, ferroviario
e fluvial.

Em discussao estiveram
temas tao distintos como os
critérios de exame aplicados aos
Conselheiros e a possibilidade
de especializacao aplicada
anumeros ONU que podem
ser identificados como
combustiveis de aviacao; a
sinalizacdo de contentores,
numa perspetiva multimodal;

a clarificag@o ou criacéo
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de definigbes, no caso:

“veiculo fechado”, “contentor
fechado” e “expedicédo”; a
formacao a que devem estar
sujeitos os condutores que
possam efetuar transportes
em “quantidades limitadas”,
tendo sido reapreciadas as
isencoes aplicadas a veiculos/
equipamentos que sejam
utilizados para a colocagio/
pintura de marcas rodoviarias
(DE 668).

Dada a presenca de
um conjunto alargado de
participantes com forte
expressdo no transporte fluvial,
este modo de transporte
suscitou também algumas
questdes tendo-se procurado a
maxima harmonizagao modal,
em linha com o prescrito pelo

“livro laranja” das Nacdes Unidas.

Foi undnime o sentimento
de agrado pela retoma das
sessOes presenciais, que vém
permitir uma maior e melhor
discussao dos temas em analise,
sendo particularmente notada
arelevancia dos momentos
informais para consolidar ideias
e desbloquear decisoes.




— ESPACO ASSOCIADO TRES CONVIDADOS. PERGUNTA & RESPOSTA.

P&R a associados da apsei

José Sargago
Gerente
RODAZI

As principais atividades da RODAZI
estdo associadas a instalagdo de
sistemas AVAC (ar condicionado,
ventilacdo/desenfumagem e
climatizagao) e instalacao de sistemas
fotovoltaicos.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A falta de méao-de-obra devidamente
qualificada.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Consolidar equipas técnicas capazes de
fazer a diferenciacdo na qualidade do
servigo prestado de forma a garantir um
crescimento mais seguro da empresa,
assim como a digitalizacdo de processos e
procedimentos.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?
Formagcao técnica e especializada. «

Ricardo Cardoso
Coordenador Comercial
SKUA TECHNOLOGY

A Skua Technology foi fundada

em 2008 e esta sediada em Braga.
Apresenta valores e uma identidade
muito prdépria, que estdo presentes
desde a sua criagdo até aos

dias de hoje. Tem por objetivo a
comercializacdo de solug¢des nas areas
de seguranc¢a, telecomunicag¢des e
mercado elétrico, onde prima pela
qualidade dos seus produtos.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A inflacéo e toda a conjuntura que o
mundo atual atravessa. O surgimento

de marcas que privilegiam o preco,
desvirtuando o que deveriam ser os
valores deste setor, designadamente a
qualidade.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Continuar a aposta no crescimento
sustentavel da empresa, passando pela
internacionalizacio dos nossos produtos,
que atualmente representa 30% das
nossas vendas, e dar seguimento a
consolidagao da domética da ZAMEL de
forma a atingir o objetivo ambicionado.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?

Destacamos a assisténcia técnica junto
dos seus associados, nomeadamente
através de informacao e legislagao
aplicada & seguranca, bem como as suas
acoes de formacio. E de enaltecer a
promocao do setor através das variadas
publicacdes. ««
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Sérgio Folgado
Gerente
SAFETRONIC

A Safetronic é uma empresa

de Manutencao e Instalagdo de
Equipamentos de Seguranc¢a que
iniciou a sua atividade em 2004. Desde
entao, tem celebrado contratos com
clientes importantes de manutengéao

e fornecimento de equipamentos.
Dedica-se quase exclusivamente ao
setor da Seguranca Fisica como Cofres,
Portas Fortes e Portas Blindadas, onde
se especializaram.

Qual o tema da atualidade do setor que
mais vos preocupa?

A nossa maior preocupacao prende-se
com os sucessivos aumentos dos custos
de producédo quando somos cada vez mais
pressionados pelos clientes para reduzir
os precos de venda.

Quais os principais projetos no
horizonte?

Temos como objetivo futuro a integragao
de sistemas de controlo de acessos
aplicados na utilizacio de equipamentos
de seguranca fisica.

Quais as atividades desenvolvidas pela
APSEI que mais valoriza?

Valorizamos a disponibilizacdo de
informacéao legislativa e a formacéo de
profissionais. ««




// formacao apsei

EM FOCO

O CURSO DE
“OPERADOR DE
MERCADORIAS
PERIGOSAS”
PROMOVIDO PELA
APSEI

TEXTO

Isabel Galhardo Morais

Conselheira de Seguranga, Formadora e
Vice-presidente do NAMP da APSEI

A primeira edicdo do curso
de Operador de Mercadorias
Perigosas, com a duracdo de
sete horas, aconteceu em maio
passado, na delegacao Norte
da APSEI, localizada no Candal
Park, em Vila Nova de Gaia.
Este curso, sugerido e traba-
lhado pelo Nucleo de Seguranca
no Transporte de Mercadorias
Perigosas (NAMP) da APSEI, tem
por objetivo:

— Transmitir conhecimento
relativamente a esta
matéria;

— Auxiliar as empresas a
dar cumprimento le-
gal com o disposto em
todos os Regulamentos de
Transporte de Mercadorias
Perigosas, relativamente a
formacéo.

Importa referir que a
Formacéo Interna é um

14.

requisito obrigatorio, aplica-
vel a todas as pessoas que se
encontrem ao servico de um
interveniente no transporte

de mercadorias perigosas, a
saber: “As pessoas empregadas
ao servico dos intervenien-

tes citados no Capitulo 1.4,
cujo dominio de atividade
compreende o transporte de
mercadorias perigosas, devem
ter recebido uma formacéo
que lhes permita responder as
exigéncias que o seu ambito de
atividade e de responsabilidade
impdem aquando do transporte
de mercadorias perigosas. Os
empregados devem ter rece-
bido uma formacgéo de acordo
com 1.3.2 antes de assumir
responsabilidades e s6 podem
executar fungoes para as quais
ainda nio tenham recebido a
formacdo necessaria apenas
sob a supervisao direta de uma

Figural.

ILUSTRACAO POR STORYSET

FUNCOES DESEMPENHADAS PELO "PESSOAL TERRA"

“Pessoal de terra”, segundo o cddigo IMDG, sdo os
colaboradores que desempenham as seguintes funcoes:

Classificar as mercadorias
Embalar mercadoria perigosa
Marcar, etiquetar e sinalizar Mercadoria Perigosa (MP)
Carregar/descarregar Unidade de Transporte de Carga (UTC)
Preparar documentacao
Aceitar MP
Movimentar MP nos transportes
Carregar/descarregar MP para o ou a partir de portos
Transportar MP no decurso dos transportes

pessoa com formacéo”. O Cédigo
IMDG (modo maritimo) vai
ainda mais longe: “O sucesso da
aplicacdo das regras relativas

ao transporte de mercadorias
perigosas e a realizagdo dos seus
objetivos esta muito dependente
da valorizacdo de todas as pes-
soas relacionadas com os riscos
envolvidos e no conhecimento
detalhado dos regulamentos. Tal
s6 pode ser conseguido através
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de um planeamento adequado

e da manutencao de programas
iniciais e de reciclagem para
todas as pessoas envolvidas no
transporte de mercadorias peri-
gosas”. 01.3.1.1 aborda a questio
da obrigatoriedade da formac&o
do pessoal de terra.

O modo aéreo estipula que a
formagéo devera ser por categorias
(um total de 12) e consoante a(s)
funcgéo(oes) — Table H.A.1.5.A




OPERADOR DE MERCADORIAS
PERIGOSAS — 7 HORAS

Curso dedicado as boas-praticas de
Seguranga e as regras obrigatdrias a
cumprir no transporte de mercadorias
perigosas na forma embaladas.

Préximas edi¢coes:
Sacavém — 25 de Novembro
Vila Nova Gaia — 25 de Novembro

Table A.H.1.5.A
— MINIMUM REQUIREMENTS FOR TRAINING CURRICULA FOR "NO CARRY" OPERATORS (H.A15.A)
SHIPPERS AND SECURITY
PACKERS FREIGHT FORWARDERS OPERATORS AND GROUND HANDLING AGENTS SCREENERS
ASPECTS OF TRANSPORT OF DANGEROUS GOODS
BY AIR WITH WICH THEY SHOULD BE FAMILIAR, AS A CATEGORY
MINIMUM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12
General philosophy X X X X X X X X X X X X
Limitations X X X X X X X X X X X
General requirements for shippers X X X
Classification X X X X X
List of dangerous goods X X X X X
General packing requirements X X X X
Packing instructions X X X X
Labelling and marking X X X X X X X X X X X X
Shipper's Declaration and other relevant

X X X X X
documentation
Acceptance procedures X
Recognition of undeclared dangerous goods X X X X X X X X X X X X
Storage and loading procedures X X X X
Pilots' notification X X X
Provisions for passengers and crew X X X X X X X X X X X X
Emergency procedures X X X X X X X X X X X X

PUB

NAUTA

A DISTRIBUIR SEGURANCA DESDE 1992

MELHORES MARCAS GRANDE STOCK APOIO PERSONALIZADO

& web@nauta.pt & www.nauta.pt




LUSTRACAO PC
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DIAGRAMA DE OBRIGATORIEDADE DA FORMACAO
ADR RID IMDG
CAPITULO 8.2 CAPITULO 1.3 (IGUAL AO ADR), CAPITULO 13

CAPITULO 1.3

(TRIPULAGCAO DOS VEICULOS)
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MAS TEM 3 NIVEIS

J

MAQUINISTAS,

FUNCOES EQUIVALENTES

!

INSPETORES
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(POR MODULOS)

DGR
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1.5 + APENDICE H

l

PESSOAL RESPONSAVEL

PELA CIRCULACAO,
MANOBRAS NA VIA,

CATEGORIAS EM FUNCAO
DAS RESPONSABILIDADES

CENTROS DE CIRCULACAO

Na Figura 2 apresenta-se um
diagrama relativamente a obriga-
toriedade da formagcéo.

E que empresas poderao
estar abrangidas por esta
obrigatoriedade? Muitas e
varios setores de atividade:
quimico, farmacéutico, residuos,
combustiveis, transportadores,
transitarios, agentes de navega-
c¢do, fabricantes de embalagens
e de cisternas, organismos de

16.

inspecao, tratamento de aguas,
alimentar, plasticos, ceramica,
construcao civil, artigos de
desporto, pirotecnia e detonacéo,
metalurgica, entre outros.
Resta ainda salientar que,
mesmo quando nos encontra-
mos a efetuar transportes de
mercadoria perigosa ao abrigo
de uma «isencdo» devidamente
prevista, isso ndo invalida a
obrigatoriedade da formacao.

Portanto, deverao acautelar esta
situacdo e antecipar, promo-
vendo e cultivando a formacgao
e sobretudo a seguranca neste
tipo de transportes.

Importa referir que os con-
teudos do curso de Operador de
Mercadorias Perigosas visam
conceber aos participantes
uma formacao de base, para
que possam melhorar o seu
conhecimento nesta matéria e
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ter outra sensibilidade quando
estiverem a executar as suas
funcdes.

Convida-se assim, as demais
empresas, associadas ou ndo da
APSEI a aderirem ou a permiti-
rem que os seus colaboradores
possam usufruir desta formacao

- no caso de ndo a terem ja imple-
mentada internamente, pelo(s)
respetivo(s) Conselheiro(a) de
Seguranca.

@
(«
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// agenda de formacao apsei

INSCREVA-SE NOS CURSOS DA APSEI E INVISTA EM FORMACAO DE QUALIDADE.
CONSULTE O CALENDARIO COMPLETO EM WWW.APSEI.ORG.PT/FORMACAO/CURSOS-DE-FORMACAO/

SEGURANGA CONTRA INCENDIO E PREVENCAO DE EXPLOSOES

CURSO GESTAO DA EMERGENCIA: DO PLANEAMENTO A AVALIACAO
DE EXERCICIOS — NiVEL 1 — 7H
SACAVEM — 17 DE NOVEMBRO

CURSO GE)STAO DA lEMERGIAENCIA: DO PLANEAMENTO A AVALIACAO
DE EXERCICIOS — NIVEL 2 — 7H
SACAVEM — 18 DE NOVEMBRO

AUDITORIAS DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO — 12H
SACAVEM — INICIO 22 DE NOVEMBRO

EVACUACAO DE EDIFICIOS — 7H
ONLINE — INICIO 12 DE DEZEMBRO

REGULAMENTO TECNICO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIOS — 12H
ONLINE — INICIO 17 DE JANEIRO

MANUTENCAO DE EXTINTORES — INICIAL — 32H
SACAVEM — INICIO 12 DE DEZEMBRO

VILA NOVA GAIA — INICIO 14 DE NOVEMBRO
VILA NOVA GAIA — INICIO 12 DE DEZEMBRO

MANUTENCAO DE EXTINTORES — RENOVAGCAO — 16H
SACAVEM — INICIO 14 DE NOVEMBRO
VILA NOVA GAIA — INICIO 28 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL SCIE — FORMACAO GERAL INICIAL
ONLINE — INICIO 14 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
SISTEMAS AUTOMATICOS E DISPOSITIVOS AUTONOMOS DE
DETECAO DE INCENDIO E DE DETECAO DE GASES INICIAL
SACAVEM — INICIO 15 DE NOVEMBRO

VILA NOVA GAIA — INICIO 6 DE DEZEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO ESPECIFICA
SISTEMAS DE EXTINGAO POR AGUA INICIAL

SACAVEM — INICIO 21 DE NOVEMBRO

VILA NOVA GAIA — INICIO 29 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
SISTEMAS DE EXTINCAO AUTOMATICA POR AGENTES DISTINTOS DA
AGUA E AGUA NEBULIZADA INICIAL

ONLINE — INICIO 28 DE NOVEMBRO

>
—~

o
POR MOTIVOS DE FORCA MAIOR, AS DATAS APRESENTADAS PODEM
SOFRER ALTERACOES. ANTES DE FAZER A SUA INSCRICAO, POR FA-
VOR, CONSULTE O WEBS/TE DA APSEI PARA CONFIRMAR A DATA DO
CURSO EM QUESTAO.

SEGURANGA CONTRA INCENDIO E PREVENCAO DE EXPLOSOES

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
SINALIZACAO DE SEGURANCA INICIAL

SACAVEM — INICIO 29 DE NOVEMBRO

VILA NOVA GAIA — INICIO 24 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
INSTALACOES DE PARA-RAIOS INICIAL

SACAVEM — INICIO 13 DE DEZEMBRO

VILA NOVA GAIA — INICIO 28 DE NOVEMBRO

ONLINE — INICIO 14 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO ESPECIFICA
PORTAS E ENVIDRACADOS RESISTENTES AO FOGO E AO FUMO, E
SEUS ACESSORIOS INICIAL

VILA NOVA GAIA — INICIO 14 DE NOVEMBRO

ONLINE — INICIO 14 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
PORTAS E ENVIDRACADOS RESISTENTES AO FOGO E AO FUMO, E
SEUS ACESSORIOS INICIAL

VILA NOVA GAIA — INICIO 14 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO ESPECIFICA
SISTEMAS DE COMPARTIMENTACAO E REVESTIMENTOS CONTRA
INCENDIOS INICIAL

VILA NOVA GAIA — INICIO 14 DE NOVEMBRO

ONLINE — INICIO 14 DE NOVEMBRO

TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO ESPECIFICA
ILUMINACAO DE EMERGENCIA INICIAL

VILA NOVA GAIA — INICIO 12 DE DEZEMBRO

ONLINE — INICIO 29 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL SCIE — FORMACAO GERAL
SACAVEM — INICIO 14 DE NOVEMBRO
ONLINE — INICIO 28 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA SISTEMAS AUTOMATICOS E DISPOSITIVOS AUTONOMOS
DE DETECAO DE INCENDIO E DE DETECAO DE GASES

ONLINE — INICIO 28 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA SISTEMAS DE EXTINCAO POR AGUA

SACAVEM — 12 DE DEZEMBRO

ONLINE — 18 DE NOVEMBRO

d
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SEGURANGA CONTRA INCENDIO E PREVENCAO DE EXPLOSOES

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO
ESPECIFICA SISTEMAS DE EXTINCAO AUTOMATICA POR AGENTES
DISTINTOS DA AGUA E AGUA NEBULIZADA

SACAVEM — 15 DE DEZEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
EXTINTORES

SACAVEM — 25 DE NOVEMBRO

SACAVEM — 16 DE DEZEMBRO

VILA NOVA DE GAIA — 23 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA SINALIZACAO DE SEGURANCA
VILA NOVA DE GAIA — 28 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA PORTAS E ENVIDRACADOS RESISTENTES AO FOGO E
AO FUMO, E SEUS ACESSORIOS

SACAVEM — 14 DE NOVEMBRO

VILA NOVA DE GAIA — 28 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA SINALIZACAO DE SEGURANCA
SACAVEM — 24 DE NOVEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMACAO
ESPECIFICA PORTAS E ENVIDRACADOS RESISTENTES AO FOGO E
AO FUMO, E SEUS ACESSORIOS

SACAVEM — 6 DE DEZEMBRO

VILA NOVA DE GAIA — 14 DE DEZEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO
ESPECIFICA SISTEMAS DE COMPARTIMENTACAO E REVESTIMENTOS
CONTRA INCENDIOS

SACAVEM — 7 DE DEZEMBRO,

VILA NOVA DE GAIA — 15 DE DEZEMBRO

RENOVACAO TECNICO RESPONSAVEL DE SCIE — FORMAGCAO
ESPECIFICA CONTROLO DE FUMO E CONTROLO DE POLUICAO DE AR
SACAVEM — 23 DE NOVEMBRO

SACAVEM — 14 DE DEZEMBRO

VILA NOVA DE GAIA — 21 DE NOVEMBRO

v

SEGURANGA ELETRONICA /SECURITY

TECNICO DE SECURITY — 50H
ONLINE — INICIO 16 DE NOVEMBRO

REDES INFORMATICAS APLICADAS AOS SISTEMAS ELETRONICOS DE
SEGURANCA — 7H
ONLINE — 19 DE DEZEMBRO

SISTEMAS DE CONTROLO DE ACESSOS — 6H
ONLINE — 29 DE NOVEMBRO

SISTEMAS DE DETECAO DE INTRUSAO — 8H
ONLINE — INICIO 23 DE NOVEMBRO

SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA — 8H
ONLINE — INICIO 25 DE NOVEMBRO

AVALIACAO E GESTAO DE SISTEMAS DE SECURITY — 12H
ONLINE — INICIO 14 DE DEZEMBRO

SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

ATUALIZACAO DE LEGISLACAO DE SEGURANGCA E SAUDE NO
TRABALHO — 14H
ONLINE - INICIO 14 DE NOVEMBRO, 2022

SEGURANCA EM ATMOSFERAS EXPLOSIVAS (ATEX) — 14H
ONLINE - INICIO 15 DE DEZEMBRO, 2022

gele)

TRANSPORTE DE MATERIAS PERIGOSAS

OPERADOR DE MERCADORIAS PERIGOSAS — 7H
SACAVEM — 25 DE NOVEMBRO
VILA NOVA GAIA — 25 DE NOVEMBRO
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A prevencao de acidentes dentro de uma organizacao € o primeiro passo
para mitigar situacoes de risco e proteger pessoas e bens. Contudo, acidentes
acontecem e é importante perceber a sua causa, resolver o problema e
garantir aimplementacao de medidas que o evitem no futuro.

Nesta edicao, focamos em especial os incéndios e a sua investigacao,

comecando por apontar aimportancia de se identificar todos os fatores de

risco internos e externos a empresa e as diferentes metodologias para esta
analise. Por sua vez, jA num cenario pos-incéndio, detalhamos o ciclo da
investigacao que ira permitir explicar, factualmente, a origem do acidente,
sem esquecer o papel da seguradora na reposicao dos bens afectados e no
acompanhamento préximo do seu segurado.
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— ANALISE DE
RISCO

TEXTO

Carlos Ferreira Borges
Companhias de Seguros Império,
Império-Bonanga e Fidelidade

Todos utilizamos, frequentemente, a palavra

‘risco”. Mas o que é que significa esta pala-

vra? Sera que tem apenas um significado ou
interpretacdo? De acordo com um concei-
tuado dicionario da Lingua Portuguesa’,
risco (s.m.) é:

1. “probabilidade de perigo, geralmente
com ameaca fisica para o homem e/ou para
o0 meio ambiente”;

2. “probabilidade de insucesso, de
malogro de determinada coisa, em funcao
de acontecimento eventual, incerto, cuja
ocorréncia ndo depende exclusivamente dos
interessados”;

3. “em contratos de seguro, incidente que
acarreta indemnizagao”;

4. “responsabilidade ou encargo acerca
da perda ou do dano por situacéo de risco”.

Noutra publicacio da especialidade?
pode ler-se “risco: (...) termo usado em mui-
tos sentidos, particularmente:

a) incerteza quanto ao porvir de um evento;

b) o objecto de um seguro;

c) o perigo contra o qual se segura;

d) a probabilidade de perda;

e) perigo.”

Nesta analise do que é o risco, ndo
devemos esquecer a subjectividade e os en-
viesamentos com que todos nds abordamos
esta questao.

'Houaiss, Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa, Temas e Debates, Lisboa, 2005.
2Silva, A. Fonseca e, Diciondrio de Seguros, Publicagdes D. Quixote, Lisboa, 1994.
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— TEMA DE CAPA

A percepcao do risco difere de individuo
para individuo. Pessoas diferentes ou com
diferentes experiéncias de vida encaram e
avaliam de modo diferente o mesmo risco,
dependendo, precisamente, do seu grau de
conhecimento, da sua experiéncia anterior,
da condicdo fisica e psicolégica no momento,
e de factores intrinsecos como a aversao ou
a apeténcia pelo risco. De um modo geral,
também tendemos a subavaliar um risco que
¢é tomado voluntariamente, em oposicdo a
outro que nos é imposto.

Outra questdo a considerar na percepcéo
do risco tem que ver com a ideia que desen-
volvemos sobre o controlo que detemos desse
mesmo risco. Por exemplo, apesar de termos
dados estatisticos que nos dizem que viajar
de avido é muito menos perigoso do que via-
jar de automovel, a nossa percepcao parece
ditar-nos exactamente o contrario.

Cada individuo, ou uma comunidade no
seu conjunto, tem uma nocao subjectiva de
risco, que envolve as no¢oes de receio e de
perigo, o grau de possibilidade de ocorrén-
cia do evento desfavoravel e a avaliagio de
perdas ou prejuizos. Esta apreciagio é o re-
sultado de diversos factores de tipo cultural
e psicoldgico e envolve valores sociais que
influenciam a postura de cada membro da
comunidade perante a seguranca e a incer-
teza da mesma no futuro®.

Se voltarmos as defini¢oes de risco trans-
critas anteriormente podemos, facilmente,
identificar dois vectores, um directamente
ligado a probabilidade de ocorréncia do
evento e outro relacionado com a sua dimen-
sdo ou extensao; a defini¢ao de risco (R) mais
generalizada considera entdo que este é a
combinacdo, precisamente, da probabilidade
(P) de ocorréncia de um determinado evento
com a consequéncia (C) por ele gerada

R<>P(e)xC(e)

A questao que nos é colocada sera entao:
Que riscos estamos dispostos ou nio a
correr e que riscos ndo estamos dispostos
correr?

A tese do risco aceitavel tem sido lar-
gamente debatida e, quando avaliamos

3A. Betamio de Almeida, Gestao de Riscos, DFAARSF, IST.
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Figural
— NORMA DE GESTAO DE RISCOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DA ORGANIZAGCAO

v

AVALIACAO DO RISCO

ANALISE DO RISCO
IDENTIFICACAO DO RISCO
DESCRICAO DO RISCO
ESTIMACAO DO RISCO

COMPARACAO DO RISCO

v

REPORTE DO RISCO
AMEACAS E OPORTUNIDADES

NOTIFICACAO

Vv

IVWIO4 Vidolianvy

DECISAO

v

TRATAMENTO DO RISCO

v

REPORTE DO RISCO RESIDUAL

v

MONITORIZACAO

determinado risco, somos sempre condu-
zidos, no final, & pergunta: o nivel de risco
estimado é aceitavel?

Surge deste modo, e neste processo logico,
a necessidade de conhecer e "medir” o risco.
Temos necessidade de conhecer a empresa e
avaliar e decidir sobre as medidas a tomar na
mitigacdo dos riscos nela envolvidos.

Integrada na disciplina da Gestao de
Riscos (Figura 1), surge entéo a Anélise e
Avaliacdo de Riscos.
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E importante que se proceda a uma
identificacdo exaustiva de todos os factores
internos e externos a empresa relacionados
com os riscos operacionais, financeiros
e estratégicos que constituem o universo
fisico, comercial e social. Dito de outro
modo, é indispensavel identificar todas as
vulnerabilidades susceptiveis de colocar o
sucesso da empresa em causa ou diminuir
a sua capacidade de atingir os objectivos
propostos.
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Os incéndios sao responsaveis por elevados danos patrimeoniais e pela perda de vidas humanas.
A Previnave sabe-o e, como tal, opera na sua prevencao e combate, contribuindo para minimizar
os riscos da sua ocorréncia. E especialista na concegao, fornecimento, instalagao e manutencio
de equipamentos e servigos de protegao, detecao e extingao de incéndios.

Com uma equipa de profissionais altamente qualificados, a Previnave opera no mercado
ha 20 anos, encontrando-se preparada para responder com rapidez e eficacia a todas as
necessidades dos seus clientes.

Porque para salvar uma vida, prevenir & fundamental.

pl’E"u"E nqaﬂ e seguranca www.previnave.com | previnave(@previnave.com | +351 219 470 580




— TEMA DE CAPA

Figura?2
— ANALISES SWOT
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Segue-se a segunda fase, a Andlise e
Avaliacdo de Riscos, ndo menos importante
que a anterior porque, se é determinante
identificar as vulnerabilidades, ndo é menos
importante quantificar as perdas que podem
advir da sua concretizacdo. Ha que proceder,
portanto, a estimativa das consequéncias
possiveis.

Esta etapa da Anélise e Avaliagéo de
Riscos é critica em todo o processo de
Gestao de Riscos, uma vez que uma falha na
deteccdo das vulnerabilidades conduzira a
que esse risco, em particular, ndo seja consi-
derado em todo o processo subsequente. Por
outro lado, um erro na quantificacio de um
risco, correctamente identificado, colocara o
empreendimento numa situacdo de expo-
sicdo ndo desejada. Em qualquer dos casos,
sera assumido um risco, de modo incons-
ciente (porque nao foi identificado, logo “néo
existe”, ou porque foi erradamente valorado,
logo deficientemente tratado e/ou trans-
ferido), risco esse que s6 sera conhecido
quando se concretizar o evento indesejado.

Devemos aqui fazer um paréntesis para
notar que nem todos os riscos, quando
concretizados, conduzem necessariamente
a perdas ou consequéncias nefastas, uma

24.

vez que, também podem ter efeitos positivos
e constituir oportunidades.

Existem indmeras ferramentas para
nos ajudarem nesta tarefa. Tratam-se de
modelizagdes — qualitativas, quantitativas,
ou combinagdes de ambas — possibilitando
arealizacdo de aproximacdes, estimativas e
simulagdes sobre diferentes riscos.

Como exemplos de algumas técnicas
qualitativas, bastante divulgadas e entre as
mais populares, podemos referir a utilizacao
de Workshops e Brainstormings, recorrendo
a analises SWOT (Figura 2) e PESTLE como
suporte. Muitas vezes, pela sua simplicidade,
utiliza-se uma matriz, designada Matriz de
Riscos (Figura 3), para representar a combina-
¢do das componentes do risco, probabilidade
de ocorréncia e consequéncia estimada.

Esta matriz pode classificar ambas as va-
riaveis, por exemplo, altas, médias e baixas,
ou podem ser utilizadas outras defini¢ces/
escalas, inclusive percentuais, e obter matri-
zes com maior definigao.

Muitos outros métodos existem, de entre
0s quais se destaca, como mais universal-
mente utilizados, 0 HAZOP (Hazard and
Operability Study) e o HAZAN, (Hazard
Analysis).
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Estes métodos sdo ainda muitas vezes
aproveitados como entradas para duas outras
técnicas profusamente usadas: a Arvore de
Acontecimentos (Event Tree Analysis — ETA) e
a Arvore de Falhas (Fault Tree Analysis — FTA).

Outras duas técnicas, que merecem
referéncia, sdo a Failure Modes and Effects
Analysis (FMEA) e a Failure Modes, Effects
and Criticality Analysis (FMECA), consi-
deradas indutivas (bottom-up), as quais
identificam e avaliam potenciais modos de
falha de um processo/equipamento e os seus
efeitos, determinam acg¢des ou controlos que
eliminam ou reduzem o risco de potencial
falha e documentam o processo.

Quanto a avaliacdo quantitativa, a técnica
mais usada correntemente sera a Simulagao
de Monte Carlo. Esta técnica, que recorre
a modernos meios de computacio, esta
associada a incerteza de muitas situagdes,

e recorre a utilizacéo de distribuicoes de
probabilidade para a simulacio das conse-
quéncias expectaveis. Sao criados modelos
para estimar como o sistema reage a diferen-
tes entradas, de acordo com as distribuicoes
de probabilidade assignadas a cada variavel.

Por fim, no querendo deixar de fazer
referéncia, a importancia crescente que
tem vindo a conquistar nesta area, um outro
método: o Diagrama Bow-Tie (Figura 4). E
uma metodologia menos divulgada que as
anteriormente referidas, relativamente re-
cente, e tera sido a Royal Dutch/Shell Group
a primeira grande empresa a integrar esta
metodologia nas suas praticas operacionais,
na sequéncia do acidente da plataforma
Piper Alpha (6 de Julho de 1988), e a grande
responsavel pelo seu desenvolvimento até a
forma como hoje é conhecida.

O seu campo de aplicacdo, muito embora
tenha nascido na area dos grandes riscos in-
dustriais, pode ser estendido a praticamente
qualquer tipo de risco. As possibilidades sao
inumeraveis.

O método Bow-Tie funciona como uma
representacéo grafica de como uma ameaca
se pode concretizar e desenvolver em varias
consequéncias. Permite ainda diferenciar
as barreiras técnicas e organizacionais e os
papéis a desempenhar por determinados
elementos ou grupos. As barreiras de segu-
ranca podem ser constituidas por sistemas
fisicos e de engenharia, ou por ac¢oes huma-



Figura3
— MATRIZ DE RISCOS
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nas baseadas em procedimentos especificos
(escritos, formativos, ete.) ou de controlo
administrativo. Deste modo, podem ser
identificadas e criadas ligagdes com a gestao
da seguranca, com as areas de manutencao,
com a formacéo e treino, e de todas estas
com a monitorizacao e auditoria.

Esta técnica incorpora elementos
proactivos e reactivos. Utiliza uma meto-
dologia designada por Hazards and Effects
Management Process (HEMP), que requer a
identificacéo dos perigos e ameacas, a sua
avaliacdo, o seu controlo e, se esses perigos ou
ameacas se vierem a concretizar, a identifica-
cdo e defini¢do das medidas de recuperacéo
necessarias para a reposicao da situagéo
no seu estado normal, isto é, no estado que
vigorava antes da ocorréncia do acidente.

Devido as suas caracteristicas proprias de
anadlise e avaliacdo do risco, este método pode
ser enriquecido e compreender a combina-
c¢io de uma Arvore de Falhas (FTA) — ao nivel
dos perigos e ameacas, do lado esquerdo do
diagrama, combinando as falhas que podem
conduzir ao acontecimento critico/aci-
dente, e de uma Arvore de Acontecimentos
(ETA), no ramo direito do Diagrama Bow-Tie,
representando as possibilidades de evolucao
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(...) A percecado do risco
difere de individuo
para individuo. Pessoas
diferentes ou com
diferentes experiéncias
de vida encaram

e avaliam de modo
diferente 0o mesmo

risco (...)
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do acidente até aos diferentes cenarios de
consequéncias esperados.

Pode ser utilizado também em ambos os
sentidos. Da esquerda para a direita permite
identificar e estimar as consequéncias de
um determinado acontecimento critico ou,
por exemplo, possibilitar a validacéo das
op¢oes tomadas em relacdo aos objectivos de
seguranca estabelecidos. Da direita para a
esquerda pode ser utilizado na definicdo dos
niveis de eficacia requeridos para as barreiras
de controlo, e no seu processo de implemen-
tacdo, no sentido de garantir os objectivos
finais de seguranca pré-estabelecidos.

Assim, realizada a fase do Controlo dos
Riscos, minimizando as suas probabilidades
e consequéncias, dentro do conceito As Low
As Reasonably Practicable (ALARP), resta-

-nos o que se designa, comummente, por
risco residual.

O passo seguinte nesta busca de proteccdo
¢, entdo, o Financiamento dos Riscos. Esta
etapa é essencial, pois é a que esta destinada
a garantir a proteccdo financeira, que permi-
tird a recuperacao, rapida e sem sobressaltos,
da capacidade produtiva e geradora de pro-
veitos da empresa, ap6s um acontecimento
néo desejavel.

25.
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Figura 4

— DIAGRAMA BOW-T/E COM INDICACAO DAS RELACOES ENTRE GESTAO,
AS BARREIRAS PREVENTIVAS E BARREIRAS DE PROTECCAO.
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O Financiamento dos Riscos com-
preende, tradicionalmente, trés formas:
a Retencdo, a Partilha e a Transferéncia,
sendo o seguro 0 meio mais comum de
transferéncia de riscos. Quer seja, de uma
forma directa, no &mbito dos danos patri-
moniais e pessoais, quer seja na protecc¢ao
das receitas futuras expectaveis, quer seja
na transferéncia das responsabilidades
(patronais, de exploracéo, de produtos,
de poluicdo ou ambiental, etc.) quer seja,
indirectamente, na protec¢io da imagem
e, consequentemente, na manutencao da
capacidade geradora de lucros, os seguros
ocupam a linha da frente.

26.

E do lado da Seguradora? Como é que a
Seguradora aceita/subscreve os riscos que
lhe sdo propostos?

Se em relacdo a determinados riscos
seguraveis, as distribuicoes de frequéncia e
gravidade dos sinistros sao perfeitamente
conhecidas, permitindo estabelecer condi-
¢oes de subscricédo standard, outras ha em
que tal ndo é possivel.

A evolucdo das tecnologias e materiais
de construcéo, de processo, das maquinas
e equipamentos, das matérias-primas e das
caracteristicas e comportamentos dos pro-
prios produtos acabados, a especializacio
das unidades industriais, a internaciona-
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lizacdo e a deslocalizacdo de centros de
producéo, transformam constantemente
as premissas do problema da avaliacdo de
riscos. Temos ainda de que acrescentar a
este cenario de andlise, os danos e responsa-
bilidades decorrentes de riscos emergentes,
alteracdes climaticas, riscos geopoliticos ou
Cyber Risks, para citar alguns.
Compreende-se, deste modo, a ne-
cessidade de informacéo qualificada e
multidisciplinar que as seguradoras tém
necessidade de recolher e tratar. Esta neces-
sidade assume maior relevincia a medida
que a complexidade dos riscos aumenta, em
particular nos designados grandes riscos



industriais e riscos especiais. E é neste
dominio que, consequentemente, a execugao
de analises de risco, por parte das segura-
doras, esta mais difundida, no sentido de
estimar os cenarios conducentes as estima-
tivas de perdas mais significativas (Possible
Maximum Loss PML).

E porque todos os riscos sdo dindmicos,
a analise destes é um processo continuo.
As seguradoras realizam analises de risco
iniciais aos riscos que lhes sdo propostos para
aceitacdo (subscricio) e, em relacéo aos riscos
jaem carteira, executam analises de acom-
panhamento e verificacdo da sua evolucéo
(ampliagdes, alteragoes de processo, investi-
mento em prevencao e seguranca, etc.) e das
melhorias recomendadas, recalculando o PML

Em qualquer dos casos, é fundamental
para qualquer seguradora estimar a respon-
sabilidade méxima a que ficara obrigada a
partir do momento em que subscreve o risco
e emite ou renova a correspondente apdlice
de seguro. Esta estimativa € capital, pois esta
na base da distribuicéo do risco subscrito
entre a retencdo propria da seguradora e
a compra das protecgdes necessarias de
resseguro e, subsequentemente, no esta-
belecimento das condi¢oes econdémicas a

q{cell

O sistema de sinalizacao de

praticar na transferéncia do risco (prémio do
seguro), por parte da seguradora.

Em funcéo da politica de subscricdo
praticada por cada seguradora em cada
momento, e da dimenséo e tipologia dos
riscos propostos, a abrangéncia, a profun-
didade, o detalhe e a metodologia utilizada
nas analises de risco realizadas, podem ir
desde simples questionarios/check lists, até
andlises multidisciplinares e entrevistas
detalhadas. Em qualquer circunstancia, a in-
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(...) E porque todos os
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formacéo produzida é utilizada na gestao do
risco assumido pelas seguradoras na altura
da subscricéo e durante a vida do seguro,
incluindo quando acontece o sinistro.

Em resumo, as seguradoras quando
efectuam uma anélise de risco no seio da
gestdo dos seus riscos proprios (responsa-
bilidades assumidas por transferéncia de
riscos de clientes), fazem-no em conjunto
e colaboragdo com o Tomador do Seguro,
resultando daqui uma aprendizagem mutua
e um compromisso no controlo dos riscos e
na mitigacdo das suas consequéncias.

O seguro, e as seguradoras, tém um papel
incontestavel e incontornavel na socie-
dade como pilar da sua sustentabilidade
eresiliéncia, promovendo a garantia de
estabilidade de todos os seus stakeholders,
permitindo também que se abracem novos
projectos, empreendimentos e desafios, sem
receio do insucesso catastrofico e limitador
da sua continuidade e progresso. A Analise
e Avaliacdo de Riscos ¢ essencial a esta

“empresa”, sabendo que a Unica certeza que
temos no futuro é a sua incerteza. ««

Artigo escrito de acordo com o Antigo Acordo
Ortografico.
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— A INVESTIGACAO
DA CAUSA DE
INCENDIOS

TEXTO
Antonio Carvalho
AMP - Peritagens Técnicas

A abordagem deste tema torna-se um

desafio gratificante por permitir veicular

um conjunto de elementos e experiéncias
que poderao consolidar uma reflexéo factual,
mas igualmente controversa, nomeadamente,
quando a inferéncia do quotidiano advém

Ab Initio de situagbes que tém por fundo cena-
rios consolidados em comentarios opinativos.

Decorrente do enquadramento, iremos
cingir-nos apenas aos incéndios ocorridos
em espacos, essencialmente, industriais, por
via dos urbanos — habitacionais e comer-
ciais — produzirem consequéncias finais
similares, materializado pelo impedimento
imediato de utilizac&o.

A investigacdo das causas de um incéndio,
consubstanciada em principios fisicos e
quimicos aplicados ao comportamento de
uma combustdo de forma a interpretar a sua
propagacao e assim determinar o seu ponto
de inicio, teve por origem uma necessidade
judicial, que se mantém até ao presente, que
permitisse identificar a existéncia de crime
e o tipo de culpa por parte de potenciais
autores. Contudo, em virtude do “tempo” da
investigacdo criminal assentar em pressu-
postos que se prendem com a ac¢do e nio ser
condicente com a reposi¢do do bem no mais
curto espaco de tempo, de modo a permitir
aretoma de funcionamento dos espacos,

a mesma necessidade estender-se-ia a
actividade Seguradora por via da regulariza-

28.

¢do do sinistro ter de assentar na premissa
incontornavel do conhecimento da causa do
sinistro, de forma a enquadra-lo no contrato
estabelecido no ambito das Condig¢bes
Gerais de Apodlice (CGA).

Ainda na perspectiva meramente cri-
minal, o Crime de Incéndio encontra-se no
Livro Segundo — Parte Especial —, Titulo IV

— Dos crimes contra a vida em sociedade —,

Capitulo ITIT — Dos crimes de perigo comum

—, do Cddigo Penal, Art.° 272.° — Incéndios,

explosdes e outras condutas especialmente
perigosas —, onde refere:

1. Quem:

a) Provocar incéndio de relevo, nomeada-
mente pondo fogo a edificio, construgio ou
meio de transporte;

b) Provocar explosao por qualquer forma,
nomeadamente mediante utilizacio de
explosivos;

c) Libertar gases toxicos ou asfixiantes;

d) Emitir radiacdes ou libertar substan-
cias radioactivas;

e) Provocar inundacéo, desprendimento
de avalanche, massa de terra ou de pedras;
ou

f) Provocar desmoronamento ou desaba-
mento de construcio;

e criar desse modo perigo para a vida ou
para a integridade fisica de outrem, ou para
bens patrimoniais alheios de valor elevado, é
punido com pena de prisao de 3 a 10 anos.
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2. Se o perigo referido no nimero ante-
rior for criado por negligéncia, o agente é
punido com pena de prisdo de1a 8 anos.

3. Se a conduta referida no n.° 1 for prati-
cada por negligéncia, o agente é punido com
pena de prisdo até 5 anos.

Este artigo da-nos a moldura penal, em
funcéo dos tipos de culpa:

NUMERO ACCAO PERIGO PENA
1 Dolo Dolo 3 a 10 anos
2. Dolo Negligéncia 1a 8 anos
3. Negligéncia Negligéncia Até 5 anos

Para uma analise objectiva a sua interpre-
tacdo, considerando a componente técnica
do mesmo, teremos de o decompor em duas
partes: a accdo (que tera de ser uma acgéo
tipica) de provocar incéndio (pretendendo-

-se um resultado da accdo estaremos perante
um crime formal, onde o autor ja cria um pe-
rigo em abstracto) e o incéndio, que tera de
ser de relevo. Aqui o relevo (uma constante
do cédigo onde a maioria dos actos passiveis
de tipificar uma conduta teréo de ser de re-
levo) néo tera que ver com o resultado, como
vastas vezes, de forma errada, é interpretado,
mas sim com a caracteristica da combustao,
0 que por si s6 se torna numa redundancia:
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o incéndio, sendo uma combustao descon-
trolada no espaco e no tempo, ja subentende
alibertacdo de calor suficiente para fazer
inflamar os materiais que encontram, conti-
guos e de forma sequencial.

Quanto ao meio empregue para provo-
car o incéndio, o codigo utiliza a expressao,

“pondo fogo”, pois outras formas existem para

desencadear a ignicéo capaz de inflamar
um material combustivel, havendo, contudo,
necessidade de se verificar uma propor-
cionalidade entre a fonte de calor, na sua
intensidade e tempo de aplicacéo, e o mate-
rial passivel de se inflamar. Sendo o fogo uma
combustao controlada no espaco e no tempo
pressupoe-se passivel de ser manuseado pelo
agente. Logo, a ac¢do que aqui se pretende
tipificar seré a de provocar o incéndio e néo a
de manusear o meio de ignicéo.

Esta ac¢do tera de criar perigo (no nua-
mero um do artigo este “criar” subentende

A

A equacdo de mitigacao
dos incéndios é algo
complexa, sendo, um dos
seu elementos base, a
prevencao.

ser necessario um dolo de perigo. Logo, exi-
ge-se a criagdo de um que pode criar aquele
dano, mas encontrando-se a montante
desse), sendo este concreto, quer resulte
tecnicamente na possibilidade do calor
produzido pelo incéndio, quer se transmite
fisicamente, ser passivel de vir a inflamar
e, consequentemente, destruir os materiais
que se lhe encontram contiguos (horizontal
ou verticalmente) ou a uma distancia capaz
de recepcionar essas quantidades de calor.

O perigo para a vida ou para a integridade
fisica resulta também de o calor produzido
ser transmitido por radiagdo (através das
ondas electromagnéticas sobre a superfi-
cie do corpo) ou por convecgéo (através da
inspiracdo de ar quente ou da inalacédo de re-
siduos da combustio), para além do contacto
directo com as chamas.

E por fim, real¢car que o nimero 3 do
artigo, onde refere que se a conduta de
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provocar o incéndio ocorrer por negligén-

cia — o habitualmente interpretado em

Portugal como sendo um “azar” ou “acidente”
—, através de uma acc¢io ou omisséo, a pena

podera ser até 5 anos de prisdo. Significando

que os comportamentos incautos, por qual-

quer via, poderdo ser ressarcidos através da

Seguradora pelo enquadramento nas CGA

e 0 seu autor ser constituido arguido em

processo-crime.

No que concerne a vertente técnica
da investigacdo das causas de um incén-
dio, teremos sempre presente que para o
mesmo ocorrer terdo de estar subjacentes
factos decorrentes de comportamentos
humanos desadequados ou de faléncia de
componentes constitutivos de estruturas
ou equipamentos, nao previstos na neces-
séria analise prévia ao risco da actividade,
no Ambito da formacao, manutencéio e/ou
cumprimento escrupuloso dos protocolos
especificos.

E nesse &mbito que o histérico nos indica
que as principais causas dos incéndios
discorrem maioritariamente de origem
eléctrica: nos equipamentos e nas instala-
coes dos edificios, da actividade especifica
em funcéo da producéo ou de armazenagem,
por défice de operacdes de manutencao
resultante da reducao de formacéo, acen-
tuada por uma maior rotatividade de
funcionarios decorrente das varias crises
econodmicas, com a dispensa da mao-de-obra
mais experiente e qualificada por razdes da
idade, gerando implicitos comportamentos
de risco, e por fim, numa percentagem resi-
dual, acgbes praticadas a titulo de dolo pelos
proprietarios ou por terceiros.

Resta ainda acrescentar, como factor
potenciador das situacgées de incéndio, o
facto do cumprimento do estatuido no
Regulamento Técnico de Seguranca con-
tra Incéndio em Edificios (RTSCIE) para

29.
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aprovacao da utilizacdo dos mesmos ocorrer
em abstracto, independentemente do grau
de perigosidade da actividade especifica que
se vai desenvolver no seu interior. Facto a
que acresce ainda a ndo obrigatoriedade de
actualizacdo das medidas de seguranca e de
auto-protecc¢ao do edificado, em funcao do
risco da actividade, conforme se identifica
com a nao existéncia de Sistema Automatico
de Deteccdo de Incéndio (SADI) ou de
extin¢do (SAEI), ou ainda quando existem
encontrarem-se bastas vezes desligadas ou
inoperacionais.

Sendo a equagdo de mitigagao dos
incéndios algo complexa, o seu elemento
base podera ser a falta de sensibilidade
dos agentes empresariais para os requisi-
tos e necessidades de evitar o momento
da deflagracdo do inecéndio, no &mbito da
prevencgao, mesmo que na posse de certifi-
cados de aprovacéo e vistorias, a que se aduz
o tipo de arquitectura e de construcéo com

30.

as consequentes especificidades técnicas
dos materiais utilizados, no que a resisténcia
ao fogo concerne, de molde a impedir a sua
propagacao generalizada num curto espaco
de tempo e a consequente total destruicéo.

Destruicdo essa que implica a total
reconstrucéo do edificado e reposigao de
todo o parque técnico do seu contetido para
retomar a actividade. Situacgéo que, apesar
de uma interacgao eficaz com a seguradora,
situar-se-a sempre entre os seis e os doze
meses de inactividade, periodo mais do que
suficiente para ficar num posicionamento
fragilizado de mercado, gerador de uma
potencial situacdo de insolvéncia a médio
prazo, intensificada ainda pela actual con-
juntura internacional.

Sendo ainda na vertente de capitalizar
saberes que o conhecimento das causas dos
incéndios adquire primordial importancia
de forma a orientar prevengoes objectivas,
fomentando Case Studies que possam ser
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utilizados pelos proprietarios, técnicos e
actividade seguradora, a fim de mitigar os
impactos directos e indirectos resultantes
dos sinistros.

E em cendrios como o acima reproduzido,
no qual foram completamente destruidos
cerca de 40.000m? de area coberta de
uma unidade fabril, que se pode constatar
todo o anteriormente explanado e onde a
Investigacdo das causas de um incéndio se
torna por demais premente.

A Investigacdo das Causas de um
Incéndio assenta in loco, num Ciclo de
Investigacdo através de uma analise do geral
para o particular aos danos produzidos pela
combustdo nos materiais combustiveis e ndo
combustiveis, de acordo com um Quadro
de Indicadores de Sentido e Direc¢éo da
Propagacéo. Logo, desenvolve-se em duas
fases distintas: a primeira, consiste na
realizacdo da inspeccéo técnica e assenta, es-
sencialmente, na interpretagéo dos indicios



Cenario de uma unidade
industrial destruida em
consequéncia de um
incéndio, onde se realiza
a Peritagem Técnica para
determinar a causa do

mesmo.

e no exame dos vestigios (prova material) e a
sistematiza-los com a informacéo colhidas
através dos participantes (prova pessoal) e a
segunda, desenvolvida através dos elemen-
tos de prova passiveis de serem sujeitos a
exame laboratorial.

Portanto é fundamental, através da
deducdo da direccdo inversa a da propagacéo,
determinar o local/area/ponto onde a ac¢éo
teve lugar, que sera, necessariamente, o da
ignicdo. Porquanto a 4rea total destruida
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(...) a Investigacdo das
Causas de

um Incéndio (...)

pode constituir uma
ferramenta
pro-activa em sede de
prevencao.
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resulta da existéncia em continuidade de
material combustivel e da probabilidade do
incéndio se desenvolver, podendo ser dessa
forma auténoma a vontade do agente e in-
clusive néo configurada por esse. Donde, ndo
existe um nexo de causa-efeito entre o meio
que da origem a combustéo e a amplitude
final dos danos.

Pelo expendido, estaremos em condicdes
de inferir que a Investigacdo das Causas de
um Incéndio, para além de nos dar um co-
nhecimento factual do ocorrido e do que lhe
esteve subjacente, pode constituir uma fer-
ramenta pro-activa em sede de prevencao. ««

Artigo escrito de acordo com o Antigo Acordo
Ortografico.
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— ACCAO DA ENTIDADE

SEGURADORA NA
REPOSICAO DA
ACTIVIDADE

TEXTO

Nuno Topa

Coordenador no Nucleo de Patrimoniais,
Crédito Agricola Seguros, S.A.

Muitos de nés na vida particular ja lidamos
com algum sinistro nas nossas habita-
coes, como um dano por dgua causado

por ruptura de uma tubagem ou de uma
canalizacdo das aguas ou esgotos. Desde
que constatamos o dano, até ao momento da
sua resolucéo, pode decorrer algum tempo,
em funcéo dos trabalhos necessarios a sua
reparacdo. Naturalmente, que se for neces-
sario substituir pavimentos e pinturas, a
resolucdo pode néo ser tdo rapida como a
expectativa inicial do Cliente.

Imagine-se agora um cendrio de um in-
céndio de grandes dimensdes que afecte uma
empresa ou industria, com todo o seu con-
texto socioeconémico. O tempo de resolucdo
podera facilmente ser exponenciado a 10 ou
20, sem esquecer eventuais danos a Terceiros.

Embora estejamos a exemplificar
tipologias de sinistro diferentes, ambos
tém um denominador comum: o papel da
Seguradora na reposicéo dos bens afectados,
aliado ao dever de ajudar o Segurado a passar
por este inforttinio da forma mais conforta-
vel possivel, recorrendo a sua experiéncia,
conhecimento e nivel de servigo, actuando
sempre dentro de um espirito de parceria.

Por definicéo, o contrato de seguro é um
contrato de boa-fé entre as partes, e que
néo se resume apenas a reposicao do bem
seguro, mas também a disponibilidade de
um conjunto de servigos, como por exemplo
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a analise e 0 acompanhamento do risco ou
a “assisténcia ao estabelecimento”. Cada vez
mais, o nivel de servigo prestado é factor
diferenciador a ter em conta.

Do ponto de vista da Seguradora, um
evento como um incéndio, seja ele um
acontecimento isolado ou generalizado (por
exemplo, wild fire) é, por norma, a tipologia
de sinistro que mais apreensao e preocu-
pacéo causa devido ao potencial de danos
e de destruicdo que um fenémeno desta
natureza pode causar aos lesados envolvidos,
traduzindo-se normalmente em indemni-
zacgoes elevadas e processos de averiguacao
e peritagem morosos e complexos. Estamos
a falar de eventos pouco frequentes, mas de
elevada gravidade.

Em termos gerais, quanto maior o dano,
maior sera o tempo de recuperacao da acti-
vidade e/ou reposicéo do bem, ou conjunto
de bens seguros afectados, seja no &mbito da
nossa vida privada ou empresarial. E vulgar
ouvirmos dizer: o ideal serd ter um seguro e
nunca o utilizar, porque para além do trans-
torno, podera haver parte dos danos que
nao ¢ indemnizavel por falta de cobertura
e garantia na apdlice subscrita, ou por ser
absorvida pela franquia contratada.

Uma ocorréncia com potencial de danos
ou sinistro comecga, por definicao, por se
revestir de um caracter subito e imprevisto.
Nesse sentido, toda a relacdo da Seguradora
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com o seu Segurado deve iniciar-se por uma
criteriosa subscricéo e analise dos riscos
como ja abordado no artigo inicial desta
edicdo. Para ambas as partes, a palavra-
-chave deve ser a “prevencéo e seguranca” e
o0 investimento nestas areas sera sempre
inversamente proporcional ao prémio
(custo) de seguro pago pela apdlice (menor
risco, prémio mais reduzido). Por outro
lado, um seguro mais completo e abran-
gente, com mais garantias e coberturas, e



com franquias mais reduzidas, traduz-se
num prémio mais elevado, pois no mo-
mento da contratagdo estamos a transferir
maior responsabilidade para a Seguradora.
Felizmente, verifica-se uma evolucao
significativa na nossa cultura de seguranca
de um modo transversal a todos os agentes
econdmicos, o que consideramos como algo
benéfico para a Actividade Seguradora.
Voltando um pouco atréas, e situando-nos
no momento em que deflagra o incéndio e

ocorre o sinistro, é da maior importancia
envolver imediatamente as Autoridades e
a Seguradora. O contacto com o Segurado
devera ser imediato, demonstrando e
marcando presencga neste momento com-
plexo e delicado. Por esta altura ja devera
estar escolhida a equipa de Peritos, com
especializacdo e experiéncia neste tipo de
eventos, e deverao iniciar-se os trabalhos
de instrucdo e regularizagdo do sinistro o
mais depressa possivel. Numa primeira fase,
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« 0s fogos florestais sao, na

sua generalidade, alvo de
averiguacgoes para deter-
minar a sua oriegem.

os trabalhos assentam na averiguacio das
causas que estiveram na origem do mesmo
(Averiguacdo), enquanto numa fase seguinte,
e de forma complementar, serdo iniciados
o0s que levardo ao apuramento dos prejuizos
(Peritagem). Se as partes estiverem de boa-fe,
este é um processo que deve evoluir de
forma célere, com dialogo e contacto perma-
nente, até presencial, acompanhando o seu
desenvolvimento, para que os danos, sejam
eles patrimoniais, econémicos e financeiros,
possam ser minimizados e assim permitir a
mais rapida reposi¢do do bem e o reinicio da
actividade economica, se estivermos a falar
num ambito mais empresarial.

Recordando a defini¢éo de Sinistro como
algo suibito e imprevisto, é importante que a
apOlice esteja atualizada no que respeita aos
seus capitais seguros. O facto de, a data do
Sinistro, a apolice apresentar valores e capi-
tais seguros desajustados da realidade, pode
significar litigio entre as partes e criar entro-
pia na evolugéo e concluséo do processo. De
um lado, a Seguradora entende que néo esta
areceber o prémio necessario para assumir
as responsabilidades que lhe estdo a ser
reclamadas (valor em risco vs valor seguro, o
que por norma resulta na aplicacdo da regra
proporcional), do outro lado est4 o Segurado/
Lesado com elevadas expectativas numa
resolucdo rapida e de acordo com as suas ne-
cessidades. Esta situacéo que, vulgarmente,
chamamos de infra-seguro, podera criar
um sentimento de insatisfagéo e injustica
aquando da apresentacdo da proposta de in-
demnizacéo, podendo no limite transformar
todo o processo num processo contencioso
com todos os problemas e inconvenientes
que dai possam advir para ambas as partes.

Ainda no decorrer do processo de averi-
guacdo e peritagem, depois de confirmado
que o Sinistro tem enquadramento nas
coberturas e garantias da apolice, em casos
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Quadro 1

— INDEMNIZACOES ATRIBUIDAS NOS EVENTOS DE JUNHO DE 2017

INCENDIOS E OUTROS DANOS

Ne¢ SINISTROS INDEMNIZAGCOES

PARTICIPADOS PAGAS
Habitac&o 363 3.511.695 €
Comércio e IndUstria 35 10.411.457 €
Engenharia 3 189.374 €
Agricola e Pecuéario n 79125 €
TOTAL 412 14.191.651 €

Quadro 2

— INDEMNIZACOES ATRIBUIDAS NOS EVENTOS DE OUTUBRO DE 2017

INCENDIOS E OUTROS DANOS

Ne¢ SINISTROS INDEMNIZAGCOES

PARTICIPADOS PAGAS
Habitacdo 3.396 40.389.530 €
Comércio e Industria (Danos Materiais) 722 103.154.336 €
Comeércio e Industria (Perdas de Exploragcdo) 18 64.629 €
Engenharia (Danos Materiais) 102 6.931.077 €
Engenharia (Perdas de Explorac&o) — 0 €
Agricola e Pecuéario 22 1.485121 €
TOTAL 4.260 152.024.693 €

de maior complexidade é normal que a
Seguradora possa vir a disponibilizar um ou
mais adiantamentos por conta da indemni-
zacdo final. Isto acontece, particularmente,
quando existem problemas de tesouraria
imediata ou quando existem coberturas e ga-
rantias contratadas no ambito de um seguro
de Perdas de Exploracéo.

No Mercado Segurador, diz-se que o
Seguro de Perdas de Exploracéo é o Seguro
de Vida para a Empresa. Se por um lado, ao
abrigo da cobertura de incéndio, nos foca-
mos na reposicdo do bem ou conjunto de
bens seguros até data da ocorréncia, por ou-
tro lado as garantias ao abrigo do Seguro de
Perdas de Exploracdo visam repor a situacio
econdmico-financeira desde o momento do
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Sinistro até ao pleno reinicio da actividade
empresarial. Como? Assumindo durante
esse periodo custos fixos permanentes, tais
como o pagamento de salarios e outros
custos operacionais, e perdas financeiras
decorrentes da nao facturacdo ou reducéo
do volume de vendas (Perdas de Lucro).
Poderéo, inclusive, ser reembolsados custos
adicionais que a Seguradora entenda como
razoaveis e que sejam devidamente justifi-
cados para uma mais rapida recuperacéo da
normalidade (por exemplo o arrendamento
de equipamentos e instalagdes temporarias
para reinicio do processo produtivo). Ambas
as partes deverdo estar empenhadas e
reunir esforgos para repor a normalidade o
mais depressa possivel, ou seja, 0 Segurado
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pretende ver o seu bem reposto, assim
como retomada sua actividade, ao mesmo
tempo que a Seguradora deve empenhar-se
em minimizar esse periodo de paralisacio
consequéncia do sinistro para também
minimizar prejuizos a assumir e ndo deixar
que estes escalem até ao limite das garan-
tias. No ambito de um grande sinistro, a
auséncia de um seguro complementar de
Perdas de Exploracdo, pode significar que o
Segurado nao tenha capacidade para voltar
aos Mercados. Infelizmente, no nosso tecido
empresarial maioritariamente composto
por PME, nfo existe ainda muita cultura

de subscricio deste tipo de seguros, im-
portantissimo para a sustentabilidade e
sobrevivéncia de uma empresa no momento
pos-sinistro.

Falamos até agora de ocorréncias
isoladas. Contudo, infelizmente, ainda
temos bem presente na nossa memoria os
grandes Incéndios de junho e outubro de
2017 (wild fires). Aqui falamos de um evento
de outra magnitude que pds a prova néo
s6 a Actividade Seguradora, como toda a
Sociedade. No que concerne a atuacio das
Seguradoras, a prioridade ndo passou tanto
pela averiguacdo das causas, mas antes pela
peritagem e apoio ao Segurado no paga-
mento das respectivas indemnizacgdes da
forma mais célere possivel.

Recordamos que os eventos de outu-
bro constituem até hoje o maior sinistro
da histéria da actividade seguradora em
Portugal, traduzindo-se num volume de



indemnizacoes pagas superior a 200 M€
em todos os ramos desta actividade. Para
além das indemnizagdes devidas e pagas, as
empresas de seguro decidiram, igualmente,
proceder ao reforgo do Fundo Solidario que
foi constituido por ocasido dos incéndios de
Pedroégao Grande para apoiar solidariamente
os familiares das pessoas falecidas e os feri-
dos graves que resultaram destes incéndios,
privilegiando as situagdes em que néo existe
cobertura de seguros, o que demonstra bem
aimportancia e o compromisso que a segura-
dora assume na sociedade, particularmente
na retoma da normal atividade econémica.
Nos quadros 1 e 2, apresentam-se
alguns dados relativos as indemnizagoes
atribuidas nos eventos de 2017 (*), para o
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(..) a auséncia de um
seguro complementar
de Perdas de
Exploracado, pode
significar que o
Segurado ndo tenha
capacidade para voltar
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ramo de Incéndio e outros (patrimoniais e
engenharia).

Por fim, aconselha-se a leitura do
livro “Para Além das Cinzas” lancado pela

Associagdo Portuguesa de Seguradores (APS).

A obra esta enquadrada no projeto “Portugal
Seguro” e, para além de dar a conhecer rela-
tos e imagens de quem viveu este drama por
perto, visa ser essencialmente um convite a
reflexdo, transversal a toda a sociedade, no
ambito da preparacao e da prevencao de ca-
tastrofes naturais como foram os incéndios
em 2017 (¥).4«

(*) Fonte APS - Associacdo Portuguesa de Seguradores

Artigo escrito de acordo com o Antigo Acordo
Ortografico.
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A importancia da Analise
de Risco nos praojetos de
segurancd.

TEXTO
Carlos Nobre
Carlos Nobre Engenharia de Seguranga

Na area dos sistemas de seguranca, é muito
comum fazer um projeto “despejando” solu-
coes téenicas em cima do problema.

Ou seja, aplicando sistemas, equipamen-
tos e dispositivos para resolver um problema
que sabemos que existe, mas muitas vezes
nio sabemos bem qual é. E comum desenhar
solucdes com sistemas topo de gama ou de
alta performance, porque existe a sensac¢ao
que dessa maneira, ao aplicar uma tecnolo-
gia bastante avancada, todos os problemas
que surgirem, serdo colmatados e resolvidos.

E por isso que ¢ frequente encontrar
instalagdes sobredimensionadas ou subdi-
mensionadas. No primeiro caso a relagiao
custo/eficiéncia é desproporcionado levando
muitas vezes ao abandono do sistema, por
elevados custos de operacido e manutencao
ou incompreenséo do seu funcionamento.
No segundo caso, a solucdo instalada ndo
cumpre os critérios de seguranca e leva a
uma das piores situagdes, quando estamos
no campo da seguranca — a falsa sensacao
de seguranca.

Entdo como encarar e resolver este dilema?

Segundo o dicionario Priberam, um
projeto é “Aquilo que alguém planeia ou pre-
tende fazer” ou segundo outras fontes “Um
projeto consiste de um esforgo temporario
empreendido com objetivo pré-estabele-
cido, definido e claro, seja criar um novo
produto, servigo, processo. Tem inicio, meio
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e fim determinados, duragéio e recursos
limitados, em uma sequéncia de atividades
relacionadas”.

Ou seja, um projeto, tem como objetivo
estudar a solu¢do mais adequada para uma
determinada necessidade e devera ser
concebido para prever a melhor solugéo na
relacdo entre o custo e a eficiéncia.

O projeto néo é o fim em si mesmo, é na
realidade o principio de tudo e nele devera
ser claramente previsto a utilidade que tera
no futuro.

Sabemos que nao se deve construir uma
casa, uma ponte, um automavel, ou outra
coisa qualquer, sem primeiro se pensar
naquilo que se quer, para o que devera servir
e sobretudo como devera ser utilizado.

A razdo para que se fagam projetos, é
poder ter a capacidade de se estudar varias
solucoes antes de determinar qual sera
a mais conveniente para o uso futuro e
também para néo ter surpresas a meio da
implantacdo da solucéo.

Tomemos o exemplo de uma ponte.
Iniciar a sua construcéo sem estudar as
diversas condi¢des que a podem afetar, desde
a geologia aos materiais necessarios, levaria
com quase toda a certeza a uma edificacio
sem sentido ou demasiado cara. Mas também
sera necessario saber quantos carros irdo
passar ao longo dos diversos periodos de
utilizacfo, as condi¢des meteorologicas que
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se poderdo esperar, probabilidade de terre-
motos, tsunamis, ataques, etc. Ou seja, este
projeto além de todas as outras pegas impor-
tantes deve ter prevista uma analise de risco,
que ira prever quais as vulnerabilidades a que
podera estar sujeita durante a sua vida ttil.

Quando se decide fazer um edificio ou
outra estrutura similar, existem uma série de
especialidades envolvidas, como a arquite-
tura, as estruturas, a eletricidade, as aguas, o
aquecimento e ventilacéo, e a seguranca que
devem ser pensadas em conjunto e harmo-
nia, seguindo a defini¢ao de projeto, acima
enunciada.

A seguranca aparece num projeto porque
¢, normalmente, uma necessidade, pois irdo
existir condicdes que podem pdr em causa
pessoas e bens quando o edificio ou a estru-
tura estiver na fase de exploracao.

No caso da protegéo contra o risco de in-
céndio, é elaborado um projeto de Seguranca
Contra Incéndios. Este surge porque o risco
de incéndio é real e podera colocar em causa
avida dos ocupantes.

No caso do projeto de security, este surge
porque existe a necessidade da protecao de
pessoas e bens e da prevencao da pratica de
crimes.

Como € que estes projetos sdo encara-
dos? Muitas vezes apenas se tenta cumprir
aregulamentacdo existente e as normas
correspondentes para cada sistema.
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Quadro 1 ,
— QUADRO SINOTICO DE RISCOS
PROBABILIDADE (P) IMPACTO (I)

1 IMPROVAVEL IRRELEVANTE
2 POUCO PROVAVEL MINIMO
3 POSSIVEL MEDIO
4 PROVAVEL SIGNIFICANTE
5 MUITO PROVAVEL CRITICO

Quadro 2

— FORMA DE CALCULO DA PROBABILIDADE E IMPACTO

Calculo do risco: R=Pxi

< PROBABILIDADE (P) »

. Risco Baixo <=3
Risco Médio > 3 e <=10
. Risco Alto >=10

Mas a regulamentacio e as normas néo
sdo em si a solucdo para nada, mas apenas
referenciais que foram estabelecidos para
determinados pressupostos. Se os pressu-
postos do projeto fossem os mesmos que
deram origem a regulamentacéo ou as nor-
mas, entdo bastaria aplicar a receita.

Mas se assim fosse nem projeto seria
necessario, porque bastava apenas seguir
a “receita” e prescrevé-la sempre de forma
semelhante para todos os casos.

O projeto existe, exatamente porque cada
caso é diferente. Por muitas semelhancas que
possam existir, por exemplo, entre dois edifi-
cios, basta estes estarem em areas geograficas
diferentes, para que as condigdes ou os pres-
supostos sejam logo diferentes a partida.

Por isso aplicar solugoes iguais em situa-
¢oes diferentes, ndo é a melhor politica, pois
a probabilidade de falha é bastante elevada.
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E despejar tecnologia em cima do projeto
¢ o0 garante, na maior parte das vezes, de
coisa nenhuma.

Por exemplo, se um edificio estiver loca-
lizado numa zona de elevada criminalidade,
necessitara de mais dispositivos para restrin-
gir o acesso as suas instalacoes, do que outro

que esteja numa zona de baixa criminalidade.

Ou um estabelecimento que esteja numa
zona florestal podera necessitar de meios de
protecdo contra incéndios diferentes do que
um outro que esteja numa zona onde o risco
de incéndio vindo do exterior seja baixo.

E aqui que entra a analise de risco. Para
melhor entender qual a melhor solugéo que
se deve aplicar em particular deve-se fazer
um levantamento exaustivo das condic¢des a
que o edificio podera estar sujeito, quando
estiver em operagao e prever quais os riscos
que poderao surgir.

proteger JULHO | SETEMBRO 2022

Este levantamento devera ter em conta
as condicdes previsiveis nas quais o edificio
ira operar, mas também deve ser tido em
conta as evolugdes previstas ou previsiveis
quer do seu uso, quer do local onde vai ser
implantado.

Deve ser efetuado uma checklist de segu-
ranca onde sejam elencados de uma forma o
mais abrangente possivel quais as vulnerabi-
lidades que existem ou poderéo existir. Esta
lista devera incluir:

— Historico do local no que diz respeito a
eventos ja ocorridos (Houve incéndios?
Quantos? Assaltos? Quantos? Falhas
técnicas? Quantas?, ete.;

— A caracterizacao atual do local;

— Possiveis ameacas atuais e futuras;

— Ete.

Com esta lista teremos uma fotografia,
uma nocgdo tanto quanto possivel proxima da
realidade.

Feita esta lista devera ser elaborado um
Quadro Sinotico de Riscos, onde sejam
quantificados os riscos. Essa quantificacio
ira permitir organizar os diversos riscos por
ordem de prioridade, justificando as solu-
¢oes e medidas a propor no projeto.

O Quadro Sinoético de Riscos € uma lista
que permite atribuir a cada risco/ameaca,
um valor de probabilidade e impacto.

Para o Célculo do Risco é muitas vezes
usada a seguinte escala:

— A Probabilidade (P) devera ter uma
escalade1a 5, onde1 é aprobabilidade
mais baixa e 5 é a probabilidade mais
alta, como indicado na tabela abaixo.

— O Impacto (I) devera ter uma escala de
1a5,onde1éuma consequéncia irre-
levante e 5 € uma consequéncia critica,
como indicado no Quadro 1.

Os riscos séo calculados pelo produto
entre a probabilidade e o impacto, da forma
que se indica no Quadro 2.

Em conclusdo, uma analise de risco num
projeto podera poupar tempo e dinheiro na
altura da execucéo, mas sobretudo na fase da
operacdo porque ira permitir ter uma ideia
mais clara de qual seré a melhor solucéo a
implementar e sobretudo justificar o porqué
das solucbes encontradas.

Um projeto torna-se assim mais sim-
ples de entender e de implementar sendo
mais claro para todas as partes envolvidas,
mas acima de tudo sera uma ferramenta
mais eficiente para garantir que “Aquilo
que alguém planeia ou pretende fazer” seja
realmente executado. «
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TECNOLOGIA E O RISCO

Quem como eu, esta ligado de véarias formas a
tecnologia ha mais de 30 anos, tem obser-
vado uma evolugdo exponencial que néo
vemos desacelerar, pelo contrario. Um dado
adquirido, até ha poucos anos, dava como
bons os avancos obtidos, pois as coisas

de uma forma mais rapida, mais eficaz e
benéfica, acrescenta valor aos negdcios e aos
clientes. Por isso os avangos eram adotados
sem uma avaliagao efetiva de risco, apesar
de no mundo do OT (que se concentra na
gestdo e controlo de dispositivos fisicos e em
funcionamento continuado) as decisées im-
pactarem as operagdes por décadas. Quando
focamos nos temas da seguranga e vulne-
rabilidades, ha comparacéo que néo posso
deixar de fazer com os castelos medievais,

srzCVZAbS8

pois percebe-se uma preocupagdo comum:
garantir a seguranca do perimetro. A ameaca
vinha do exterior e as muralhas davam a pro-
tecfo as pessoas, as riquezas, a documentos,
etc. Com o avancar dos tempos, as muralhas
janao eram suficientes e la acrescentamos
elementos de vigilancia, monitorizacdo,
contramedidas, e ja neste nosso mundo con-
temporaneo continuamos a introduzir nova
tecnologia como a videovigilancia, detecéo de
intrusdo, detecdo e caracterizacio molecular
de agentes e multiplos sistemas de suporte
a decisao, incluindo sofisticadas solugdes
que recorrendo a Al (artificial intelligence')
processam informacéo muitas vezes imper-
cetivel aos humanos.

Todavia, o foco parece continuar a ser
0 mesmo, olhar apenas as ameacas que
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se apresentam fisicamente do perimetro
exterior. Infelizmente, hoje o risco opera-
cional j& ndo é apenas fisico e nem sempre
apenas do perimetro exterior. O ataque as
instalacoes esta profissionalizado e tanto
quanto os ataques fisicos, os ciberataques
podem ter um impacto de muitas dezenas
de milhares ou mesmo milhdes de euros
em perdas de receita e operacionais, valor
da mareca, etc. Os media tém tido um papel
muito importante na sensibilizacdo dos
decisores, reportando mesmo quando nao

¢ claro para o publico em geral que todos
estamos em risco. O risco associado a ciber-
seguranca, tem de passar a ser uma variavel
quando os decisores escolhem um produto,
um fornecedor, um servigo, pois tem um
impacto direto no lucro das empresas, prin-
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cipalmente industriais e de infraestruturas
criticas (utilidades, hospitais, transportes
etc.). Existem organizacoes que nos ajudam
a mitigar o risco, quer seja pelas diretivas
emanadas da ENISA, um farol dentro da EU,
a CNCS?, em Portugal, tem tido um papel
importantissimo junto dos cidadaos e orga-
nizagdes. O mercado forma aliancas entre
empresas e institui¢des, como é o caso do
Charter Of Trust® que tem vindo a partilhar
publicamente boas préticas.

MEDIDAS COM RETORNO RAPIDO
A cibercriminalidade ataca pessoas e em-
presas em todos os setores. O velho ditado
portugués que “estas coisas s6 acontecem
aos outros”, nesta area esté definitiva-
mente errado, pois so existem dois tipos
de empresas: as que ja foram atacadas e

as que ainda vao ser atacadas. Existe em

Zhttps://enes.gov.pt/
3https://charteroftrust.com/about/
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Modelo de Referéncia
Purdue — uma abor-
dagem adotada pela
industria que mostra as
interconexoes e interde-
pendéncias de todos os
principais componentes
com base em fluxos de
dados hierdrquicos.

Portugal um esforco muito forte no sentido
da digitalizacdo, mas ndo se pode pensar em
digitalizacdo sem ciberseguranca e no caso
das industrias e infraestruturas criticas, ha
que garantir que estes ataques digitais nao
sdo iniciados por alguém que se infiltra
nas instalagdes, tendo acesso a recursos
normalmente desprotegidos por estarem
dentro das “muralhas”. Para quem esta
mais dentro dos temas de ciberseguranca
conhece o tradicional modelo Purdue (ou
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PERA), apesar de comecar a ser visto como
insuficiente, é uma abordagem relevante
para securizar interconexdes.

Este modelo faz parte de uma jornada,
que em OT a gestao de vulnerabilidades
é uma maratona sem fim, que passa por
passos relevantes, como:

— Alertar e dar conhecimentos a todos os
elementos da organizacgéo (apostar na
prevencao);

— Conhecer os ativos existentes dentro
das instalagdes, os de processo € 0s
de suporte ao processo (néo se pode
proteger o que desconhecemos);

— Gestao continuada das vulnerabilida-
des de cada um dos componentes de
HW/SW (estas sio responsaveis por

~50% das quebras de seguranca);

— Planear e implementar os patchs,
upgrades, updates, (porque nio basta



Controlled communication between users and devices,

applications and data in IT/OT

Application O

Comunicagdo controlada
entre usudrios e disposi-
tivos, aplicativos e dados
em TI/OT.

saber que existem vulnerabilidades, ha
que os debelar) ou proteger o que néo é
passivel de o fazer (hardening);

— Monitorizagdo SIEM (utilizadores,
sistemas e de redes — trafego, logs,
configuragoes, acessos, etc. — como
uma medida anterior a um processo de
gestdo mais complexo;

— Procura continuada de observancia pe-
los standards de Ciberseguranca (ex.:
1S0O27001, 0 IEC62443 tem extrema im-
portancia em OT. O NIS2* diretiva que
se propde avancar com penalidades).

Com estas medidas vem muitas vezes a
escolha de um parceiro, porque os recursos
em ciberseguranca sio escassos e além da
seguranca da empresa, deve garantir que
ndo vai acrescer ao risco existente o risco
da experimentacio e que deve ter conheci-
mento das realidades IT e OT, pois cada vez
mais a convergéncia destes dois mundos
com abordagens e prioridades distintas
acelera.

“ZERO TRUST”
No OT em particular, sdo criticas as escolhas
porque sdo utilizadas por muitos anos. A
cada vez maior utilizacio de aplica¢des para
colher dados em tempo real do processo, que

Chnily logitimate e
Tispiispat

Explicithy entitied

SIEMENS

Location independent

Cuslomin access policy
or craTi DppAiServices

Dnly sthenticated

s Trumd Cybwramiantly

nos permitem executar analises de desem-
penho, vem acabar com o mito do sistema
OT totalmente isolado. Sem surpresa, as
mais modernas aplicagoes fazem crescer
exponencialmente os dispositivos ad-hoc e a
geracdo de dados que antes estava reservada
para operacdes locais (PLC, I1oT, SCADA e
ICS/DCS), esta agora a ser consumida por
outras areas da empresa (IT incluido) e
também enviada para a as varias clouds, tor-
nando as redes OT mais complexas de gerir,
bem como o seu fluxo de trafego.

Uma arquitetura zero-trust, pode
simplificar a seguranga das infraestruturas
criticas e resolver alguns dos principais
desafios, como seja o acesso remoto seguro
para sistemas ICS, sem exigir uma segmen-
tacdo fisica complicada em cada camada. O
NIST propds a Zero Trust Architecture para
redes industriais e corporativas pois conclui
que, a seguranca de redes baseada apenas
no perimetro, mostrou-se insuficiente, uma
vez que os invasores violam o perimetro
(l6gico/cyber), o movimento de ataque entre
dispositivo dentro da rede interna, ndo seria
impedido pela abordagem do Purdue.

SEGURANCA A 100%
Existem ainda, hoje em dia, muitas
praticas que néo sao ciberseguras e que

4 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/nis-directive
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pode ser estranho para alguns, mas
continuam a existir: manter as passwords
que vém nos sistemas, ter as passwords
partilhadas, configuragdes de sistemas
altamente complexos sem salvaguarda,
sistemas sem adequada protecéo
utilizados em sistemas que se dizem
“isolados”, aquele SW home made... estas
e muitas outras situacgdes infindaveis
deixam Portugal numa posi¢do muito
ma nas qualificacdes de ciberseguranca,
apesar de termos alguns dos melhores
profissionais do mundo. Isto significa
que nao temos solugdes? Nao é assim.
Apesar de nada ser 100% seguro, podemos
tomar algumas medidas simples que nos
elevam de um nivel baixo para um nivel
elevado de protecdo (como por exemplo as
medidas referidas acima).

Para além dessas medidas mais focadas
no digital, existe uma tendéncia também na
convergéncia a que chamamos seguranca
Ciber-Fisica, que pretende garantir a
detecdo de pessoas e “maquinas” que estao
no local e/ou hora errada, mas também
garantir que a informacéo que é recolhida
tem de chegar aos locais onde existem
meios (pessoas ou sistemas) para tomar
decisdes. Mas isso é um tema para uma
outra “conversa” futura.
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Inovacdao na garantia da
seguranca em atmosferas ATEX.
Um caso de estudo na industria
petroquimica.

TEXTO

Ana Martins

Senior HSE Specialist

Risk Management & Compliance
Consulting

EQS Global
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A inovacdo tecnoldgica na garantia da
seguranca em atmosferas potencialmente
explosivas (ATEX) é uma questao que deve
ser colocada ndo so6 a industria petroquimica,
mas em diversas industrias suscetiveis de
produzirem atmosferas ATEX. Na realidade,
sdo muitas as atividades industriais em que
existem atmosferas ATEX devido a natureza
combustivel/inflamavel das substancias que
essas industrias processam ou armazenam.
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Atualmente, é imprescindivel a utilizacdo
da tecnologia para avaliar os riscos, prote-
ger as pessoas da exposicdo a substancias
perigosas, assim como na classificagéo e
monitorizagao das zonas classificadas como
atmosferas explosivas. A tendéncia para a
digitalizacdo nas empresas e nos processos,
proporciona um maior controlo sobre as
zonas classificadas ATEX ao utilizar as ferra-
mentas digitais especificas para tal.



A avaliacdo do risco de explosdo, a clas-
sificacdo das areas ATEX e a apresentacdo
de um manual de protecdo contra explosdes
atualizado, ndo s6 obedece ao cumprimento
legislativo e normativo, como também
proporciona uma maior garantia de segu-
ranca aos trabalhadores e aos processos de
operacao.

Assim sendo, e de modo a melhor gerir os
riscos de exploséo, é obrigatdrio o empre-
gador classificar as areas onde se possam
formar atmosferas ATEX em func¢éo da
frequéncia e da duracdo das mesmas. Essa
classificaco integra os critérios da selecéo
dos equipamentos e dos sistemas a instalar
ou ja instalados que assegurem um nivel de
protecdo adequado aos condicionalismos das
areas ATEX.

O nivel de conservacgéo dos equipamen-
tos tem de ser verificado regularmente por
recursos humanos especializados e com
competéncias especificas para tal.

O recurso a novas tecnologias oferece, de
forma mais eficaz, uma andlise preditiva e
preventiva para situacées de risco em cada
area ATEX, antecipando eventuais riscos

e favorecendo a tomada de decisdo em
emergéncias.

O tempo de resposta é imediato, pois toda
ainformacdo esta centralizada, organi-
zada e acessivel a todos os intervenientes
responsaveis.

Felizmente, as explosdes ndo sdo as
causas mais frequentes de acidentes no
trabalho, embora, caso ocorram, tenham
consequéncias profundas e dramaéticas em
termos de perda de vidas humanas e de cus-
tos econdmicos nas instalagdes industriais.
Nos estudos sobre os custos reais dos aci-
dentes, constam as implica¢es econémicas,
em que fica demonstrado como a melhoria
da gestao do risco (satude e seguranca) pode
aumentar consideravelmente o lucro das
empresas.

O manual de protecéo contra explosdes
(MPCE) tem por base duas diretivas euro-
peias, a Diretiva n.° 94,/9/CE (alterada para
a Diretiva n.° 2014/34/EU) e regulamentada
para o direito Nacional pelo Decreto-Lei (DL)
n.°112/96, de 5 de agosto (alterado pelo DL
n.° 111-C/2017, de 31 de agosto), e a Diretiva
n.°1999/92/CE transposta para o direito
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nacional pelo DL n.° 236/2003, de 30 de
setembro.

A primeira, estabelece as regras de
seguranca a que devem obedecer os apare-
lhos e sistemas de protecdo destinados a ser
utilizados em atmosferas potencialmente
explosivas, a ultima esté relacionada com
a promocdo da melhoria da protecéo da
seguranca e da saude dos trabalhadores sus-
cetiveis de serem expostos a riscos derivados
de atmosferas explosivas.

Apesar das duas diretivas serem distin-
tas, interligam-se quando os equipamentos
instalados, na sua maior parte séo, eles pro-
prios, fontes de igni¢do que juntamente com
a substéncia inflamavel e/ou poeira combus-
tivel e o comburente propiciam a ocorréncia
da atmosfera explosiva.

Todo o processo de defini¢ao, inspecdo e
manutencio dos equipamentos instalados e/
ou a instalar nas areas classificadas devera
ser documentado e ter dinamismo suficiente
para, pelo menos, acompanhar o ritmo de
manutencao da industria.

Por forma a conseguir este acompanha-
mento sem um incremento nos custos com

43.
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recursos humanos, as solugdes digitais
assumem enorme preponderancia, garan-
tindo visibilidade total e reconhecimento de
desvios em tempo real.

CASO DE ESTUDO — REPSOL

No complexo petroquimico da REPSOL em
Sines, foi feita a revisdo do manual de prote-
¢do contra explosdes. O processo englobou a
inspecao de um elevado nimero de equipa-
mentos (aproximadamente 24..000), assim
como o0 mapeamento de todas as zonas
classificadas, inspecéo proxima aos equipa-
mentos abrangidos nestas zonas, planos de
acao e reinspecgoes.

Foi fundamental a digitalizacao do
processo e o recurso ao moédulo de ATEX
Digital® da plataforma UNQ®, caso
contrario, e devido a quantidade de
informacéao, seria um processo muito mais
demorado, confuso, e a informacéao
necessaria nao chegaria em tempo real aos
intervenientes e decisores técnicos.

Em simultaneo a elaboracgéo da parte do-
cumental da Revisdo do manual de protecao
contra explosodes, ocorreram as Inspecoes
no chao de fabrica da REPSOL, com inspe-
tores especializados, formados em ATEX, e
experientes que realizaram as inspegoes
aos equipamentos elétricos, ndo elétricos e
de instrumentacao.

Todas as caracteristicas e estado dos
equipamentos instalados nas zonas classifi-
cadas foram verificadas ao pormenor.

Os inspetores avaliaram o estado do
equipamento na sua totalidade de acordo
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« Inspetor arealizar ins-

Identificagdo de todos os )

equipamentos usando QR
code, garantindo facilidade na
identificagdo de equipamentos,
inspegoes, GAP identificados e
planos de agdo.

pegdo usando o sistema
digital mével, garantindo
a ligagdo em tempo real
entre a gestdo e o chdo de
fabrica.

com as normas IEC 60079 com utilizacio de
equipamentos tecnologicos adequados a tra-
balhar em zonas ATEX. O recurso a este tipo
de ferramenta, permitiu a recolha e registo
imediato de toda a informac&o necesséria
(registo fotografico, registo documental, loca-
lizagdo, codificagao, normas, entre outras)
para cada um dos equipamentos instalados
em campo nas areas classificadas ATEX.

Os equipamentos verificados foram
identificados através de QR code. Com este
tipo de identificagéo, os utilizadores da pla-
taforma conseguem facilmente identificar o
equipamento, a inspec¢ao, analise de GAP e
planos de acéo.

Os equipamentos foram todos georrefe-
renciados. Com a georreferenciacéo e com os
plot plans definidos no Manual de Protecéo
Contra Explosdes (MPCE), conseguiu-se
identificar de forma inequivoca os condicio-
nalismos a que equipamento esta sujeito.

Os GAP identificados nas inspegdes
deram origem a planos de agao. Os planos de
acdo decorrentes da identificacdo dos GAP
acabaram por ser a ponte entre as consta-
tagdes e a sua real execugdo sempre com a
melhoria continua como guido.

No plano de acdo desenvolvido estao
detalhadas todas as informacdes sobre a ins-
pecdo de equipamentos, desde as atividades
necessarias a implementar, passando pelos
recursos fisicos, monetarios, humanos, entre
outros que sejam relevantes e necessarios.

A utilizacdo de uma plataforma digital
permitiu que todas as decisoes fossem to-
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madas antes de serem colocadas em pratica,
garantindo mais assertividade e a correcédo
prévia de eventuais problemas.

Apds o plano de agéo estar concluido, pro-
cedeu-se a reinspeccao dos equipamentos
de modo a poder evidenciar o cumprimento
do mesmo, ou seja, que os GAP identificados
e que as recomendacdes das agoes foram
efetivamente executadas e concretizadas,
garantindo a seguranca do equipamento, da
instalacéo e das pessoas.

O plano de inspegdes periddicas é es-
sencial para garantir que as instalagdes sdo
mantidas em conformidade com as normas,
incluindo a sua periodicidade maxima.

Para prever com precisdo um intervalo de
inspecao periodica apropriado, requer expe-
riéncia. Os intervalos de inspe¢do devem ser
fixados levando em consideragéo a taxa de
deterioracio esperada do equipamento, nomea-
damente em termos de intempérie e utilizacéo.

A digitalizacéo, para além de contribuir
para a otimizagédo dos processos da empresa,
contribui para a melhoria das condicées de
saude e seguranca dos trabalhadores.

Estd nas méaos dos decisores de cada
empresa avaliar os riscos de forma eficiente
para estabelecer a¢oes preventivas em areas
classificadas como zonas ATEX.

Uma prevencéao contra o risco de explosio
eficaz e eficiente permite ganhos percetiveis
e relevantes para as instala¢oes, como a
mitigacdo do risco de acidente, a reducio dos
prémios dos seguros e a reducao dos custos
com as coimas. ««
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Normalizacao

EN 50131-1

A IMPORTANCIA DA NORMA E
DA SUA REVISAO

TEXTO
Bruno Pinto
APSEI

A norma europeia EN 50131-1 de-
fine os requisitos dos sistemas
de alarme de intruséo e panico
(SAIP) instalados em edificios.
Esta norma aplica-se também a
sistemas de alarme de intrusao
que incluam apenas detetores
de intruséo e a sistemas de
alarme de panico que incluam
dispositivos de panico. Apesar
de néo abranger todos os requi-
sitos necessarios a instalacéo
destes sistemas, esta norma
tem sido o referencial que apoia
as empresas instaladoras, os
proprietarios dos sistemas, as
seguradoras e as forcas de segu-
ranca nesta matéria, e que, por
ser referida em lei, tem caracter
obrigatdrio.

Mas a norma em assunto
também se aplica aos SAIP in-
terligados com outras aplicacoes
que nao sio necessariamente
de seguranca. Atualmente, cada

vezZ mais 0s sensores e o0s sis-
temas utilizados nos edificios
possuem tecnologias IoT e sdo
de facil instalagéo pelo proprio
utilizador. Estes equipamentos
combinam uma ampla gama de
funcionalidades e ja permitem
funcoes de detecdo e alarme de
intrusao. No entanto, estes nao
cumprem a norma europeia.
Com a sua rapida propagacao,
principalmente no mercado ha-
bitacional, cresce a possibilidade
do surgimento de mais ciberata-
ques. Os proprios equipamentos
que constituem os sistemas de
alarme “tradicionais” podem ter
um problema semelhante, pois
ndo possuem uma certificacdo
de ciberseguranca.

Esta evolugdo imparavel, e
até certo ponto desejavel, traz
consigo a necessidade da re-
visao da norma EN 50131. Esta
tera de passar a incluir novas

possibilidades ao nivel da
tecnologia sem nunca deixar

de garantir que os equipamen-
tos utilizados num sistema de
alarme, a sua propria instalagao
e manuten¢do cumpram uma
série de requisitos.

Neste sentido, podem ter de
ser consideradas e, devidamente,
descritas na futura norma, as in-
teracoes dos sistemas de alarme
com os sistemas de controlo
de acessos, a reacdo esperada a
sinais provenientes de outros
sistemas, como a detecdo de in-
céndios, a ligagdo com sistemas
de videovigilancia e principal-
mente com 0s equipamentos
de domotica. Sera necessario
definir claramente os limites do
sistema de alarme, isto ¢, a fron-
teira com os outros sistemas e os
requisitos que devem ser assegu-
rados para que o desempenho do
SAIP nio seja afetado.
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O sistema tera de ter sempre
um desempenho que possibilite
aresposta aos diferentes eventos
e anorma deve ajudar a garantir
isso mesmo. Ainda assim, se
esta ndo for aberta as novas
tecnologias, quem sabe mesmo
a possibilidade de integracéo de
tecnologias ainda ndo normali-
zadas que proliferam nos Smart
Buildings, e se ndo considerar os
aspetos ligados a ciberseguranca,
entdo corre o sério risco de per-
der a sua utilidade.

Neste momento, o Comité
Técnico de sistemas de alarme
(TC 79) do Centro Europeu de
Normalizacdo Eletrotécnica
(CENELEC), comité responsavel
pela elaboracéo desta norma, ja
esta a trabalhar no processo de
revisdo da mesma. A duracdo
deste trabalho é dificil de calcu-
lar, mas a sua importancia é ja
deveras evidente.
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O Encarregado da Protecao de
Dados: papel e desdafios.

TEXTO

Inés Oliveira

Encarregada da Protegdo de Dados do Ministério da
Justica

Presidente da Diregdo da APDPO Portugal

O Regulamento Geral sobre a Protecéo de
Dados (RGPD), aprovado pelo Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, trouxe como
novidade a obrigatoriedade de designacéo
do encarregado da protecédo de dados (EPD)
no setor publico e no setor privado em varias
situagdes que elenca (n.° 1do artigo 37.9).
Numa palavra, a figura do EPD pode ser
resumida nos seguintes termos: tem que
ser um especialista em legislacdo e pratica
de protecdo de dados, pode ser um traba-
lhador a contratar ou com vinculo anterior
ou exercer as suas fung¢des com base num
contrato de prestacdo de servicos e tem que
ter capacidade para desempenhar as fungdes
que o RGPD impde, nomeadamente as de in-
formacéao e aconselhamento a entidade e aos
trabalhadores a respeito das suas obriga¢bes
legais e de controlo da conformidade com
a legislacao aplicavel, incluindo a sensibili-
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zacdo e a formacéo do pessoal (artigos 37.° e
39.°do RGPD). Assim, o EPD deve fornecer
indicacdes sobre a execugio de medidas
adequadas e identificar e avaliar os riscos re-
lacionados com o tratamento de dados, bem
como identificar as melhores praticas para a
atenuacao dos riscos.

O RGPD, no que concerne a posicao do
EPD (artigo 38.°) determina que a entidade
deve envolvé-lo, de forma adequada e em
tempo util, em todas as questodes relaciona-
das com a protecdo de dados pessoais, assim
como deve fornecer-lhe os recursos neces-
sarios ao desempenho dessas fungdes e a
manutencao dos seus conhecimentos e dar-
-lhe acesso aos dados pessoais e as operagdes
de tratamento. Mais: o RGPD determina que
0 EPD néo recebe instrucdes relativamente
ao exercicio das suas func¢oes, nao podendo
ser destituido nem penalizado pelo facto de
as exercer, reportando a sua atividade dire-
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tamente a diregdo ao mais alto nivel. O EPD
pode exercer outras funcoes e atribuicoes
desde que estas néo resultem num conflito
de interesses com as suas tarefas de protecao
de dados.

Aqui chegados, cabe perguntar: e a sua
organizacdo designou EPD? Era obrigada a
fazé-lo? O profissional tem os conhecimen-
tos adequados e cumpre as suas fungoes?

Uma ultima palavra dirigida a todos os
profissionais da area. Como desafios para o
futuro destaque-se o papel fundamental na
capacitacdo das liderancas para a problema-
tica da protecdo de dados, sendo essencial
sensibilizar os dirigentes para esta proble-
matica e fomentar o seu compromisso no
que toca ao cumprimento do RGPD. S6 esta
capacitacdo fara com que o envolvimento do
EPD seja uma realidade diaria nas entidades.

Na verdade, o EPD, enquanto profissio-
nal de protecéo de dados, seja através das
suas tarefas de informacéo e sensibilizacéo,
seja através das funcdes de controlo da
conformidade, deve mostrar aos decisores
aimporténcia das politicas de conformi-
dade, demonstrar que os exercicios de
autoavaliacdo do nivel de cumprimento
do RGPD séo cruciais, que as avaliagoes
de impacto sdo essenciais para diminuir o
risco de incumprimentos e de coimas e, ndo
menos importante, apontar as razoes para
que a protecao de dados seja um beneficio
reputacional da organizacéo e dos seus
dirigentes maximos. Na verdade, a protecio
de dados é um investimento que trara lucro
para as empresas, confianca para o mercado
e eficiéncia e eficacia para a administracéo
publica, no pleno respeito pelos principios
basilares da democracia, como a igualdade e
ando discriminacio. «
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A nova central de detecéo de
incéndio enderecavel NURIA, da
NIBBLE, combinada com a familia
de detetores sem fios REACH,

da APOLLO, sao a mais recente
tecnologia de ponta em detecao
de incéndio e a resposta ideal e de
conflanca para instalacoes sem
fios.

E uma solucio tecnologicamente
avancada, simples e versatil,
certificada pelos mais exigentes
padroes de qualidade e seguranca,
oferecendo confianca e segu-

Os RCF térmicos s6 atuam quando
atemperatura do ar no seu interior
for superior a 72°C; ndo evitam

a passagem de muitos m3 de ar
com fumo “frio”; a manutencéo é
dificil e com elevados custos; sdo
poucos os casos de um verdadeiro
teste a sua operacionalidade; e a
sua posicao é fixa — sem possibi-
lidade de comando seja em que
circunstancia for. Por sua vez, os
RCF motorizados atuam rapida-
mente (por informacéo do SADI);
minimizam o risco de propagacéo

ranca na detecdo de incéndios em
edificios.

A central NURIA suporta todos

os protocolos APPOLO (XPg5,
Discovery, Soteria e Reach),
podendo integrar os diferentes
dispositivos em simultdneo na
mesma central, com retrocom-
patibilidade, permitindo assim a
atualizacdo de sistemas de detecdo
de incéndio ja instalados de uma
forma faseada e eficiente.

Saiba mais em www.nibble.pt.

PREVINAVE
PARCEIRO
CERTIFICADO
FOGMAKER

de fumo; permitem o seu teste
funcional com calendarizacéo
pré-estabelecida anualmente; per-
mitem a compartimentacao dos
espacos quanto as zonas de fogo;

e permitem fecho noturno e fecho
por nao ocupacao.

Os RCF motorizados sdo seguros,
flexiveis quanto a delimitagao

das zonas de fogo e permitem
serem testados com baixos custos
operacionais.

Mais informagdes em
www.contimetra.com.

NOVA SOLUCAO SEM FIOS PARA A
DETECAO DE INCENDIO

NURIA

)
x 3 REACH

WIRELESS

B.-
-
-

—

MiBBLE- Apolio

Um incéndio no compartimento
do motor de um autocarro pode
ter consequéncias devastadoras.
Devido ao material inflamaével e as
grandes quantidades de gasoleo e
6leo hidraulico que normalmente
operam a alta pressio nesta zona
do veiculo, uma pequena defla-
gracdo pode levar a uma rapida e
desastrosa série de eventos com
consequéncias devastadoras quer
de carater humano, quer materiais
e/ou operacionais.

REGISTOS
CORTA FOGO
MOTORIZADOS

profeger JULHO | SETEMBRO 2022

A Previnave, parceiro certificado
exclusivo da Fogmaker, tem o
prazer de apresentar os servigos de
comercializagfo, instalagdo e ma-
nutencdo de sistemas de combate
aincéndio em compartimentos de
motores, com recurso ao sistema
de agua nebulizada de alta pressao,
tais como autocarros, embar-
cagoes, maquinas industriais,
agricolas e de mineracdo e maqui-
nas de servico aeroportudrio. Saiba
mais em wWww.previnave.com.
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ASAS MAIS INTELIGENTES,

C
SEGURAS E CONECTADAS!

Com uma gama completa de
periféricos sem-fios, certificada
pela EN54. LPCB, a gama TWM é
uma solucdo Unica no mercado,
pois permite interligar com
qualquer central convencional de
alarme do mercado, através do
modulo Recetor que suporta até 31
periféricos sem fios e alcance de
500 metros em campo aberto. O
display LCD indica o periférico em
alarme/problema. As baterias dos
periféricos tém duracao de seis
anos, em uso normal e sistema de
alerta em caso de remocao.

A gama é composta pelo Detetor
Multi-Critério (Optico-Térmico),

HIKVISION

que pode selecionar e/ou,
incluindo também Sirene com
Flash, totalmente programéaveis.
Faz igualmente parte a Botoneira
rearméavel com LED, MODULO 1/0O
de acdo, todos a pilhas. Em caso de
necessidade de cobertura de maio-
res distancias, existe o Médulo
Repetidor de sinal a 24v.

E a solucio ideal para locais de
dificil acesso de cabos, onde o
proprietario ndo quer cablagem,
obras terminadas e sem cablagem
e rapidez de instalagdo. Mais infor-
macoes em www.nauta.pt.

FUMADORES
SMOKERS

FUMEURS

[ Lotagdo maxima permitida:

_pessoas ]

Local exclusivamente destinado ao ato de fumar ou vapoear.
Proibida a entrada a menoras de 18 anos.
A gualidade do ar interlor desta sala pode prejudicar a sabde

dos seus utilizadores.

48.

i Sinaluxe

CONNECTED HOME
SECURITY

A convergéncia entre os dispo-
sitivos Hikvision e as multiplas
solucdes de seguranca possibi-
litam criar casas inteligentes,
seguras e conectadas. Os seus
produtos e solugdes oferecem total
seguranca nas diferentes areas

de uma casa, incluindo detecao

e verificacdo de video, protecao e
dissuasao, controlo e automacao,

controlo de acesso e intercomu-
nicagao e a gestao centralizada,
simples e intuitiva de todos

esses sistemas através da mesma
plataforma, HikProConnect, que
fornece inteligéncia global a toda a
casa. Saiba mais em
www.hikvision.com/pt/.

DETECAO DE INCENDIOS

VIA-RADIO EN54

mE B =

m a“"l“.“"l -
\

SINALUX LANCA
NOVO SINAL

A Sinalux antecipa-se a entrada
emvigor, a 1 de janeiro 2023, da
Portarian.° 154/2022, de 2 de
junho, apresentando um novo
sinal em total cumprimento com o
estabelecido no referido diploma.
De acordo com a presente portaria,
as salas onde é permitido fumar
devem ser sinalizadas e ter afixado
na respetiva porta de entrada o
seguinte:

a) Distico do modelo B constante
do anexoIaLei37/2007,de 14 de
agosto, na sua redacéo atual;

proteger JULHO | SETEMBRO 2022

b) Informacao sobre a lotacéo

méxima permitida;

c) E ainda a inscri¢do com o texto
“Local exclusivamente destinado ao

ato de fumar ou vapear. Proibida

a entrada a menores de 18 anos. A

qualidade do ar no interior desta

sala pode prejudicar a saide dos

seus utilizadores”.

Mais informacdes em

www.sinalux.eu/pt/.




| ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE SEGURANGA

TECNICA
N.° 56

DEPOSITOS PARA RESERVA DE AGUA DE AP5= I FICHA
| |

SERVICO DE INCENDIO (RASI)

VERSAO ATUALIZADA
JULHO 2022
DEFINIGAO
Reservatérios de dgua, normalmente asso- // TIPOS DE DEPOSITOS
ciados a um grupo hidropressor, tém como
funcdo assegurar o abastecimento de dgua Os reservatorios utilizados para reserva privativa de 4gua para o servico de incéndio (RASI)
de forma permanente aos equipamentos e podem ser de varios tipos, classificado-se face a sua localizagao, material de construgéo e

sistemas de seguranga e luta contra incén-
dio durante um determinado intervalo de
tempo garantindo a autonomia necessaria. — Quanto a sua localizacéo, tendo por referéncia o nivel do solo:
Podem ser ou ndo exclusivos do servigo de
incéndio, desde que seja garantido o volume
necessério para a autonomia requerida. turas adequadas, em que o abastecimento dos equipamentos e sistemas de

seguranca contra incéndio é efetuado por gravidade, podendo, em situacoes

especificas, prescindir do recurso a um grupo hidropressor;

quanto a pressurizacao.

— Elevados: depositos localizados acima do nivel do solo, suportados por estru-

— De superficie: depositos localizados ao nivel do solo, em que o abastecimento
dos equipamentos e sistemas de seguranga e luta contra incéndio é efetuado
com recurso a um grupo hidropressor;

—Semi-enterrados: depésitos localizados a uma cota tal que uma parte do depo-
sito se situa abaixo do nivel do solo, em que o abastecimento dos equipamentos
e sistemas de seguranca e luta contra incéndio é efetuado com recurso a um
grupo hidropressor;

—Enterrados: depositos localizados abaixo do nivel do solo, em que o abaste-

A : T cimento dos equipamentos e sistemas de seguranca e luta contra incéndio €
= efetuado com recurso a um grupo hidropressor.
= = . ~ . .1 ~
y = ! . — Quanto ao material de construcio, os mais comummente utilizados sao:
\

:' 1 —Metélicos: o corpo destes depdsitos € normalmente fabricado em ago galvani-

] P . -~ ’ . .
\ /z’ zado a quente, podendo a ligacdo entre as varias partes que o constituem ser
”””””””””””””””””” efetuada através de soldadura ou ligagdo mecénica. A base destes depositos deve
ser constituida por uma laje em betdo devidamente dimensionada. Normalmente
Fig. 1 — Deposito em poliéster reforgado com fibra sdo instalados a superficie. Estes equipamentos sdo quase sempre solucoes de

de vidro.

pré-engenharia. Estes depositos devem dispor das seguintes caracteristicas:
—Possuir certificado de homologacéo e estrutura antisismica.

—O corpo do reservatério deve ser fabricado em aco galvanizado por imerséo
a quente. A cobertura do mesmo, deve ser nesse mesmo material, ou em
material compdsito impermeavel e resistente a agao da luz solar, devendo

possuir uma inclinacio néo inferior a 2% para escoamento de aguas plu-
viais. Deve estar igualmente preparado para resistir as agoes resultantes

da acumulacgéo de neve, onde tal se verifique.

—A ligacéo do reservatorio aos varios componentes pode ser feita por sol-
dadura ou através de parafusos. Em ligacoes por soldadura, esta deve ser
resistente e a sua qualidade assegurada por entidade externa certificada
para o efeito através de ensaio néo destrutivo (radiografia, ultrassonico,
liquidos penetrantes, ou outro). Em ligacoes feitas por parafusos, estes
devem ser de aco galvanizado com protecao exterior a matéria plastica e

@ B deve ser utilizada membrana interior ou massa sintética apropriada na

selagem dos componentes do corpo do reservatorio nos pontos de uniao.

o

Fig. 2 — Deposito metélico.

ey’

—Devem ser equipados com os seguintes acessorios: pelo menos duas abertu-
ras de ventilagdo ou tubos de ventilacdo terminando em pescoco de cavalo,
com uma sec¢do pelo menos dupla da seccio da tubagem distribuidora,
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protegidos por rede de malha fina; tubagem de aspira¢do com dispositivo inibidor de vortice; tubagem de enchimento
dotada de valvula de seccionamento manual no circuito adutor e de valvula automatica, constituida por valvula de boia
ou equivalente para controlo do nivel de 4gua; tubo de descarga de emergéncia metalico, com sec¢do dupla da secc¢io da
tubagem de aducéo; tubo de drenagem com valvula de seccionamento e, indicadores de nivel (maximo e minimo), prote-
gidos contra a corrosdo, com saida de alarme transmitido remotamente para o posto de segurancga, quando este existir.
Devem ainda possuir escada vertical de acesso com protecéo e um vao de acesso ao reservatorio com porta estanque que
permita uma entrada/homem em condicdes de seguranca de acesso.

— Em betdo: o corpo destes depositos é normalmente fabricado em betdo armado ou em betéo pré-esforcado, podendo ser de
superficie ou enterrados. A sua estrutura pode ser de pré-engenharia ou de construcao individualizada. Estes depdsitos devem
dispor das seguintes caracteristicas:

— Ser resistentes, estanques e possuir o fundo inclinado na direcéo da descarga com uma inclinacdo minima de 1%;

— Preferencialmente devem ser compartimentados, tendo as suas células comunicacgao entre si e com a cAmara de aspiragao
através de tubagem dotada de valvula de seccionamento, possibilitando o esvaziamento de qualquer uma das células
mantendo a outra em funcionamento;

— Cada célula deve possuir circuito com distribuicido com a entrada protegida por ralo e equipado com valvula de seccionamento,
descarregador de superficie de emergéncia, circuito de esvaziamento e limpeza, através de descarga de fundo, ventilagao
adequada, e facil acesso ao seu interior, devendo possuir uma tampa de acesso estanque com no minimo 0,80x 0,80 m;

— No caso de reservatdrios compartimentados, cada célula deve possuir circuito de alimentacio com valvula de seccionamento;

— No caso de reservatorios ndo compartimentados, devem possuir by-pass, como garantia da continuidade da alimentacao
da agua durante as operagoes de manutencao e limpeza;

— A alimentacéo a partir da rede publica deve ser dotada de contador e a boca da tubagem de alimentacéo situar-se acima
do nivel de 4gua maximo do reservatorio, de modo a evitar a contaminacio da rede publica;

— O tempo de reposicao do nivel maximo do reservatorio deve ser inferior a 36h;

— Ser equipados com os seguintes acessorios: pelo menos duas aberturas de ventilagao ou tubos de ventilagao terminando
em pescoco de cavalo, com uma secg¢io pelo menos dupla da secg¢do da tubagem distribuidora, protegidos por rede de
malha fina; tubagem de aspiracdo com dispositivo inibidor de vortice; tubagem de enchimento dotada de valvula de
seccionamento manual no circuito adutor e de valvula automatica, constituida por valvula de boia ou equivalente para
controlo do nivel de agua; tubo de descarga de emergéncia metalico, com secc¢io dupla da secgio da tubagem de aducéo;
tubo de drenagem com valvula de seccionamento e, indicadores de nivel (maximo e minimo), protegidos contra a corrosao,
com saida de alarme transmitido remotamente para o posto de seguranca, quando este existir. Deverdo ainda possuir
escada vertical de acesso com protecio e um vao de acesso ao reservatorio com porta estanque que permita uma entrada/
homem em condigoes de seguranca de acesso.

— Em poliéster reforcado a fibra de vidro: apenas sio permitidos para armazenamento de 4gua a pressao atmosférica. Nao podem
conviver com os riscos que protegem, pelo que, quando instalados sdo tendencialmente posicionados em cota de subsolo.

Nota: a construcao e instalacdo de todos os depositos deve obedecer ao Regulamento de Seguranca e A¢oes e o dimensionamento das
suas lajes ou fixes de assentamento deve ser determinada em funcao da morfologia geoldgica do terreno de assentamento. Quando
necessario, o interior dos depdsitos deve ser impermeabilizado de forma adequada de modo a assegurar a estanqueidade.

— Quanto a pressurizacao:

— Depésitos pressurizados: devem ter capacidade adequada as necessidades, podendo ser normalmente utilizados em sistemas
automaticos de pequena dimensao.

Estes podem ser utilizados como fonte exclusiva de abastecimento de um sistema fixo de extin¢ao automatica por sprinklers,
para protecéo de instalacdes de area inferior a 200 m? da 1.2 Categoria de Risco. No entanto, para que tal seja possivel, estes
reservatorios necessitam de estar protegidos pelo sistema de extincdo de incéndio que servem ou, na sua impossibilidade, aloja-
dos em compartimento resistente ao fogo isolado de classe de resisténcia pelo menos EI30. Para além disso, estes reservatorios
devem assegurar ainda uma pressao interna entre os 5 e os 12 bar, bem como, que o espago ocupado pelo ar seja superior a um
terco do seu volume total, que a tubagem de descarga fique acima do seu fundo e que, no maximo de oito horas, sejam repostas
as condicdes iniciais de ar e agua.

Em termos de acessorios, os depdsitos pressurizados devem ser equipados com mandmetro, para indicagdo da pressao de
servico, indicador de nivel de a4gua em vidro, protegido contra danos mecénicos, e dotado de valvulas de fecho e de descarga, e
ainda, dispositivo de escape de ar para evitar eventuais roturas por sobrepressao.

Nota: Os depositos pressurizados sdo equipamentos sob pressao, estando abrangidos pela legislagdo que regulamenta este tipo de
equipamentos.




— NORMAS APLICAVEIS

NFPA 22
Standard for water tanks for private fire
protection.

NFPA 25

Standard for the inspection, testing and
maintenance of water-based fire protection
systems.

— REFERENCIAS APLICAVEIS

Lei n.° 123/2019, de 18 de Outubro, que altera
o Regime Juridico da Seguranca conta Incéndio
em Edificios, estabelecido pelo Decreto-Lei

n.° 220/2008, de 12 de novembro;

Portartia n.° 135/2020, de 2 de Junho, que
altera, o Regulamento Técnico de Seguranca
contra Incéndio em Edificios (SCIE), aprovado
pela Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro;

Despacho n.° 8902/2020, de 17 de Novembro,
que aprova a Nota Técnica 14 da Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protecao Civil (ANEPC)

“Fontes Abastecedoras de Agua para o Servico de
Incéndio”.

— DOCUMENTOS TECNICOS
CO-RELACIONADOS

Ficha Técnica APSEI N.° 74— Fontes
Abastecedoras para o Servico de Incéndio.

— GARANTIAS

Declaracio de Conformidade, assinada pelas
partes envolvidas na instala¢éo do deposito,
nomeadamente Operador, Instalador, Projetista e
outros envolvidos.

Declaragio de Conformidade do Instalador,
que ateste que o depdsito cumpre com as normas
aplicéveis.

As FICHAS TECNICAS APSE| estzo sujeitas a um processo
de atualizagdo continua, dependente das alteragGes legais,
normativas e técnicas que estejam relacionadas com o seu
contetido. Certifique-se sempre, antes de aplicar a infor-
magdo contida nesta Ficha Técnica, de que esta na posse
da sua dltima versao.

OBTENHA TODAS AS FICHAS TECNICAS
APSEI ATUALIZADAS EM

// CAPACIDADE DOS DEPOSITOS

A capacidade dos depositos deve ser calculada tendo por base o caudal méximo necessario
para o funcionamento simultaneo dos varios equipamentos e sistemas de extin¢éo de incén-
dios existentes no local a proteger, sejam eles manuais ou automaticos, e durante o intervalo
de tempo requerido pelos mesmos, em funcao das disposi¢oes do quadro legal vigente.

// MARCAGAO

Os depositos pressurizados devem ser identificados com uma placa de caracteristicas,
devendo conter pelo menos as seguintes informacgées:
— Marcacao CE;

— Nome e endereco ou outros meios de identificacdo do fabricante e, se
aplicavel, do seu mandatario estabelecido na Comunidade;

— Ano de Fabrico;

— Identificacdo do equipamento sob pressao (p. ex., tipo, nimero de série,
numero de lote ou namero de fabrico);

— Limites essenciais maximos / minimos admissiveis;
— Volume, em litros;

— Pressao de ensaio, em bar, e data do ensaio;

— Utilizagao prevista;

— Razdo de enchimento, em quilogramas/litro;

// INSPECAO

A entidade instaladora deve fornecer um programa de inspecéo ao utilizador, o qual o deve
implementar e manter os respetivos registos.

// INSTALAGAO E MANUTENGAO

Ainstalacdo e manutencao dos reservatorios deve ser realizada por entidades devidamente
registadas na Autoridade Nacional de Emergéncia e Protec¢ao Civil (ANEPC), na area dos
sistemas de extin¢éo por dgua.

Os depositos devem ser submetidos a manutencao preventiva com uma periodicidade
minima anual.

Durante os procedimentos de manutencio recomenda-se a implementacdo de uma con-
dicdo de alerta especial que possa assegurar minimamente a capacidade de intervir em
caso de emergéncia.

Asacoes de manutencéo a realizar encontram-se definidas na Nota Técnican.° 14— “Fontes
Abastecedoras de Agua para o Servico de Incéndio” da ANEPC.



— FAQ

apsei responde”

*UM ESPACO ONDE A APSEI RESPONDE AS QUESTOES QUE LHE CHEGAM DIARIAMENTE

Todos os residuos classificados

como perigosos para o ambiente sao
também perigosos para o transporte?
|

Os principios de classificacdo como
residuo ndo sdo os mesmos que se aplicam
ao transporte de mercadorias perigosas,
podendo existir residuos perigosos que nao sao
mercadorias perigosas e residuos nio perigosos
que sdo mercadoria perigosa.

Para a classificacdo como residuo, devera
saber-se do que é constituido e atribuir-lhe
um codigo de acordo com a Lista Europeia de
Residuos (Codigo LER), publicada pela Deciséo
2014/955/UE, da Comisséo, de 18 de dezembro,
que altera a decisdo 2000/532/CE, da Comisséo,
de 3 de maio, referida no artigo 7.° da Diretiva
2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de novembro, diz respeito a
uma lista harmonizada de residuos que tem
em consideracdo a origem e composicdo
dos residuos. Esta deciséo é obrigatéria e
diretamente aplicavel pelos Estados-membros.

As caracteristicas de perigosidade dos
residuos sdo apresentadas no Regulamento
(UE) n.° 1357/2014, da Comissao, de 18 de
dezembro, e no Regulamento (UE) 2017/997, do
Conselho, de 8 de junho.

Na classificacdo como transporte,
devera sempre verificar-se se se encontram
enquadrados numa das classes de perigo
definidas no ADR (Acordo relativo ao
transporte internacional de Mercadorias
Perigosas por Estrada). No Quadro B (seccéo
3.2.2) encontram-se listadas alfabeticamente
as matérias e objetos considerados perigosos
para o transporte e no Quadro A (capitulo 3.2)
encontra-se a Lista de mercadorias perigosas
organizada numericamente de acordo com
o n.° ONU. Neste quadro, cada coluna é
consagrada a um tépico especifico.

Apbs o levantamento das informagoes no
“Quadro A", é nas restantes paginas, que é
possivel verificar se o transporte se encontra
autorizado e em que condigdes.” ««

Nos locais onde se encontrem
instalados detetores idnicos de fumos,
é legalmente exigida a sua remocao?
|

A legislagio nacional ndo proibe a
instalacdo, nem exige a substituicdo dos
detetores ionicos de fumos. A atual legislacdo
de seguranca contra incéndio em edificios,
designadamente a Lei n.° 123/2019, de 18 de
outubro, que estabelece o Regime Juridico de
Seguranca contra Incéndios em Edificios, e a
Portaria n.° 135/2020, de 2 de junho, que aprova
o Regulamento Técnico de Segurancga contra
Incéndio em Edificios, é omissa relativamente
a tipologia de detetores de incéndio que devem
ser utilizados nos sistemas automaticos de
detecéo de incéndio, deixando esta definico a
responsabilidade do projetista.

No referente a esta tipologia de dispositivos,
apenas ha que ter um cuidado especial no
tratamento dos seus residuos. Neste sentido,
¢ obrigatorio que estes sejam encaminhados
para o Instituto Tecnolédgico Nuclear (ITN)/
Departamento de Protecdo Radiologica
e Seguranca Nuclear [vide Despacho n.°
14641/2005 (2.2 série) do Presidente do
Conselho Diretivo do ITN, publicado no Diario
da Republica n.° 126 de 4 de Julho de 2005,

11 Série, pags. 9721-9723]). O ITN fornecera os
formularios a preencher para efeitos da gestao
deste tipo de residuos e informara o custo
respetivo. ««

Como sao Classificadas as ferragens
das portas resistentes ao fogo?
|

Ao contrario do que sucede com as portas
resistentes ao fogo, enquanto conjunto, as
suas ferragens sdo abrangidas por normas
de produto harmonizadas, ou seja, normas
europeias de fabrico citadas no Jornal Oficial
de Unido Europeia. Neste sentido, as ferragens
das portas resistentes ao fogo devem cumprir
obrigatoriamente com a respetiva norma de
produto.

De acordo com estas normas, as ferragens
sdo classificadas segundo um sistema de
cddigo, com um numero de digitos variavel
em funcao do tipo de acessorio em causa,
correspondendo cada digito a um critério de
classificagéo especifico, como, por exemplo,

a durabilidade, dada em nuimero de ciclos, a
forca de fecho, a resisténcia a corroséo, bem
como a adequacio ao uso em portas resistentes
ao fogo, entre outros. O critério de adequacéo
ao uso em portas resistentes ao fogo indica se
a ferragem ¢, ou ndo, adequada para utilizagao
em portas com classificacéo de resisténcia ao
fogo, devendo, para tal, ser ensaiada de acordo
com a norma de ensaio de resisténcia ao fogo
das portas, a EN 1634-1. Em alguns casos,

as ferragens poderdo ser simultaneamente
classificadas segundo diversas normas, como
¢ o caso de molas recuperadoras que integrem
dispositivos de retencéo eletromagnética e
seletor de fecho.

No ambito das ferragens das portas
resistentes ao fogo, aplicam-se as seguintes
normas:

Molas — EN 1154

Barras Anti-padnico — EN 1125;

Dispositivo de Saida de Emergéncia— EN 179;

Retentor Eletromagnético — EN 1155;

Seletor de Fecho — EN 1158;

Dobradicas — EN 1935;

Fechaduras — EN 12209.4«
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CONNECTED 4
HOME SECURITY

CASAS MAIS INTELIGENTES,
SEGURAS E CONECTADAS!
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» ENTRADA o PERIMETRO « INTERIOR » CONVERGENCIA

Hikvision permite-te construir uma arguitetura de tecnologis com todos os seus produtes proporcionando casas
com seguranca, inteligéncia e-conectividade através de um portfolio.

Hikwision Portugal

HIKVISION
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8.2 CONFERENCIA DE SEGURANCA

A principal conferéncia
de Seguranca esta de volta
ja em 2023, num novo local

19 E 20 DE ABRIL
EUROPARQUE
SANTA MARIA DA FEIRA

TODA A SEGURANCA NUM SO EVENTO

v APRESENTACOES TECNICAS
v DEBATES
v WORKSHOPS
v TEMAS INOVADORES
v KEYNOTE SPEAKERS

v NETWORKING COM OS MAIORES
ESPECIALISTAS DO SETOR

MAIS INFORMACOES EM
WWW.PROTEGER.PT
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