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Nota Prévia

Nos termos do preceituado no n.2 1 do artigo 39.° da Lei n.? 34/2013, de 16 de maio, alterada e
republicada pela Lei n.® 46/2019, de 8 de julho, o Conselho de Seguranca Privada (CSP) constitui,
no que particularmente tange a questdes emergentes deste especifico setor de atividade, um 6rgao
de consulta do membro do governo responsavel pela area da administracao interna, detendo, para
0 que ora especificamente releva e nos termos da alinea b) do artigo 40.° do mesmo diploma, a
competéncia de elaboracao do Relatério Anual de Seguranca Privada (RASP) no ambito da qual
incumbe a Direcdo Nacional da Policia de Seguranca Publica (DN/PSP) prestar apoio técnico e
administrativo tendente a concretizagao desta atribuigéo (cf. n.? 7 do supra mencionado artigo 39.9).

Deste modo, para a feitura do presente relatério, foram recolhidos, analisados e, devidamente
enquadrados, os dados considerados relevantes para que do mesmo se lograsse obter uma fina
sintonia € uma pormenorizada caraterizagdo do setor de atividade da seguranca privada em
Portugal no periodo a que especificamente diz respeito: o ano civil de 2023.

Com o objetivo de refletir verdadeiramente o “estado da arte” neste setor, o RASP2023 baseia-se,
essencialmente, nos dados obtidos através do Sistema Integrado de Gestdo de Seguranga Privada
(SIGESP)' e da compilagao de informagéo relevante transversalmente recolhida junto das demais
forcas e servicos de seguranga dotadas de competéncias legais, genéricas ou especificas, em
matéria de seguranga privada, no periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro,
ambos de 2023.

Da missdao do Departamento de Seguranca Privada (DSP), além das competéncias que
genericamente decorrem das atribuicdes da prépria PSP, destacam-se a fiscalizacao da atividade
de seguranca privada, em cooperacdo com as demais forcas e servicos de seguranca e com a
Inspecdo Geral da Administracao Interna, designio este que, atenta a sua relevancia, se viu
igualmente plasmado no artigo 55.22 da Lei n.2 34/20132%, de 16 de maio, alterada e republicada pela
Lein.° 46/2019, de 8 de julho, no seio do qual se prevé “1 — A fiscalizacdo das atividades reguladas
pela presente lei é assegurada pela Diregao Nacional da PSP em articulagdo com a Autoridade para
as Condigbes do Trabalho e a Autoridade Tributaria e Aduaneira, sem prejuizo das competéncias

1 Plataforma informatica cuja organizacdo e manutengdo atualizada da informagdo e dados pessoais necessarios ao controlo,
licenciamento e fiscalizagdo do exercicio do exercicio da atividade de segurancga privada cabem, nos termos do n.? 2 do artigo 1.°
(subordinado a epigrafe “Objecto e ambito”) da Lei n.® 23/2014, de 28 de abril, a Diregdo Nacional da Policia de Seguranga Publica.

2 Subordinado & epigrafe “Entidades competentes” (italico nosso).

3 Estabelece o regime juridico do exercicio da atividade de seguranca privada e da autoprotegéo, doravante abreviadamente R.E.A.S.P..

4



'S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2023
? PORTUGUESA elalorio Anual ae seguranga rFrivada

ADMI NISTRAQI-\O INTERNA

das demais forgas e servigos de segurancga e da Inspecdo-Geral da Administracao Interna.” (italico
nosso), normativo cuja total latitude de aplicabilidade se pretende seja espelhada no presente

relatorio.
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Lista de acronimos/abreviaturas

ACT Autoridade para as Condigbes do Trabalho
ADSP Associacao dos Diretores de Seguranca de Portugal
AES Associacao de Empresas de Seguranga

AESIRF  Associacdo Nacional de Empresas de Seguranca
ANEPC  Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil
APA-A Assistente de Portos e Aeroportos — Aeroportos

APA-P Assistente de Portos e Aeroportos - Portos

APSEI Associacao Portuguesa de Seguranca

ARD Assistente de Recinto Desportivo

ARE Assistente de Recinto de Espetaculo

ASAE Autoridade de Segurancga Alimentar e Econémica

ATA Autoridade Tributéria e Aduaneira

ATM Automatic Teller Machines - Equipamentos dispensadores de notas de Euro
CAE Classificagao/cédigo das Atividades Economicas

CCT Convencao Coletiva de Trabalho

CNESP  Centro Nacional de Exames de Seguranga Privada

CNPD Comissao Nacional de Protecao de Dados
CO Contraordenacgao

CS Coordenador de Seguranca

CSP Conselho de Seguranca Privada

DF/ISS Departamento de Fiscalizagao do Instituto da Seguranga Social
DGRM Direcdo Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
DGS Direcao Geral de Saude

DN/PSP  Direcao Nacional da Policia de Seguranca Publica

DS Diretor de Seguranga

DSP Departamento de Seguranga Privada

ERB Estabelecimento de Restauracéo e Bebidas
FETP Fiscal de Exploragao de Transportes Publicos
GNR Guarda Nacional Republicana

IGAI Inspecéo-Geral da Administragéo Interna

ISS Instituto da Seguranc¢a Social
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LSP
MAI
OCA
PJ

PSP
RASP
REASP
RTIC
SGMAI
SIGESP
SPR
STAD

UEP
VIG
VPAP
VTV
VTV

Lei da seguranga privada

Ministério da Administracao Interna

Operador de Central de Alarmes

Policia Judiciaria

Policia de Seguranga Publica

Relatério Anual de Seguranca Privada

Regime do Exercicio da Atividade da Segurancga Privada
Rede Telematica de Informagdo Comum
Secretaria-Geral do Ministério da Administracao Interna
Sistema Integrado de Gestdo de Seguranca Privada
Seguranga Porteiro

Sindicato dos Trabalhadores de Servigcos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas
e Atividades Diversas

Unidade Especial da Policia de Seguranga Publica
Vigilante

Vigilante de Prote¢ao e Acompanhamento Pessoal
Vigilante de Transporte de Valores

Viatura de Transporte de Valores

Relatdrio Anual de Seguranga Privada - 2023
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Sumario Executivo

A andlise realizada no ambito do presente RASP 2023 assenta fundamentalmente na apresentagao
de uma sumula comparativa da realidade da segurancga privada nos ultimos anos. Desta é possivel
garantir a manutengao do necessario repositorio e enquadramento histérico, a par da sinalizagéao de
eventuais mutacdes neste setor de atividade.

Enquanto membros do Conselho de Seguranca Privada, pronunciaram-se a Associagdo das
Empresas de Seguranga (AES), a Associacdo Nacional de Empresas de Seguranga (AESIRF) o
Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas e Atividades
Diversas (STAD), a Associacao Portuguesa de Seguranca (APSEI) e a Associacao Portuguesa de
Diretores de Seguranca (ADSP).

Como adiante se vera, o RASP2023 aludira ainda a caraterizagdo da seguranca privada a luz dos
vinculos laborais ativos, dos processos de licenciamento de profissionais e de entidades, bem como
abordara o produto do trabalho instrutério nas suas diferentes vertentes, terminando com uma

andlise as infracdes detetadas, instruidas e finalizadas ao longo do ano civil de 2023.

Por fim, entre os principais nUmeros sobre o setor da seguranca privada em Portugal, constantes do
RASP2023, destacam-se:

- Em matéria de fiscalizagdo do setor foram realizadas mais de 9000 a¢des, 0 que representa um
aumento superior a 20% face ao ano 2022;

- As forgas de seguranga registaram 717 processos de contraordenagéo, por infragcdes diversas;

- Dos 63536 profissionais habilitados ao exercicio da seguranca privada, 41248 tinham vinculo
laboral ativo no ultimo dia do ano;

- Verificou-se um aumento de empresas habilitadas para a prestacao de servicos de seguranca
privada, num total de 86 empresas, titulares de 140 alvaras;

- No que respeita a formacéo, foram ministradas 2392 agbes de formagéo, com uma taxa de sucesso
de 88%.

(-}
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1. Introducgao

Face a 2022 verificou-se um ligeiro aumento do niumero do pessoal de vigilancia, sendo que:

e Dos 63536 cidadaos individualmente considerados como titulares de um ou mais cartdes
profissionais, 35,08% nao tém qualquer vinculo laboral (nimero bastante proximo do ano de
2022, que era de 34,94%), bem como,

e Dos 41248 profissionais com vinculo laboral, 27% sé&o ja do sexo feminino, num crescimento
de 13% em relagao a 2022;

e Também, no ano de 2022 a populagédo estrangeira ndo compunha mais de 4,05% do
mercado de trabalho da seguranca privada em Portugal, numero que no ano de 2023 atingiu
0s 11%;

e A faixa etaria predominante encontra-se entre os 26 e os 50 anos.

No que diz respeito a vertente formativa, pese embora este setor ndo tenha sofrido significativas
alteracoes ao nivel da entrada em cena de novas entidades formadoras, verificou-se um aumento
do volume de negdcio, designadamente através do incremento em 8,07% do nimero de acdes de

formacao, mormente nos médulos de formacao base e vigilante.

Em 2023 foram emitidos 17073 cartdes profissionais, sendo que, 12225 constituem novos cartdes,
numeros bastantes proximos do ano de 2022, evidenciando alguma continuidade e estabilidade.

No que concerne a vertente fiscalizadora, realizaram-se 6706 agbes ordinarias de fiscalizacao,
prosseguidas pela GNR e PSP, culminando na dete¢do de 2997 infragbes contraordenacionais e
92 criminais. Realga-se que nestes numeros ndo consta a atividade inspetiva propria e exclusiva da
Direcao Nacional da PSP, objeto de descrigdo em capitulo préprio, adiante.

Em 2023 foram ainda registadas 589 reclamacgdes, das quais:

e 538 apresentadas no livro de reclamagdes eletronico;

e 46 apresentadas no livro fisico e 5 iniciadas apds recec¢ao de correio escrito ou eletronico.

Io
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De salientar que o numero de processos contraordenacionais em consequéncia de reclamacdes

aumentou exponencialmente, passando de 95 autos no ano de 2022 para 163 no ano de 2023.

Dos dados ora introduzidos, sera efetuada uma breve nota conclusiva no ponto 13 (Conclusdes).

2. Caracterizagdo socio econémico do setor?

2.1 Empresas de Sequranca Privada

2.1.1 Caracterizagao geral

O ano de 2022 foi marcado pela invasao da Ucréania, que trouxe de novo a guerra para dentro das
fronteiras da Europa. A seguranca, transversalmente considerada, ganhou, assim, novo e amplo
destaque. Dita o Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada que esta € complementar
da seguranca publica. Nos tempos hodiernos, nunca esta complementaridade pareceu fazer tanto

sentido.

2.1.2 Analise evolutiva dos contratos publicos por empresa

Nesta sede verificou-se um continuado incumprimento ao preceituado no artigo 5.°-A da LSP com
as empresas a venderem com prejuizo e o Estado a comprar abaixo do preco de custo.

2.1.3 Analise evolutiva dos contratos privados por empresa

Como referido anteriormente a conjuntura econdémica e social e o elevado grau de incerteza, vieram
manter, designadamente, i) a contengdo em novas contratagoes, ii) a pressao sobre o0s precos, bem
como, iii) a redugao de servigos.

2.1.4. Andlise evolutiva da tipologia de contratos / negécio

A semelhanca do ano transato (2022), manteve-se a tendéncia da quebra nos servigos de vigilancia

humana e o crescimento na area das tecnologias da seguranca.

4 De acordo com os contributos da AES
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2.2. Entidades sujeitas a Reqgisto Prévio®

2.2.1. Andlise evolutiva e principais preocupagoes

No ano de 2023, verifica-se com agrado a participagéo ativa das empresas do setor nos processos
implementagéo legislativa, que tem permitido a troca de sinergias e a partilha dos anseios e
preocupacgodes das empresas do sector.

3. Caracterizacgdo socio laboral do setor®

3.1. Pessoal de Vigilancia’

Os trabalhadores e trabalhadoras da vigilancia privada, mantiveram, durante o periodo pandémico,
o desempenho de fungdes, sem prejuizo do sector ter sido, tal como em 2020, fortemente afetado,
com a existéncia de processos de Lay-off, & certo que com menos impacto quantitativo.
As associagdes representativas dos trabalhadores realgam como principais problemas:

a) A necessidade urgente de reforgar as inspegdes multidisciplinares, dada a dificuldade de
combater as ilegalidades verificadas no sector com os habituais instrumentos legais;

b) A existéncia de horarios de trabalho de 12 horas diarias, que levam a redugéo da qualidade
de servigo prestado aos clientes e a concorréncia desleal entre empresas sustentada no
dumping social e elevado prejuizo para os trabalhadores no campo econémico e de saude;

c) A auséncia de pagamento do trabalho suplementar, horas noturnas e medias das horas
noturnas ndo pagas nas férias, subsidio de férias e subsidio de Natal de acordo com o CCT
aplicavel, que constitui, em seu entender uma forma concreta de efetivar o dumping social.

E neste quadro que o STAD considera que se torna cada vez mais pertinente a existéncia

5 Contributos da Associagdo Portuguesa de Seguranga.
6 Contributos dos Sindicatos/representantes das profissoes.

7 Contributos do Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas e

Actividades Diversas
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de um quadro de referéncia de precos, a “tabela de custos minimos”, elaborada sob a
orientacdo da ACT com a contribuicao dos parceiros sociais.

d) Nao aplicagdo das disposicoes legais sobre a Transmissdo de Estabelecimento,
potenciando a conflitualidade juridica e social.

3.2. Diretores de Segurancga®

Em 2019, a Associagao de Diretores de Seguranga de Portugal (ASDP) instituiu os Prémios ADSP,
gue visam premiar aqueles que em cada ano mais se distingam no exercicio das suas fungdes pela
segurancga, nao so os profissionais da seguranga privada, mas também os da seguranga publica,
tendo a primeira edicdo ocorrido em 2021.

A ASDP considera relevante que se proceda a uma caraterizagdao deste segmento, incorporando
0s seguintes elementos:

e A percentagem de diretores de seguranca que exercem em empresas de seguranca privada,
empresas com autoprotecdo e em departamentos de seguranca e por sectores de atividade;

e Que funcbes e tarefas desempenham os diretores/responsaveis de seguranca dentro
dessas organizagées;

e Qual o numero de ocorréncias participadas as forgcas de Seguranga, pelas empresas de
seguranga e pelos departamentos de seguranga das outras empresas e por area de
atividade;

e Qual a percentagem de diretores de seguranca que exercem fun¢des em infraestruturas

criticas.
4. Licenciamento de entidades

4.1.Licenciamento de entidades prestadoras de servicos de seguranca privada

As empresas de seguranca privada estdo classificadas no SICAE com o CAE 80100, area de
atividade exclusivamente dedicada a prestacao de servigos de seguranca privada. Nesse sentido,
no ano de 2022, encontravam-se habilitadas a prestacao destes servigos 85 empresas titulares de
um total de 135 alvaras distribuidos pelas diferentes tipologias existentes.

8 Contributos da Associa¢do de Diretores de Seguranca de Portugal
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71 Alvard A

44 Alvara C

16 Alvara B
85 Empresas 135 Alvaras

4 Alvara D

Figura 3 | Tipologia de Alvaras

Durante o ano de 2023, verificou-se a emissdo de 5 novos alvards, 15 renovacgdes e 6

cancelamentos de alvara.

No que se refere a localizacdo geografica das sedes das empresas detentoras de alvara e, como
adiante se verd, de licenca, ndo houve alteracdes substanciais, mantendo-se a propensao para a

sua concentracao nas capitais de distrito, especialmente, nos distritos do litoral.
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Figura 4 — Mapa de distribuicdo das sedes de empresas titulares de Alvara

4.2.Licenciamento de entidades com servicos de autoprotecao

No final de 2023, 28 entidades eram titulares de 35 licengcas de autoprotecdo, habilitantes a
organizagao para seu exclusivo beneficio de servicos de seguranca privada.

27 Licenga A

1 Licenca B

28 .
— 35 Licengas

6 Licenga C

1 Licenga D

Figura 5 | Entidades detentoras de licenga de autoprotecéo
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Durante o ano em referéncia, para além das 8 renovacao de licencas, verificou-se também o

averbamento de 8 novas instalacoes.
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Figura 6 | Mapa de distribuicao das sedes de entidades titulares de Licenca de Autoprotecao

4.3.Entidades autorizadas a ministrar formacao de seguranca privada

Em relagdo ao panorama da formagdo em matéria de seguranga privada, em 31 de dezembro de
2023, encontravam-se autorizadas a ministrar formagao de seguranca privada 43 entidades (menos
1 que em periodo homélogo do ano anterior), com 470 salas de formagao averbadas por todo o

territério nacional e 907 formadores.

2022

2023

Figura 7 | Entidades autorizadas a ministrar formacao
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Das 43 entidades formadoras, 14 sdo simultaneamente detentoras de alvara para a prestacao de

servigos de seguranca e 1 detém autorizacdo de entidade consultora.

Realgcar ainda que durante o ano em referéncia, verificou-se o cancelamento de 3 entidades
autorizadas e afinalizagao de 4 novas entidades autorizadas a ministrar agées de formacao na area

da seguranga privada.

Lisboa continua a ser o distrito com mais sedes de entidades formadoras (21), seguida do Porto (5)

e Aveiro e Braga (4).
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+ @

Setubal

%
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Figura 8 | Mapa de distribuicdo das sedes das entidades formadoras

Verificou-se, no decurso do ano de 2023, uma diminuicdo de 4,04% de salas de formacgao
devidamente licenciadas relativamente ao ano anterior, representando 35 novas salas (sem prejuizo

do encerramento de 54).
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Figura 9 | Mapa de distribuicdo das salas de formacgao das entidades formadoras

Constata-se uma maior concentragdo de salas de formacao no litoral do pais, no entanto, existem
instalagdes desta tipologia em todos os distritos, 0 que permite formar, com relativa proximidade,

pessoal de seguranga em todo o territério nacional.

No ano de 2023, foram propostas 3054 acdes de formagéo, tendo sido concluidas 2949, o que

corresponde a um aumento de 8,07% face ao ano anterior.
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Figura 10 | N.° de agbes de formacao
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Destas 2949, 1883 correspondem a novas ac¢oes de formacao e 1066 a formacdes de atualizacao.

597 613

BASE VIG ARE ARD SPR APA-P FETP APA-A VTV VPAP OCA CS

Figura 11 | Nimero de agbes de formacao por médulo

O mddulo de formagao “VIG” foi o mais ministrado em contexto formativo, logo seguido pelo médulo
“BASE”.

Destacar ainda, que no ano 2022 iniciou-se o curso de formacao de coordenador de seguranca,
tendo sido ministradas 66 acdes de formacao nesta area. Ja em 2023 foram ministradas 39 acoes
de formagéo.
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Figura 12 | Nimero de agdes de formagao por médulo vertente atualizacéo
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Das 2949 acdes de formagao ministradas em 2022, 20,79% foram no médulo “VIG”, 20,24% maodulo
“BASE” e 20,01% no mdédulo “VIG - Atualizagao”.
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Figura 13 | Numero de agbes de formagao por distrito

Realca-se ainda que ap6s validacao das 3054 agdes de formagao, 105 acdes foram canceladas,
essencialmente por solicitacdo das entidades formadoras, muitas vezes motivadas por verificagao

de incumprimentos apds e aquando de agdes de fiscalizagao.

Das acbes canceladas, verificaram-se essencialmente nos distritos de Lisboa (43), Porto (25), Vila
Real (5), Braga (4), Faro (4), Santarém (4) e Setubal (4). Relativamente aos mddulos formativos,
verificam-se “BASE” (23), “VIG-AT” (16) e “SPR-AT” (13).
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No que diz respeito ao numero de formandos, em 2023 encontravam-se inscritos 28332 candidatos
nos varios médulos de formacao de seguranca privada, dos quais 25530 obtiveram aproveitamento,
0 que se traduz numa taxa de sucesso de 90,11%, néo se verificando qualquer alteragcéo da taxa
de aproveitamento entre os cursos iniciais e os de atualizagdo, sendo que seria expectavel que os

cursos de atualizagéo tivessem uma taxa de aproveitamento superior aos cursos ditos iniciais.

28332
25209 25530
I 22066 I
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Figura 14 | Ndmero de formandos inscritos e aprovados

Importa ainda realcar, das 21 agdées ministradas nos moédulos de “VPAP” (8) e “VPAP-atualizagao”
(13), foram inscritos 52 (VPAP) e 45 (VPAP-AT) formandos, dos quais foram aprovados 36 (VPAP)
e 43 (VPAP-AT) culminando na proposta de 28 formandos a serem submetidos a avaliacdo do
Corpo de Segurancga Pessoal da Unidade Especial de Policia da PSP, resultando 26 aprovados.

4.4.Cursos de Coordenador de Seguranca

A Portaria n.% 304/2021, de 17 de dezembro — que veio regular os requisitos formativos em matéria
de seguranca privada — determinou que esta formagéo (de CS) passasse a ser ministrada em
exclusivo por entidades formadoras devidamente acreditadas este setor de atividade, excluindo a
possibilidade destes cursos serem ministrados por estabelecimentos de ensino superior.

Em 2023 foram solicitadas 44 validagcbes de acdes de formacgdo, realizaram-se 39 cursos de CS
ministrados por 14 entidades formadoras, totalizando 199 formandos inscritos, dos quais 160

obtiveram aproveitamento.
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4.5.Cursos de Diretor de Seguranca

De referir que, no ano 2023, se encontravam 5 estabelecimentos de ensino superior acreditados a

ministrar o curso de DS, ou seja, 0S mesmos que no ano anterior.

Durante o periodo em analise realizaram-se 9 cursos de DS ministrados por 5 estabelecimentos de
ensino, para cuja frequéncia se inscreveram 239 formandos, tendo sido aprovados 222 o que

representa uma taxa de 92,89% de aproveitamento.

4.6.Entidades instaladoras de sistemas de seguranca

Em 2023, encontravam-se registadas 2277 entidades com certificacao de registo prévio, totalizando

um acréscimo de 213 relativamente ao ano anterior.
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Figura 15 | Entidades com certificagao

No ano de 2023, verificou-se 0 aumento de 224 novos técnicos responsaveis acreditados face ao

ano transato.
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Figura 16 | Total de técnicos responsaveis acreditados
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4.7.Entidades consultoras

Durante o ano 2023, duas das sete entidades consultoras autorizadas solicitaram o cancelamento
da respetiva autorizacao, passando a existir apenas 5 entidades consultoras de seguranca, das
quais 3 se localizam na Area Metropolitana de Lisboa, 1 na Area Metropolitana do Porto e 1 em

Leiria.
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5. Licenciamento de pessoal de seguranga privada

5.1.Pessoal de vigilancia

O universo do pessoal de vigilancia composto por 63536 segurancgas privados com pelo menos um
cartao profissional de uma das especialidades valido, compreende, a data de 31 de dezembro de
2023, 41248 cidadaos com vinculo laboral e 22288 sem qualquer vinculo.

60690 61579 63536
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Figura 17 | Pessoal de vigilancia, com e sem vinculo laboral

Comparativamente ao ano anterior, verifica-se um aumento do nimero de profissionais com cartao
valido, passando de 61579 para 63536, que se traduz num crescimento de aproximadamente 3%

na empregabilidade.

41248

2023

Figura 21 | Evolucao anual quantitativa do pessoal de vigilancia com vinculo laboral



'S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2023
gg PORTUGUESA elatorio Anual ae seguranga Frivada

ADMINISTRAGAO INTERNA

Para a correta andlise dos dois graficos anteriores, impora compreender que uma mesma pessoa
pode ser titular de varios cartdes de diferentes especialidades, pelo que o nimero de cartdes validos
para exercicio de fungbes tenderda a ser superior ao numero de profissionais vinculados (um
seguranca privado pode ter um Unico vinculo com empresa de seguranga, assegurando mais do
que uma especialidade funcional).

Ap6s uma quebra no setor da seguranca privada em 2020, provocada pela pandemia, 2023
manteve a tendéncia dos anos anteriores com um aumento do pessoal de vigilancia e consequente
retoma da atividade. Realga-se que estes dados correspondem a 31 de dezembro de 2023, por
forma a nao prejudicar o termo de comparagao que vigorou nos RASP de anos anteriores. Tal ndo
significa que em periodos distintos ao longo do ano de 2023 n&o tenham ocorrido mais vinculagdes
e desvinculagbes. Contudo, a data, o numero representa a totalidade de vinculos ativos nesse

preciso momento.

Relativamente a faixa etéria do pessoal de vigilancia com e sem vinculo laboral, ndo se verificam
grandes alteragbes face aos anos anteriores, mantendo-se a tendéncia de maior taxa de
empregabilidade na faixa etaria entre os 26 e os 50 anos. Atendendo ao continuado envelhecimento
da populagéo, a seguranca privada parece nao se encontrar no mesmo ciclo etario do demais
mercado de trabalho, num fenédmeno que devera ser acompanhado nos préximos anos, mas que
nao sera estranho a volatilidade dos vinculos contratuais, tradicionalmente menos estaveis neste

setor de atividade.
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Figura 18 | Distribuicao por faixa etaria do pessoal de vigilancia, com vinculo laboral
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Em 2023 trabalhavam no setor da seguranca privada 4497 cidadaos de nacionalidade estrangeira

representando 11% do mercado.

Das nacionalidades que mais procuram o mercado portugués destacam-se os cidadaos
provenientes de paises que integram a CPLP, representando 96% dos estrangeiros.

Destes, destacam-se os cidaddos guineenses, que compdem ja quase 10% do total de vinculos
ativos nas empresas de seguranga privada portuguesas. O aumento, que ja em 2022 tinha sido de
46,99% relativamente ao ano anterior, fez ultrapassar os entao 730 guineenses contratados para
0s 4017.

Na generalidade, os trabalhadores com vinculo laboral possuem nacionalidade portuguesa (89%).

Também em relagéo a este ponto, figura uma nota nas Conclusoes.
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Figura 19 | Distribuicdo do pessoal de vigilancia com vinculo ativo por naturalidade estrangeira

De paises da Europa (incluem-se paises europeus fora da EU) sao naturais 280 profissionais, sem
que nenhuma nacionalidade mereca particular destaque. A destacar apenas a fraca confluéncia de
estrangeiros europeus neste mercado em Portugal. Uma nota figura nas Conclusées a este respeito.

Relativamente ao género do pessoal de vigilancia com vinculo laboral, mantém-se a predominancia
do género masculino que representa 73% (numa clara descida de 13 pontos percentuais face ao
ano anterior, onde os dados assinalavam uma predominancia de 86,12%). O crescimento de
pessoas de sexo feminino no setor nos dltimos anos €, assim, constante, ainda que longe de uma

maior igualdade.
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Figura 20 | Pessoal de vigilancia com vinculo laboral por género

Quanto ao numero de especialidades detidas pelo pessoal de vigilancia com vinculo laboral,
verifica-se 0 aumento do nimero de pessoas titulares de mais do que um cartao profissional de
seguranga privado.

No universo de 117559 cartdes profissionais emitidos e validos subdivididos pelas 10
especialidades existentes, sobressai a especialidade de “VIG”, mantendo-se a de “OCA” com a
afetagdo de um numero residual de profissionais de seguranca privada. Uma vez mais se refere
gue o numero de cartdes validos e emitidos nao corresponde ao nimero de pessoas, uma vez que

cada profissional pode ter um ou mais cartdes de distintas especialidades.
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Figura 22 | Cartdes validos por especialidade
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Da totalidade do pessoal de vigilancia no ativo a data de 31 de dezembro de 2023 (41248 vinculos
ativos), verificou-se que 75.92% correspondem a vinculos a uma unica empresa. Ja 10.14%
abrangem dois vinculos simultaneos em entidades de seguranca privada e cerca de 4% a trés e
quatro entidades. O nimero de pessoas com mais de 4 vinculos contratuais € meramente residual.

31314

Figura 23 | Numero de vinculos laborais por pessoa

Analisada a distribuicdo geografica dos titulares de cartdo profissional, constata-se que os
profissionais com vinculo laboral tém a sua residéncia concentrada nos distritos de Lisboa, Porto e

Setubal, denotando nimeros em tudo idénticos aos de anos anteriores.
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Figura 24 | Distribuicao geografica de residéncias por cartdes profissionais com vinculo
Figura 25 | Distribuicao geogréfica de residéncias por cartdes profissionais sem vinculo
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5.2.Emissao de cartoes profissionais

Em 2023 foram emitidos 17073 cartdes profissionais, na sequéncia da entrada de 18088 processos,
dos quais 12225 destinados a emissao de novos cartoes, 5465 processos de renovagao e 398
processos para emissdo de segundas vias (308 dos quais por motivo de extravio). Da leitura dos
gréficos infra, deve reter-se que é possivel encontrar meses nos quais a emissao de cartdes tenha
sido superior ao numero de entradas, em fungdo de se encontrarem a trabalho, a qualquer

momento, 0s processos entrados nesse periodo, bem como os que provém de pendéncia anterior.
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Figura 26 | Entrada de processos para emissao de cartdes profissionais
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Figura 27 | Numero mensal de processos concluidos em 2023
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O numero de cartdes emitidos vai ao encontro das agdes de formagcdo com maior procura,

nomeadamente as referentes as especialidades de VIG, ARE, ARD e SPR.
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Figura 28 | Numero de cartdes emitidos (por tipologia) em 2023

Importa realcar que durante a andlise dos processos interpostos para obtencao de titulo habilitante
(cartdao profissional) destinado ao exercicio da atividade de seguranca privada, foram elaborados
21 autos de natureza criminal (pratica do crime de falsificagdo de documento/s) e instaurados 23
autos de contraordenacéo.

Foram ainda concluidos 907 processos de indeferimento de pedido de cartdo profissional.

Em sede de verificagdo da manutencédo dos requisitos e incompatibilidades para o exercicio da
atividade da seguranca privada constantes do artigo 22.° do REASP e consequente obtencao,
manutencao ou renovagao de titulos habilitantes (cartées profissionais), foram desencadeados os

seguintes procedimentos:

Intengbes de cancelamento 152
Suspensoes (artigo 38.2 do CPA) 2

Cancelamentos 52
Arquivamentos 62
Pendentes / A aguardar decisao 32

Medidas de Policia (artigo 53.2-A REASP) 12

Tabela 1 | Verificagdo de requisitos e procedimentos processuais
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Foram ainda emitidos 26 certificados, para responsaveis de seguranca de Estabelecimentos de
Restauracao e Bebidas e 30 certificados para responsaveis de seguranca para canabis.

5.3.Diretor de Seguranca

No que concerne a profissdo regulada de DS procedeu-se, no ano de 2023, a emissao de 141 titulos
profissionais habilitantes, verificando-se um aumento de 62 em relagéo ao ano de 2022.

Sem prejuizo da existéncia de 996 cartées de DS validos, apenas 136 profissionais se encontram
a exercer as funcdes de direcao de seguranca (101) em empresas de segurancga privada titulares
de alvara ou as funcdes de responsavel de autoprotecao (35).

Das 85 empresas de seguranca privada, 12 tém vinculo contratual com mais do que um DS,

havendo uma empresa que emprega 4 DS.

No caso das empresas com licenga de autoprotecao verifica-se que uma destas entidades emprega

4 responsaveis de autoprotecao.

Sendo permitida a acumulacéao de funcdes de DS e de responsavel de autoprotecao com outras
funcdes no setor da seguranca privada verifica-se que, pelo universo total (136) destes profissionais
com vinculo, sdo detidos 127 cartdes profissionais de pelo menos uma especialidade da profissao
de seguranca privado (nomeadamente vigilante), acumulando 64 destes profissionais as fungdes ja
desempenhadas com as de formador; 1 com as fung¢des de técnico responséavel, 6 com as fungdes
de gestor de formacgao e, finalmente, 6 destes profissionais acumulam as suas fun¢gées com as de

coordenador pedagagico.
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Figura 29 | DS com vinculo laboral a exercer outras fun¢des de segurancga privada
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Nesta sede, verifica-se, ainda, que 380 destes profissionais apesar de serem titulares de cartao
profissional védlido para o desempenho das fungées de DS ndo as exercem, encontrando-se, no
entanto, vinculados ao setor, mas no exercicio de outras fung¢des, designadamente, 127 como

vigilantes e 29 como responsaveis de seguranca, entre outras.

Ainda assim, considerando a existéncia de menos de uma centena de empresas de seguranca
privada, o numero de vinculos destes profissionais no mercado regulado é estavel. A crescente
emissdo de cartdes de Diretor de Seguranga ndo esta diretamente ligada a procura destes
profissionais nem, tampouco, a sua empregabilidade, quando consideramos a atividade laboral fora
deste mercado regulado. O Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada contempla
uma pandplia de setores que exigem a contratacdo de profissionais detentores de formagao
especifica em Direcdo de Seguranga que ndo carecem da emissao de qualquer cartdo, bastando,
nuns casos, o certificado de formacao e, noutros, a emissdo de uma certidao, por parte da Direcéo
Nacional da PSP, que habilite os titulares de formagéo ao exercicio da atividade. Falamos do caso
dos Estabelecimentos de Restauracdo e bebidas, das grandes superficies comerciais, das
entidades financeiras ou bancarias ou dos Recintos Desportivos. A confuséo latente neste escrutinio
nao sera, apenas, aparente, entroncando numa realidade que podera merecer, da parte do Estado,
uma atencao em revisdes legislativas futuras.

Acrescem as referidas entidades/atividades sujeitas a obrigacdo de adocdo de medidas de
seguranga as regras gerais do trabalho em Territério Nacional, de onde decorre que qualquer
entidade patronal é livre de contratar profissionais detentores de formacao em direcao de seguranca
ou de garantir, por efeitos curriculares, a formacao nesta area dos seus proprios quadros,

constituindo-se enquanto uma mais valia formativa.

5.4.Coordenador de Seguranca

Com as ultimas alteragbes ocorridas no quadro normativo de carater substantivo e regulamentar
que rege a atividade de seguranga privada, o CS passou a ser uma profissdo regulamentada e
sujeita a obtencao de cartdo profissional com validade de 5 anos, exercendo fungbes especificas
na area operacional dos recintos desportivos e dos recintos de espetaculos e divertimentos.

Em 2023, foram emitidos 192 cartdes para a fungédo de CS existindo, atualmente, 324 profissionais
habilitados ao exercicio da mesma, situagdo que, manifestamente, nao responde ou faz face as

emergentes necessidades do mercado, mantendo-se em vigor a autorizagao para que estas sejam
31
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asseguradas por elementos de seguranca privada detentores de especialidade compativel com a
natureza do evento (ARD ou ARE) com mais experiéncia profissional, sempre acompanhados e

envergando colete de coordenador.

5.5. Certificacao de binémios cinotécnicos

No ano em referéncia (2023) foram preparadas 3 acgdes de certificagdo, sendo que apenas se
realizaram duas por falta de candidatos.

Propuseram-se a provas 11 binémios, dos quais foram aprovados 7.
Nos ultimos 4 anos a taxa de aprovagao ronda os 50,94%.
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Figura 30 | N.? de candidaturas, aprovacoes e reprovagdes de bindmios cinétecnicos entre 2020 e 2023

Neste ambito, as provas continuaram a ser realizadas na Unidade Especial de Policia (UEP), sendo
que, apos teste tedrico ao seguranga privado - e conforme Despacho n.2 6878/2018, de 17 de julho
- sdo realizadas aos binbmios as provas i) De obediéncia Begleithund e ij) Situacional de controlo
de seguranga (Vigia e Ruido), as quais sao realizadas por fases, individualmente e com carater
eliminatdrio, s6 se passando para a fase seguinte caso se verifique a obtengao do resultado final
de “Apto’.



‘S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2023
‘g PORTUGUESA elatorio Anual ae seguranga Frivada

ADMI NISTRAQ;\O INTERNA

6. Licenciamentos diversos

6.1. Autorizacoes de revista de prevencao e seguranca

A Lei n.? 34/2013, de 16 de maio, na sua atual redagao, estipula no n.? 2 do seu artigo 19.% que
pode ser concedida autorizagdo para a realizagao de revistas pessoais de prevengao e seguranga

em locais ou eventos que requeiram especial vigilancia.

A solicitagao deste tipo de revistas dever-se-a reportar a um periodo temporal limitado, sendo este
pedido submetido pela empresa de seguranga contratada pelo promotor do evento ou servigo ao
DSP da PSP.

No ano de 2023, deu entrada no DSP da PSP um total de 186 processos dos quais 181 foram
autorizados (4 nao foram concluidos por desisténcia dos peticionarios, 1 foi indeferido).

Em 37 destes processos foram proferidos, 301 despachos de autorizagdo que recairam
fundamentalmente sobre pedidos referentes a instalagées afetas a organismos publicos (e a
servicos com carater de longa duracao) e, por outro lado, 144 despachos relativos a outros espacos

e/ou eventos.

Manteve-se a atualizagdo dos equipamentos técnicos utilizados para a efetivagdo deste tipo de
revista pessoal de prevencdo e seguranga, bem como, de inspecdo nao intrusiva de bagagem,
subordinada a instrucao processual para concessao de autorizacao, assegurando a sua publicacao
no sitio oficial da PSP, no separador “Atividades Segurancga Privada — Entidades Licenciadas™, com

11 novos equipamentos autorizados.

6.2. AutorizacoOes para utilizacao de grau de seguranca inferior em sistemas de

alarme

Ao abrigo do n.? 3 do artigo 111.2 da Portaria n.? 273/2013, de 20 de agosto, alterada e republicada
pela Portaria n.2 292/2020, de 18 de dezembro, e mediante despacho do Ex.mo Senhor Diretor
Nacional da PSP, no uso de competéncia subdelegada, podem as entidades de segurancga privada,
bem como, as entidades obrigadas a adotar medidas de seguranga obrigatdrias, ser autorizadas a

Shttps://www.psp.pt/depsegurancaprivada/Pages/documentos/espacopublico.aspx?filter=Equipamentos+de+revista+autorizados.
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utilizar sistemas de alarme de grau de seguranca inferior ao que legalmente lhes é exigido, desde
que demonstrem a existéncia de medidas complementares de seguranca que assegurem adequado

nivel de seguranga — matéria objeto de andlise por parte do DSP.

A semelhanca dos anos transatos, também em 2023 n&o foram rececionados no DSP quaisquer
pedidos de dispensa de requisitos, para utilizacdo de grau de seguranca inferior em sistemas de
alarme, por instalacdo de medidas de seguranga complementares consideradas casuisticamente
suficientes, e, paralelamente, devido ao mercado n&o conseguir disponibilizar todos os

componentes do mesmo grau para constituir o sistema de alarme de grau 4.

Apesar de ter sido expectavel a renovagao dos que inicialmente tinham requerido nos anos de 2013,
2014 e atendendo a validade dos mesmos ser de 5 anos renovaveis, tal expectativa néo foi
confirmada. Atentas as multiplas inspecdes de verificagdo de requisitos prosseguidas pela Diregéo
Nacional da PSP, a todo o mercado de empresas titulares do necessério licenciamento, verifica-se
a prevaléncia do cumprimento generalizado das disposicoes legais a este respeito, entroncando

num elevado nivel de maturacéo do setor.

6.3. Autorizacoes para seguranca privada armada a bordo de navios

Com a entrada em vigor do Decreto-lei n.® 159/2019, de 24 de outubro — doravante abreviadamente
DL159 - que aprovou o regime juridico do exercicio da atividade de seguranga privada armada a
bordo de navios que arvorem bandeira portuguesa e que atravessem areas de alto risco de pirataria,
a PSP incorporou uma série de competéncias, quer no que concerne ao licenciamento de empresas

de seguranca, como a fiscalizagao e controlo do servico prestado e, ainda, ao armamento utilizado.

Nos termos do n.? 1 do artigo 5.2 do DL159, podem exercer a atividade de seguranca a bordo as
sociedades comerciais constituidas de acordo com a legislacdo de um Estado-membro da UE, ou
de um Estado parte de Acordo sobre o Espaco Econémico Europeu.

Nos termos do n.® 1 do artigo 42.° do mesmo diploma legal, os navios que arvorem bandeira
portuguesa podem contratar empresas de seguranga privada com sede no estrangeiro para a
prestacao de servigcos de seguranga desde que preencham os requisitos referidos neste numero
(sendo a contratacao de servigos de seguranga a bordo sujeira a autorizagao prévia da DGRM apos
parecer vinculativo da DN/PSP).

No ano de 2023 foram requeridos 289 pareceres, verificando-se assim uma diminuicdo
relativamente ao ano transato de 6,23% (307 em 2022), ndo tendo sido emitido qualquer parecer

negativo.
34
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No que concerne a nacionalidade das empresas de seguranga a operar em navios de bandeira

portuguesa, a mesma distribui-se da seguinte forma:

118
82
2 4 2
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Chipre Dubai llhas Virgens Malta Paises Reino Unido
Britanicas Baixos

Figura 31 | Nacionalidade das empresas de seguranga a operar em navios que arvoram bandeira portuguesa

Em média embarcam 3 segurancas privados por navio.
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Figura 32 | Nacionalidade dos segurangas que compdem as Equipas de Seguranca
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Singapura | 1
Paises Baixos |l 33
italia | 1
Grécia [ 20
Finlandia | 1
Espanha || 2
Chipre [ 56

Brasil | 1

Alemanha | 17/

Figura 33 | Nacionalidade do armador

Refira-se que, apesar dos navios arvorarem com bandeira portuguesa, sdo explorados por
armadores de outras nacionalidades, situacdo que, desde logo, sobressai com os 174 processos

relativos a armadores alemaes.

Regista-se, a este respeito, a inoportunidade da generalidade dos requerimentos rececionados na
DN/PSP, pese embora se destaque uma substancial melhoria e articulagdo entre 0 momento do
pedido de emissao de parecer e a data de embarque (média de 3 dias), fator que continua a afetar
a atempada instru¢ao dos processos, exigindo da PSP um esforgo acrescido e sobredimensionado
para tratamento destas matérias.
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7. Auditoria, inspecgao, fiscalizagao e tramitagao processual

A DN/PSP, no ambito das suas atribuicdes legais, esta incumbida de proceder ao licenciamento,
controlo e fiscalizagao, quer do exercicio da atividade de seguranga privada, quer de entidades em

favor das quais sejam emitidos ou renovados alvarés, licengas ou autorizagdes.

O DSP possui competéncia exclusiva no que se refere a inspecao de sedes, filiais, instalacdes
operacionais e demais instala¢cdes das entidades de seguranca privada e entidades formadoras,
visando o cumprimento dos requisitos legalmente impostos, sem prejuizo das atribuicdes confiadas
a IGAl.

Por outro lado, a competéncia para fiscalizacdo do exercicio da atividade de seguranca privada por
parte dos profissionais credenciados, estd legalmente distribuida em razdo das competéncias
funcionais de cada instituicdo, a PSP, IGAI, PJ, GNR e ASAE, nas suas areas de responsabilidade

territorial ou no ambito das suas competéncias especificas.

7.1. Auditoria e inspecao

O DSP, essencialmente no que concerne a processos de licenciamento da atividade de empresas
de seguranca privada, procede a inspecoes para verificacdo da conformidade das suas instalacdes,
nomeadamente no que se refere a medidas de seguranca e requisitos impostos para cada tipologia
de atividade, no cumprimento do estipulado no artigo 29.° da Portaria n.® 273/2013, de 20 de agosto,
na sua redacéo atual.

Da verificacao dos legalmente exigidos requisitos resulta a elaboragdo de um relatério de inspecao
do qual constam as deficiéncias detetadas, sendo esse facto comunicado a entidade visada para
eventual correcdo das mesmas e posterior reinspecao. Serdo efetuadas tantas inspecdes quanto
necessario, até que seja alcancado o resultado que possibilite a emissao do certificado de inspecao.
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V.R. Inicial V.R. Novas V.R. Renovagao Reinspecdo

mAlvara mLicenga ™ Autorizagoes

Figura 34 | Numero de inspec¢bdes por tipologia de licenciamento

Num total de 130 inspecdes realizadas em 2023 (11 como novas entidades), 27 dizem respeito a
verificagao de requisitos no ambito de averbamento de novas salas de formacao, 41 de verificagéo
de requisitos para renovagao de alvard e 16 no @mbito da renovagéo de licenga de autoprotecao e
26 reinspegdes por ndo cumprirem total ou parcialmente os requisitos iniciais. De destacar ainda,
que dessas 26 reinspec¢oes, foi verificada a necessidade de ser realizada 1 nova reinspecao.

Quanto a competéncia exclusiva da inspecao de sedes, filiais, instalagdes operacionais e demais
instalagdes de entidades de seguranca privada e formadoras, o DSP, no ano de 2023 efetuou 159

acoes de fiscalizacao.

Alvara Licenca Autorizacoes

Figura 35 | Numero de fiscalizagdes realizadas pelo DSP em 2023
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7.2. Acoes de fiscalizacao

7.2.1. Acoes de fiscalizagao na Policia de Seguranca Publica

A PSP em 2023 levou a cabo 3754 acdes de fiscalizacao dirigidas a atividade de segurancga privada,
registando-se um consideravel aumento face ao ano anterior, justificavel pela organizagao do tipo

de fiscalizagdes por alvo (Ex.: 1 fiscalizagao — 3 alvos).

3754

2021 ®=2022 42023

Figura 36 | Numero de agdes de fiscalizagao realizadas pela PSP

As acgdes de fiscalizacao incidiram, essencialmente, sobre os locais onde a prestacédo de servicos
de seguranca privada é realizada (2153) seguidas dos estabelecimentos de restauracdo e/ou de
bebidas com espago/s destinados a danga ou onde habitualmente se dance (1839), primordialmente
visando a verificacdo da existéncia e funcionamento das medidas de seguranca obrigatérias

regulamentadas no Decreto-Lei n.®2 135/2014, de 8 de setembro, na sua redacao atual.
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Figura 37 | Tipologia de locais objeto de fiscalizagdo pela PSP

De realgar as 573 acdes de fiscalizagao (aumento de 17,18% em relagéo ao ano de 2022), que néao
constam na anterior figura, direcionadas no ambito da verificagdo do cumprimento das medidas e

sistemas de seguranca a que certas entidades, como sejam ourivesarias/entidades de venda de
metais preciosos, farmacias, postos de abastecimento de combustiveis, centros comerciais e

instala¢des bancarias, estao obrigadas a adotar.
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Figura 38 | Numero de infragdes verificadas pela PSP

Das fiscalizagbes efetuadas, registou-se um total de 2756 infragcdes, sendo que 2678 foram de
natureza contraordenacional e 78 de origem criminal, verificando-se assim um consideravel

aumento na vertente de ilicito contraordenacional em relagao ao ano de 2022.

E2021 42022 42023

800 :
Falta de Alvara Falta de Lic. Exercicio da atividade Utilizagdo de servigos Outros
Autoprotegdo sem ser titular de ilicitos de seguranca

cartéo profissional privada

Figura 39 | Tipologia de ilicitos criminais



#¥ REPUBLICA Relatério Anual Privada - 202
ig PORTUGUESA elatério Anual de Seguranga Privada - 2023

ADMINISTRAGAO INTERNA

Das infragdes criminais verificadas, a PSP efetuou 18 detengbes, o que corresponde a uma
diminuicdo em relagéo ao ano transato (28):

22
15
10
4
3 3 > 2 3
. 2

Exercicio ilegal de Posse de arma Mandado de detengéo Outras
seguranca privada proibida/ilegal

m2021 =2022 2023

Figura 40 | Tipologia de ilicitos criminais que originaram detengoes

O pessoal de seguranca privada, durante o ano de 2023, praticou de modo mais frequente as
infragbes decorrentes do uso de insignias ou uniforme ndo autorizados (150)'°, bem como,
resultantes de nao possuir aposto de forma visivel o cartdo profissional (79).

19 Nos termos da aplicagio conjugada, respetivamente, no artigo 28.2 do REASP, e nos artigos 33.2, 34.2 e 35.2 da Portaria n.2 273/2013,
de 20 de agosto, na sua redagao atual.
42
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Figura 41 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais praticados por pessoal de seguranga privada

Relativamente a infracbes praticadas por entidades de segurangca privada, verificaram-se,
essencialmente, a comunicacao fora do prazo legal das admissdes e cessacdes de fungdes (132),

a par de ilicitos relativos ao Livro de reclamagdes (221).

Na sequéncia da operagdo nacional direcionada para as entidades sujeitas a registo prévio,
realizada no ano de 2019, verificou-se até ao ano de 2023 um decréscimo consideravel de infragdes,
44 no ano de 2020, 38 no ano de 2021 e 19 no ano de 2022, no entanto no ano de 2023 verificou-
se um aumento consideravel de infragcbes detetadas 105, dados equivalentes as infragcbes
verificadas aquando da referida operagdo, que visou essencialmente assumir e promover uma

atitude pedagdgica e de sensibilizacao.
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Figura 42 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais imputados a entidades

No que se refere a sistemas de videovigilancia, mantem-se em termos gerais o n.® de ilicitos que

envolvam estes equipamentos
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Figura 43 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais relativos a sistemas de videovigilancia

Relatério Anual de Seguranga Privada - 2023

Por dltimo, nos estabelecimentos de restauragdo e/ou de bebidas com espago(s) ou salas

destinada/o(s) a danga ou onde habitualmente se dance, foi detetado, em 2023 um aumento

consideravel do nimero de infragdes relativamente ao ano transato.
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Figura 44 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais em estabelecimentos de restauragéo e/ou de bebidas com

espaco(s) ou sala(s) de danca ou onde habitualmente se dance
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Destacar, ainda, que no ambito das fiscalizagdes que recairam sobre os estabelecimentos de
restauracao e/ou de bebidas em referéncia, e tendentes a verificacdo do cumprimento do Decreto-
Lei n.2 135/2014, de 08 de setembro (alterado e republicado pela Lei n.? 35/2019, de 24 de maio),
se registaram 35 (mais 9 do que o ano de 2022) infragdes por incumprimento ao disposto no artigo
8.%-A e 2 infragdes de imputacao direta a figura do responsavel de seguranga por nao ter este ultimo
promovido pela existéncia de qualquer plano de seguranca, ou por ndao possuir este documento
devidamente atualizado.

Importa realcar que no ambito da verificagdo do cumprimento das medidas de seguranca
obrigatérias'! foram detetadas 42 infrages (mais 23 que as verificadas no ano de 2022), tendo, por
seu turno, sido registadas 1177 infragdes no ambito dos denominados “Falsos Alarmes’ (o que

corresponde a um aumento de 676 em relacdo ao ano anterior).

7.2.2. Acdes de Fiscalizagdo na Guarda Nacional Republicana'?

A GNR, durante o ano de 2023 desenvolveu 2.952 agdes de fiscalizagao dirigidas a atividade de
Seguranca Privada, registando-se uma diminuicdo em 35 agdes face ao ano transato.

w2021 m2022 w2023

Figura 45 | Nimero de agbes de fiscalizagao realizadas pela GNR

11 Cfr. artigo 8.2 do REASP.

12 Contributo da Guarda Nacional Republicana
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As acoes de fiscalizagcao incidiram, essencialmente, sobre os locais onde a prestacao de servigos

de seguranca privada é realizada (1788), seguidas dos estabelecimentos de restauragao e bebidas

com espaco para danca ou onde habitualmente se dance (938), primordialmente visando a

verificacao da existéncia e funcionamento das medidas de seguranca obrigatérias regulamentadas

no Decreto-Lei n.® 135/2014 de 8 de setembro, na sua redacao atual.

ERB's 938

844
Transporte de valores

Entidades/centros de Formagéo,

Recintos Desportivos

36
82 M 2023
32

22 2022

Empresas de Seguranga Privada
89 42021

Entidades Publicas

Superficies Comerciais

Recintos de espetaculos/Eventos

Entidades privadas

Figura 46 | Tipologia de locais objeto de fiscalizagdo pela GNR

Das fiscalizagbes efetuadas, verificaram-se 333 infragbes, sendo que 319 foram de natureza

contraordenacional e 14 de natureza criminal, o que se traduz num acréscimo bastante significativo,

relativamente aos anos de 2021 e 2022.
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Figura 47 | Numero de infragdes verificadas pela GNR

Das infragbes criminais (14), foram elaborados 10 autos de noticia, dos quais resultaram 4
detengdes, sendo de referir que duas das detengdes verificadas resultaram da verificagdo do
exercicio de fungbes de seguranca privada sem titularidade de cartdo profissional, uma por
detencao de arma proibida no exercicio de fungdes e, por Ultimo, uma detengéo por condugao de
veiculo automével com uma TAS superior a 1.2 g/l, no exercicio de fungées como vigilante.

m2021 w2022 w2023

Falta de Alvard Falta de Lic. Utilizagdo de Exercicio da Exercicio da Detengdo de Outros
Autoprotegdo servigos de SP atividade sem atividade de arma proibida
suspenso ser titular CP titular de CP
caducado

Figura 48 | Tipologia de ilicitos criminais
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Em relagcdo aos ilicitos contraordenacionais registados (319), a incidéncia mais relevante,
comparativamente com o ano de 2022, registou-se ao nivel dos sistemas de videovigilancia e das

infracdes relacionadas com os alarmes.

181

Alarmes Sistemas de ERBD Infragbes Infragbes
Videovigilancia praticadas por praticadas por
pessoal de SP Entidades de SP
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Figura 49 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais

O pessoal de seguranga privada, durante o ano de 2023, teve como pratica de infragdes mais
frequentes, ndo ter o cartdo aposto de forma visivel (12).

Outras infracbes
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Figura 50 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais praticadas por pessoal de seguranga privada
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No que se refere a sistemas de videovigilancia, verifica-se um aumento generalizado das infracées,
evidenciando-se a falta de sinalizagdo da existéncia de videovigilancia (62).
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Figura 51 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais relativos a sistemas de videovigilancia

No que diz respeito as agoes de fiscalizacdo em estabelecimentos de restauracao e bebidas com
espagos para danga ou onde habitualmente se dance, foram detetadas 50 infracdes.
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Figura 52 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais em estabelecimentos de restauragéo e bebidas com espaco de

danca ou onde habitualmente se dance
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Importa realcar que no ambito da verificagdo do cumprimento das medidas de seguranca
obrigatérias, nos termos do art.® 82 da Lei 34/2013, de 16 de maio republicada pela Lei 46/2019 de

08 de julho, foram detetadas 24 infracbes e foram detetadas 17 infragdes no ambito dos “Falsos

Alarmes”.
Por fim, da intervencdo da GNR no ambito da atividade de seguranca privada, realgam-se, ainda,

as seguintes agoes:
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Figura 53 | outro tipo de acdes enquadraveis no ambito da Seguranga Privada

De uma forma geral, com os resultados observados, quando comparados com anos transatos,
podemos concluir que o aumento registado, o qual se considera significativo, resultou de um
crescente empenhamento e uma maior proatividade do dispositivo, na linha das diretrizes e

orientacdes estratégico-operacionais do Comando da Guarda.
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8. Analise Criminal'®

8.1. Analise evolutiva das diferentes tipologias criminais denunciadas

EXERCICIO ILICITO DA ATIVIDADE DE SEGURANCA PRIVADA
(Art.2 57 - Lei 34/2013, de 16 de maio republicada pela Lei 46/2019 de 08 de julho)

A criminalidade é participada pelo 6rgao de policia criminal com competéncia em matéria de
fiscalizagao, e/ou pelo 6rgao com competéncia territorial genérica que dé noticia do ilicito praticado,
pressupondo sempre a existéncia de uma acéo de fiscalizagdo. Também decorre do REASP e da
Lei de Organizagao da Investigagao Criminal que é competéncia da Policia Judiciaria a investigacao

dos crimes relacionados com a seguranga privada.

A nao realizagdo, nos anos de 2022 e 2023, do Conselho de Seguranca Privada, de onde
resultassem os principios norteadores da elaboracdo do RASP, nao permitiu que fossem
organizados e trabalhados os melhores fatores de recolha de informagédo e de extracéo de valor
estatistico para analise criminal. Ao mesmo tempo, conduziu a um maior afastamento/desfasamento
entre as entidades com competéncias nestas matérias. Falamos de GNR, PSP e PJ. Cada qual, no
ambito da sua normal atividade, concentram os seus esforcos na estratégia prépria, parecendo
natural que um menor enfoque numa determinada area concorra para que os dados sejam, também
eles, lateralizados. Importara procurar granjear novas e mais fortes sinergias no futuro, para que os

relatérios vindouros sejam dotados de informacgao relevante, em permanéncia temporal.

Desta forma, o presente capitulo, ainda que parte integrante do RASP, ndo verte dados para

analise, por ndo terem sido, atempadamente, remetidos, condensados e analisados.

13 Contributo da Policia Judiciéria
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8.2. Analise evolutiva do andamento processual (condenacées / arquivamentos /

prescricoes

Conforme suprarreferido.

9. Tramitagcao processual

9.1.Processos contraordenacionais

A competéncia decisoria dos processos de contraordenagdo instaurados no ambito do REASP,
encontra-se atribuida ao Secretario-Geral do MAI. Nesta sede, a decisdo processual pode culminar
na aplicacdo de coima ou de sancdo de admoestacdo, bem como, na promoc¢ado do seu

arquivamento.

No quinquénio 2019-2023, apurou-se o seguinte fluxo no que se refere a processos

contraordenacionais:

Processos 2019 2020 2021 2022 2023
PSP GNR PSP GNR PSP GNR PSP GNR PSP GNR
Transitados 123 105 85 95 145
- 1190 319 1092 150 562 155 916 243 1202 317
Iniciados
1509 1242 717 1159 1519
Remetidos SGMAI 891 319 1204 69 723 165 787 156 944 309
12010 1273 888 943 1253
Concluidos SGMAI 263 471 304 400 423
Decisdes condenatorias 301 409 597 929 868

SGMAI

Tabela 2 | Tramitagao processual de ilicitos contraordenacionais em matéria de seguranca privada

No ano 2023, foram registados em SIGESP 1519 processos de contraordenacédo instaurados por

infragdes diversas, o que corresponde a um aumento de 23,7% face ao ano anterior.

No decurso do periodo em analise, e apds concluida a fase de instru¢do, a PSP e GNR remeteram
1253 processos a SGMAI para deciséo.
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No mesmo periodo, a SGMAI concluiu 423 processos verificando-se um aumento de 5,4% face a
2022 e proferiu 868 decisGes condenatorias contactando-se assim uma diminuigdo de 7,0% em

relacdo ao ano transato.
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Figura 54 | Representagao grafica da tramitagao processual

de ilicitos contraordenacionais em matéria de segurancga privada

Em 2023, em termos de regime sancionatorio e, tendo por referéncia a aplicacao de decisodes finais,
foram promovidas 868 decis6es administrativas no ambito de um total de 1157 processos, conforme
tabela 3.

Natureza pessoal

Processos CO Decisoes Pess_oa P_essoa
coletiva singular
1157 868 866 291

Tabela 3 | NUmero de processos de contraordenagao e decisdes administrativas (Fonte: SG/MAI)

A tabela 4 reflete uma caraterizagdo processual determinada com base nas tipologias,
respetivamente, das entidades infratoras (singulares ou coletivas), do teor da decisdo aplicada e,
ainda, dos valores monetarios aos mesmos (processos) associados (valor global de coimas
aplicadas e respetivas custas).

Custas

Com Coima Arquivamento Admoestacao Valor da Coima Processuais

PC PS PC PS PC PS PC PS
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489 187 88 62 25 17 €2.078.801,00 €66.836,00 €27.744,00
676 150 42 € 2.078.637,00

Tabela 4 | Caraterizagdo dos processos e montantes (Fonte: SG/MAI)

Destaca-se para o pagamento voluntario de 108 despachos num valor total de € 60.705,00

Nas tabelas 5 e 6, constam os processos que foram alvo de processos de litigancia, sendo que, na
tabela 5, sdo evidenciados os processos enviados a tribunal para execugéo judicial de coimas e
custas e, na tabela 6, as decisdes judicialmente impugnadas.

Decisoes Coima
68 € 164.907,50

Tabela 5 | Processos enviados a Tribunal para execucao de coimas e custas (Fonte: SG/MAI)

Decisbes Coima Custas processuais
167 € 1.512.275,00 €12.164,00
€ 1.524.439,00

Tabela 6 | Decisdes impugnadas judicialmente (Fonte: SG/MAI)

No que diz respeito as 187 sentencas judiciais proferidas em 2023, ressalva-se que 90 resultaram
em efetiva condenacao, 66 em absolvi¢do e, por ultimo, 24 em arquivamento por determinacao de
nulidade da decisdo condenatéria aplicada atenta a verificacdo de irregularidades processuais

varias.

9.2. Reclamacoes

Nos termos do estatuido no artigo 61.°-A do REASP, para efeitos de livro de reclamagdes, a DN/PSP
€ a entidade de controlo de mercado sendo esta competéncia desenvolvida pelo DSP.

A reclamacao pode ocorrer de trés formas: i) por via eletrénica (livro de reclamacdes eletrdnico); ii)
com recurso ao livro de reclamagbes em suporte papel (reclamagdes ditas “fisicas”), e, finalmente,
iii) diretamente a entidade de controlo de mercado por intermédio, designadamente, de correio

eletronico (entre “outras” possibilidades).
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A imagem dos anos anteriores, em 2023, a forma de interposicdo de reclamacdes mais utilizada foi
a por via eletrénica, com 538 reclamagdes registadas, denotando-se um consideravel aumento face

ao ano anterior (em 2022, 356).

538

356

12 27 46

Fisicas : “.5

Eletrénicas

Outras
m2021 2022 2023
Figura 55 | Forma de comunica¢éo de reclamacgdes
No que se refere ao tratamento das reclamagdes apresentadas pelos diversos agentes econémicos

e/ou utentes do setor, no ano de 2023, dos 589 processos que deram entrada e cuja analise foi
iniciada, 549 obtiveram a sua competente conclusao, verificando-se um aumento de 44% face ao

ano anterior.

589

m 2021
m 2022
m 2023

Recebidas Concluidas

Figura 56 | Tratamento das reclamacdes



¢9 REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2023
i@ PORTUGUESA elatorio Anual ae oeguranga Frivada

ADMINISTRAGAO INTERNA

Destacar ainda para os 86 despachos realizados no ano de 2023, mas que se reportam a processos
iniciados em 2022, tendo os mesmos transitado de um ano para o outro, assim como dos 40

processos que ficam a aguardar diligéncias para o ano de 2024.

Operacional Comercial Outro

Figura 57 | Tipologia das reclamagtes

Da analise das reclamacdes verifica-se que é na area operacional (na qual se traduz a efetiva
concretizagdo do servico contratualizado) que se regista o maior nimero de reclamagdes,

representando 36% das mesmas.

Das 589 reclamacbes apresentadas em 2023, 58% sao referentes a servicos prestados por

entidades com alvara C.

Destaca-se ainda, para a concentragcdo de 72% das reclamacdes apenas em 3 empresas de

seguranca privada, num total de 424 reclamacdes.
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Figura 58 | Numero de autos de contraordenagao resultantes de reclamagoes

Tendencialmente — e sem prejuizo do fator diretamente relacionado com a prépria subida do nimero
de reclamacgdes interpostas — denota-se também um consideravel aumento de processos de
contraordenacao instaurados em consequéncia da apresentacao de reclamacoées, tendo sido, no
ano transato, elaborados 163 autos de noticia o que representa 28% sobre o total das reclamacdes
apresentadas.

Das 163 infracdes registadas, 102 sao infracdes sobre o Regime Juridico do Livro de Reclamacdes,
56 relacionadas com o REASP e 5 de outras entidades.

10. Outras Valéncias

10.1. Equipamentos dispensadores de notas de euro — ATM's

O REASP, para o que ora particularmente releva, devidamente regulamentado pela Portaria n.°
273/2013, de 20 de agosto, na sua atual redacao, confiou ao DSP a atribuicdo de assegurar e
manter o levantamento das situagdes de risco relativas a operagbes de manutengdo de ATM
realizadas pelas empresas de seguranca privada titulares de alvard D, bem como, de promover a
avaliagao de risco dos locais onde os ATM’s sejam instalados.

Todo o procedimento é desenvolvido em articulagdo com as demais forcas e servigos de seguranga,
ouvidas as associacdes representativas das empresas de segurancga e das instituicdes de crédito.
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O REASP estabeleceu, também, que a instalacao de novos ATM’s seja, previamente, submetida a
registo e parecer da forgca de seguranca territorialmente competente, parecer este condicionado ao
cumprimento dos requisitos técnicos minimos aprovados por despacho, de 24 de maio de 2017, da
Secretaria de Estado Adjunta e da Administracao Interna.

Em 2023, continuou-se a proceder a realizagdo das avaliagdes de risco das ATM’s, com especial
incidéncia naquelas que se estabelecem enquanto novos equipamentos, sejam de carater
permanente ou temporario (colocadas durante a realizagéo de eventos especificos), sem descurar

as ja instaladas sem a prévia avaliacao do nivel de risco.

Consequentemente foram concretizadas multiplas inspegdes direcionadas aos préprios
equipamentos, principalmente a requerimento das respetivas entidades bancarias gestoras.

Também se promoveram inspecdes extraordinarias por iniciativa das forcas de seguranca
territorialmente competentes, para efeitos de avaliagdo da manutencédo das medidas necessarias,
nos termos das orientagdes difundidas pelo DSP.

Refira-se, ainda, que a tentativa ou existéncia de um ilicito criminal sob ATM, pressupde o inicio de

um processo extraordinario de avaliacdo de risco, o qual podera conduzir a implementacao de
medidas de seguranca adicionais para a reativacao do referido equipamento em seguranca.

1475

2023

EPSP aGNR

Figura 59 | Avaliacdes de risco — ATM’s

Realga-se que, durante o ano de 2023, da avaliagao de risco resultaram dois pareceres negativos,
tendo sido pelas entidades responsaveis comunicada a remocao de 9 equipamentos.



‘S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2023
‘g PORTUGUESA elatorio Anual ae seguranga Frivada

ADMI NISTRAQ;\O INTERNA

Considerando que a entidade instaladora de um ATM podera requerer ao Diretor Nacional da PSP
ou ao Comandante Geral da GNR — conforme a &rea territorial de instalacdo — a dispensa de um
dos requisitos minimos de seguranca, verifica-se que, em 2023, foram interpostos 10 pedidos de
dispensa de adogcado de uma das medidas de segurancga obrigatérias, tendo sido emitido 1 parecer
negativo e outro dado como sem efeito por parte das entidades requerentes.

10.2. Canabis

A publicacao da Portaria n.? 83/2021, de 15 de abril - que define os requisitos e procedimentos
relativos a concessao de autorizacdes para o exercicio de atividades relacionadas com o cultivo,
fabrico, comércio por grosso, transporte, circulagao, importacao e exportacdo de medicamentos,
preparacdes e substancias a base da planta da canabis - veio impor a obrigatoriedade das entidades
que pretendam explorar uma das atividades relacionadas com a planta de canabis terem de adotar
sistemas de seguranca nos termos do REASP e da Portaria n.? 273/2013, de 20 de agosto —ambos
os diplomas na sua atual redacéao.

Decorridos quase dois anos desde a publicacdo do primeiro diploma regulamentar mencionado no
paragrafo imediatamente antecedente, constata-se que a PSP tem vindo, paulatinamente, a tornar
0s seus métodos de inspecao cada vez mais eficientes, adequando-se a um setor econémico cuja
geometria desconhecia e que integrava, e integra, novos atores com diferentes sensibilidades e
carateristicas e, perante o qual, teve necessidade de se adaptar e adequar a sua agao.

Para além do acima referido, destaca-se que, materialmente, devem estas entidades possuir um
sistema de videovigilancia que cubra todo o perimetro das instalagdes e os seus pontos de acesso,
bem como, conter um sistema de dete¢ao contra intrusdo, devendo, em ambos 0s casos, encontrar-
se acautelado o cumprimento das caracteristicas e requisitos de ordem técnica constantes do
REASP e da Portaria n.® 273/2013, de 20 de agosto (ambos considerados na sua atual redacao).

Durante o ano de 2023, a PSP, através do DSP — na sequéncia de 40 agdes inspetivas tendentes
a aferir da conformidade das medidas de seguranca obrigatérias efetivamente implementadas -
certificou 20 instalagcées de entidades desta tipologia com vista a concessao da legal autorizagéo
para o exercicio de atividades relacionadas com a planta da canabis, destacando-se:

» 8 Instalagbes destinadas ao cultivo da planta de candbis;
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= 4 Instalagdes onde se procede ao fabrico de medicamentos, preparacdes e substancias a base
da planta da canabis para fins medicinais, médico-veterinarios ou de investiga¢éo cientifica;

= 2 Instalagdes onde conjuntamente se procede ao fabrico de medicamentos e cultivo da planta;
» 1 Instalagao destinada ao comércio por grosso da planta canabis.

11. Identificagao dos principais desafios e solugées a implementar

pela entidade reguladora do mercado

Com a entrada em vigor, em 1 de janeiro de 2023, do processo totalmente digitalizado para a
avaliagcdo psicologica do pessoal de vigilancia, ocorreu uma transformacao significativa nos
procedimentos do setor. Esta inovagcdo trouxe consigo a integracdo de novos atores no fluxo
processual - os psicélogos - que passaram a inserir digitalmente, através dos seus perfis
profissionais no sistema SIGeSP, os certificados de avaliacao diretamente nos perfis dos avaliados.

Na fase preparatéria, concluida no final de 2022, tornou-se necessaria a criagdo em massa de
contas pessoais no ambiente SIGeSPOnline. Este esforgco logistico resultou na ativagédo de
aproximadamente 35.000 contas para vigilantes e candidatos a seguranga privado,
complementadas por 340 contas especificas para psicélogos acreditados no sistema. Esta
operagdo em larga escala representou um desafio organizacional consideravel, exigindo um
planeamento cuidadoso e campanhas de informagao para garantir a correta adogéo por todos os

intervenientes.

O processo, que até entdo mantinha um carater exclusivamente fisico-documental, sofreu uma
completa transformagé@o, assumindo agora uma natureza e tratamento totalmente digitais. Esta
mudanca paradigmatica nao se limitou a avaliacao psicologica, estendendo-se também ao dominio
da avaliacdo médica. Na mesma data emblematica de 1 de janeiro de 2023, foram introduzidos
novos modelos de avaliacdo médica, fruto de um protocolo conjunto estabelecido entre a PSP e a
Direcao-Geral da Saude (DGS).

A digitalizacao da avaliagdo médica representou outro marco importante nesta reforma processual.
Para suportar esta nova modalidade, o sistema SIGeSP passou a contar com 170 médicos
acreditados, especializados em medicina do trabalho, devidamente integrados na plataforma digital.
Esta medida permitiu uniformizar procedimentos, agilizar fluxos e garantir maior transparéncia em

todo o processo avaliativo.
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Esta modernizacao tecnoldgica representa um avango consideravel na gestdo de recursos
humanos do setor da seguranca privada, alinhando Portugal com as melhores praticas
internacionais em matéria de digitalizacdo de processos de certificacao profissional. A integragéo
harmoniosa das componentes psicoldgica e médica num unico fluxo digital demonstra a maturidade

do sistema e a capacidade de adaptacao as exigéncias da era digital.

12. Conclusoes

O ano de 2023 marcou uma viragem importante no setor da seguranga privada, contrastando
claramente com o periodo mais conturbado dos anos 2021 e 2022. No entanto, se 2021 e 2022
foram anos de transformacgao normativa em condi¢des adversas, 2023 caracterizou-se pelo gradual

abrandamento da turbuléncia econémico-financeira que havia assolado o setor.

O ano de 2023 trouxe, assim, sinais de recuperacao gradual da atividade econémica e um ligeiro
aumento na procura por servicos de seguranga. Contudo, permanecem desafios estruturais, como
a necessidade de modernizacao tecnoldgica, a escassez de mao-de-obra qualificada e a pressao

competitiva num mercado ainda em consolidagao.

Neste contexto, o setor da seguranca privada encontra-se numa fase de transicdo, onde a
superagao dos constrangimentos dos anos pandémicos abre caminho para uma nova etapa de
crescimento, mas também de redefinigcdo estratégica face a um panorama econémico e legal em

constante evolugao.

Convém, como primeira das conclusées, assinalar que o artigo 66° do REASP determina que, no
prazo de 3 anos apos a publicagdo da Lei (que no caso, pro se tratar de uma alteracao legal, ocorreu
em dezembro de 2020) o Governo deve promover uma avaliagdo do regime juridico que regula o
exercicio da atividade de segurancga privada. Ora, conforme se conclui adiante, a elaboragao do
presente relatério possibilitou que se colocassem em evidéncia pontuais fatores que poderédo
merecer, quer por decorréncia legal, quer por principio de confianga na administragdo, um olhar
atento e uma avaliagao dos pros e contras da sua revisdo, em momento futuro, que ora propomos

que inicie.

Destarte, e conforme referido na Introdugédo, importa efetuar uma breve leitura dos dados
inicialmente destacados, para melhor enquadramento dos resultados:
e Dos 61579 cidadaos individualmente considerados como titulares de um ou mais cartbes

profissionais, 34,94% néao tém qualquer vinculo laboral, bem como,
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o Talfacto pode dever-se a varios fatores. Consideramos como mais natural que estes
numeros traduzam a volatilidade do setor de atividade da seguranga privada, uma
vez que das 9 especialidades legalmente consagradas, varias delas possibilitam o
trabalho temporario, mediante condicionalismos externos que fazem variar a
empregabilidade, como sejam os espetaculos sazonais, a diversdo noturna e os
eventos desportivos. Todas estas especiais caracteristicas setoriais fazem com que
as pessoas titulares de cartdo possam ser contratadas a qualquer momento, bem
assim como demitidas pouco tempo depois. Deve considerar-se que o facto de
prevalecer a elaboragéo de um Relatério Anual obriga a que os dados recolhidos e
que constituem o objeto do presente trabalho correspondam a uma data definida, e
nao a um intervalo de tempo. Desta forma, trabalhamos com dados do dia 31 de
dezembro, 0 que carrega em si alguma subjetividade, ainda que ndo deixe de ser
representativo.

o Pelo exposto, e para anos futuros, propde-se que possa ser aferida uma nova base
de trabalho que altere a periodicidade do relatério, deixando de ser anual, e
passando a um modelo permanentemente atualizado e disponivel, que permita uma
mais eficiente extracdo e analise de dados numa fita temporal de &mbito continuado,
publico e transparente.

e Em 2023 foram emitidos 16842 cartdes profissionais, sendo que, 11734 constituem novos
cartoes.

o A emissdo de tdo elevado numero de novos cartbes poderia revelar o
rejuvenescimento do mercado de trabalho. Contudo, o crescimento, ainda que
efetivo, deve sopesar-se com a necessidade de desdobramento dos cartdes de
vigilante, uma vez que as alteragdes legislativas operadas no ano de 2020 obrigaram
a que os titulares, exclusivamente, de cartdo de seguranca porteiro deixassem de
poder, com esse mesmo cartdo, desempenhar fung¢des de vigilante, pelo que tiveram

necessidade de requerer novo cartao para esta Ultima especialidade.

As paginas 37 e seguintes do presente relatério, é abordada a formacdo em dire¢do de seguranca.
Encontramos condensadas em diplomas varios a obrigatoriedade de contratagao de profissionais
detentores de formagao especifica em diregéo de seguranga. Importa, desde logo, que seja feita a
destringa entre um Diretor de Seguranca e os responsaveis de seguranga, conforme decorre do
REASP. Nestes termos, um Diretor de Seguranca sera aquele profissional, detentor de cartdo de
Diretor de Seguranga, que mantenha vinculo com empresa de seguranga privada, nos exatos
termos do que decorre do artigo 20° do REASP. Ja a figura do responsavel de seguranga é aplicavel
as entidades titulares de licenca de autoprotegéo, conforme decorre do mesmo artigo, bem como
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as entidades obrigadas a adocao de medidas de seguranga, conforme estatuido, entre outros, nos
artigos 82 e 92 do mesmo REASP. Contudo, por cada setor especifico de atividade, existem critérios
diversificados que presidem a contratagdo da figura de responsavel de seguranga. A titulo
exemplificativo, decorre do artigo 8% do REASP que as instituicbes de crédito e as sociedades
financeiras sdo obrigadas a contratacao de responsavel de seguranga. Contudo, ndo se encontra
qualquer outra referéncia legal em qualquer outro diploma, motivo pelo qual estes profissionais
apenas carecem de demonstracdo da titularidade da necesséria certificagdo académica na
especialidade. Por outro lado, o artigo 92 n® 1 prescreve que os estabelecimentos de restauragéo e
bebidas com espaco de danga ou onde habitualmente se dance encontram-se vinculados a mesma
obrigagao. Sucede que, nestes casos, vigora um diploma legal préprio, o Decreto-lei n.2 135/2014,
de 8 de setembro, onde se |&, no artigo 7°-B, que exercicio da funcao referida no artigo anterior
depende de certificacao a emitir pelo Departamento de Segurancga Privada da Policia de Seguranca
Publica. Ora, nestes casos, obedecer-se-ao a diferentes requisitos na contratagéo, cujo fim ultimo
sera um acompanhamento do processo do profissional, procurando garantir a continuagdo da
garantia de condicbes para exercicio da funcdo. Pelo exposto, e independentemente da versao
6tima de certificacdo destes profissionais, importaria que ocorresse uma maior uniformizacao de
critérios, evitado a diaspora de entendimentos e o adiantar de burocracia, abstracao e adensar de
regras diferenciadas na gestao processual de matérias relacionadas com a seguranca.

No ponto 6 do presente relatério encontramos um apanhado pormenorizado do pessoal de
seguranca privada, apresentando-se o numero de trabalhadores habilitados com titulo profissional,
sendo que os dados se encontram segregados em razdo da especialidade funcional, do sexo ou da
idade. Contudo, parece relevante apontar algumas nuances que deverdo ser sopesadas em
qualquer analise qualitativa que se pretenda extrair dos dados assim representados: nem todos os
paises da CPLP gozam de prerrogativas de reciprocidade, como sao os casos do Brasil ou Angola.
Ao mesmo tempo, o REASP obriga a que os candidatos a titularidade de cartdo profissional
detenham conhecimento da lingua portuguesa no nivel B2, bem como da legislacdo nacional em
matéria de seguranca. Ora, tais fatores ndo podem ser dissociados do afastamento de outras
nacionalidades cuja lingua oficial ndo seja o portugués, como é o caso dos demais paises da Unido
Europeia.

Adicionalmente ao referido no paragrafo anterior, os dados apontam num exponencial aumento da
nacionalidade guineense no exercicio de fungdes de seguranca privada em Portugal. Os dados
carecerdao de acompanhamento nos anos vindouros, sobressaindo a necessidade de aclarar que
os dados foram obtidos num determinado hiato temporal, no caso a 31 de dezembro de 2023. Ao

mesmo tempo, verifica-se uma estagnagao, sendo mesmo uma efetiva redugao na prevaléncia de
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qualquer outra nacionalidade a trabalhar na area da seguranca privada em Portugal. A contratacao
variara dia-a-dia ao longo do ano, encontrando-se potenciais variagdes mediante a época em que
os dados sejam objeto de consulta. Para futuras edi¢cdes propde-se que seja alterado o método de
recolha de dados, passando a efetuar uma comparagao continuada, que permita reconhecer a
modalidade dos vinculos contratuais ao longo de um ano completo, assim refletindo, com melhor
ajuste, a realidade setorial. Ao mesmo tempo, uma analise continuada ao longo de um ano
econdémico permitird perceber quais os contratos mais estaveis e separa-los da contratacao
episodica e periddica.

No ponto 7.1. o presente relatério aborda a tematica das Revistas de Prevencado e Seguranga. O
artigo 19 do REASP, desde 2020 seguido do artigo 19-A, destaca as condicionantes que devem
presidir aos atos de realizacdo de revistas pessoais de prevencdo e seguranca e aos controlos de
seguranca. Diferem os primeiros dos segundos do momento da sua execugdo. As revistas
destinam-se a vistoria de pessoas a entrada dos locais objeto de verificacdo, enquanto os controlos
de seguranga versam sobre 0 momento da saida. Nao obstante as diferengas, podera vir a revelar-
se producente que futuras revisdes legislativas clarifiquem o contexto da realizacdo das revistas,
bem assim como os critérios que norteiam todo o procedimento, por ora bastante oneroso para a
Direcao Nacional da PSP, considerando toda a burocracia e etapas procedimentais exigiveis a
verificacao do risco e das condi¢des de realizacao dos atos. Destaque-se que a prépria Policia, no
exercicio comum da sua atividade, por forca da Constituicdo da Republica Portuguesa, do Cddigo
de Processo Penal e dos normativos legais expressos na sua propria Lei orgénica, apenas pode
realizar revistas mediante fundadas suspeitas da pratica de crimes. Contudo, ao abrigo do REASP,
a realizacdo de revistas pode ocorrer, numa panédplia diversificada de situagbes, de mera
prevencao, ora por obrigacao legal (caso dos ERB’s e dos Recintos Desportivos e Aeroportos), ora
mediante autorizacdo (caso dos espetaculos artisticos ou quaisquer outros cendrios onde seja
comprovada a perigosidade envolvente. Uma mais acurada concretizagdo de todos estes casos,
que garanta maior uniformidade e homogeneidade no trato com os cidadaos, podera materializar-

se em ganhos de eficiéncia securitaria.

O Ponto 9, relativo a Analise Criminal, ndo foi objeto de estruturagéo de dados, por falta de definicao
de parametros e de resposta das diferentes policias envolvidas. Nao obstante a importancia deste
capitulo, o qual devera ser objeto de trabalho durante ou apds a realizagdo do préximo Conselho
de Seguranga Privada, de onde possam sair as prerrogativas que o orientarao, importa salvaguardar
que nos ultimos 12 anos (hiato temporal que medeia o presente e a data de publicagdo do REASP
— 16 de maio de 2013) verificou-se uma limitada prevaléncia criminal em matéria de seguranga
privada, mormente pela associagdo a outras modalidades de crime. Por outras palavras, o crime

que envolva a seguranca privada vé-se consumido por outros crimes, tornando-se marginal ou
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meramente associado. Decorre do REASP ser crime o exercicio da atividade ou de fungdes sem o
respetivo licenciamento, pelo que nao deve ser descurado que a falta de licenciamento veio a
diminuir com o aumento da agao das Policias, ao longo dos anos, sendo, a data do ultimo RASP de
2022, absolutamente marginal (ndo atingindo, sequer, 0,001% do ndmero de licenciamentos ativos
[59 ocorréncias criminais, para um publico alvo superior a 61579 vinculos ativos a 31 de dezembro
de 2021]). J&a o crime comum onde se encontrem envolvidas empresas ou profissionais de
segurancga privada podera ser um fenédmeno que merecga estudo mais aprofundado, mas que, a
data, ndo é objeto de analise neste formato de relatorio.

Por Ultimo, mas ndo de somenos importancia, afigurar-se-a como determinante atualizar o Relatério
Anual de Seguranga Privada para que responda, de forma mais clara e objetiva, aos correntes
desafios da sociedade. Desde logo, a periodicidade anual da divulgacdo dos dados objetivos em
matéria de seguranca privada nao parece o melhor contributo para a seguranca, enquanto um todo.
O grau de desenvolvimento tecnolédgico, aliado a imediaticidade dos processos atuais, ndo se
coadunara com meses, sendo, anos de demora na conglomeracao de dados de interesse sobre um
mercado de atividade tao relevante, quer economicamente falando, quer ao nivel da importancia
que a seguranga assume na nossa democracia. Acreditamos nao ser inexequivel garantir a
exploracdo de uma plataforma tecnolégica onde cada uma das partes com assento e
responsabilidades no Conselho, possa carregar a informacgéao relevante, assim mantendo publicada,
para consulta a todo o0 momento, aquela informacéo que a todos importa e que a todos afeta. Por
outro lado, a prépria estrutura de constru¢cdo do RASP podera ser objeto de melhoria,
especificamente em relacdo a muitos dos dados extraidos que nao reflitam com objetividade o
conhecimento que se pretende do mercado laboral. Perante um mercado tdo flutuante, as
variabilidades devem ser dissecadas e estruturadas em diferentes hiatos temporais, e mediante
andlises de caso, ao invés de trabalhadas com generalidade e superficialidade, mormente em
referéncia a um Unico momento anual, que assim distorce ou, pelo menos, oculta muitas das

nuances que deveria abranger.



