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Nota Prévia

Os Relatérios Anuais de Seguranga Privada referentes aos anos de 2023 e 2024 aguardam votagéo,
enquanto o RASP 2022, que foi sujeito a alteracées na sequéncia da ultima reunido do Conselho
de Seguranca Privada, aguarda aprovacgao.

O presente projeto enforma os dados maiores que haverdo de integrar o RASP 2025,
acompanhando o esforco de retrato do panorama nacional da seguranca privada nos ultimos anos.
Assim, a semantica utilizada na linha de raciocinio empregue procura manter-se uniforme e
intimamente ligada entre relatérios. Ora, a auséncia de crivo sobre as edi¢cdes anteriores justifica a
nao criacao, enquanto reproducao textual inovadora, da Nota Prévia, da Introducao, da Identificacao
dos principais desafios e solugcdes a implementar pela entidade reguladora do mercado e da

Conclusao, enquadramento este transversal e comum a todos os Relatérios.

I



J Rerieca Relatério Anual de Seguranga Privada - 2025
;@ PORTUGUESA elatorio g ¢

ADMI NISTRAl;f\O INTERNA

Lista de acronimos/abreviaturas

ACT Autoridade para as Condigbes do Trabalho
ADSP Associacao dos Diretores de Seguranca de Portugal
AES Associacao de Empresas de Seguranga

AESIRF  Associacdo Nacional de Empresas de Seguranca
ANEPC  Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil
APA-A Assistente de Portos e Aeroportos — Aeroportos

APA-P Assistente de Portos e Aeroportos — Portos

APSEI Associacao Portuguesa de Seguranca

ARD Assistente de Recinto Desportivo

ARE Assistente de Recinto de Espetaculo

ASAE Autoridade de Segurancga Alimentar e Econémica

ATA Autoridade Tributéria e Aduaneira

ATM Automatic Teller Machines - Equipamentos dispensadores de notas de Euro
CAE Classificagao/cédigo das Atividades Economicas

CCT Convencao Coletiva de Trabalho

CNESP  Centro Nacional de Exames de Seguranga Privada

CNPD Comissao Nacional de Protecado de Dados
CO Contraordenacgao

CS Coordenador de Seguranca

CSP Conselho de Seguranca Privada

DF/ISS Departamento de Fiscalizagao do Instituto da Seguranga Social
DGRM Direcdo Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
DGS Direcao Geral de Saude

DN/PSP  Direcao Nacional da Policia de Seguranca Publica

DS Diretor de Seguranga

DSP Departamento de Seguranga Privada

ERB Estabelecimento de Restauracéo e Bebidas
FETP Fiscal de Exploragao de Transportes Publicos
GNR Guarda Nacional Republicana

IGAI Inspecéo-Geral da Administragéo Interna

ISS Instituto da Seguranc¢a Social
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LSP
MAI
OCA
PJ
PME’s
PSP
RASP
REASP
RTIC
SGMAI
SIGESP
SPR
STAD

UEP
VIG
VPAP
VTV
VTV

Lei da seguranga privada

Ministério da Administracao Interna

Operador de Central de Alarmes

Policia Judiciaria

Pequenas e Médias Empresas

Policia de Segurancga Publica

Relatério Anual de Seguranca Privada

Regime do Exercicio da Atividade da Segurancga Privada
Rede Telematica de Informagdo Comum
Secretaria-Geral do Ministério da Administragéo Interna
Sistema Integrado de Gestao de Seguranga Privada
Seguranca Porteiro

Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas
e Atividades Diversas

Unidade Especial da Policia de Seguranca Publica
Vigilante

Vigilante de Protecdo e Acompanhamento Pessoal
Vigilante de Transporte de Valores

Viatura de Transporte de Valores

Relatdrio Anual de Seguranga Privada - 2025

o



‘S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2025
‘g PORTUGUESA elatorio Anual ae seguranga Frivada

ADMI NISTRAQ;\O INTERNA

Sumario Executivo

Em linha com o RASP 2024, a andlise versada no presente Relatério Anual mantém a ténica
fundamental na apresentagdo de dados comparados com edigdes prévias, numa ldgica de
acompanhamento de fendmenos e tendéncias da atividade de seguranga privada. Para o efeito,
organizam-se as amostras em
I empresas que prosseguem a atividade de seguranga privada;
i. profissionais que prosseguem fungdes de seguranga privada;
iii. entidades que, nao desenvolvendo a atividade classica de seguranca privada, orbitam o
Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada ao abrigo de obrigagdes de
adocéo de medidas de seguranca.

Estrutura-se a informacao apresentando dados sobre o cumprimento dos requisitos legais minimos
que presidem a emissao e manutencao dos respetivos licenciamentos, os quais sao aferidos através
da continuada

I instru¢ao processual administrativa, iniciada por requerimento;

. promocado de acdes de inspecéo, fiscalizacdo ou investigagdo a que deva haver lugar,

ordinaria ou extraordinariamente.

A elaboracao dos Relatérios Anuais de Seguranga Privada, para la dos dados sistematizados pelo
Departamento de Seguranga Privada da Dire¢cdao Nacional da PSP, com recurso privilegiado a
plataforma informatica Sistema Integrado de Gestao de Seguranca Privada (SIGESP), deve integrar
informagbes e assuntos de interesse apresentados pelos membros do Conselho de Seguranca
Privada. Assim, foram coligidos contributos provenientes da ADSP, AES, APSEI, SITESE e STAD.
A Associagdao Portuguesa das Empresas de Formacédo e Formadores de Segurangca Privada

informou que se pronunciara em sede de reunido do CSP.

Entre os principais numeros sobre o setor da seguranca privada em Portugal, constantes do
RASP2025, destacam-se:

- Em matéria de fiscalizagao foram realizadas mais de 8.000 agbes exclusivamente relacionadas
com o Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada, o que evidencia um exponencial
aumento de mais de 100% face ao ano de 2024;

- As forgas de seguranga registaram o numero de 1.929 infragdes, consubstanciadas no

levantamento de 1847 autos de noticia por contraordenagao e 82 de ambito criminal. Face ao ano

IN
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de 2024 é visivel, assim, uma diminuicdo no numero de infracbes detetadas na razédo de,

aproximadamente, 30%;

- 75.220 profissionais habilitados ao exercicio da seguranga privada, foram responsaveis por
100.103 vinculos laborais ativos.

Deve considerar-se que uma mesma pessoa pode desempenhar fun¢gdes em mais do que
uma empresa, bem como pode desenvolver fun¢cdes de acordo com os diferentes cartdes
profissionais que mantenha validos.

Destaca-se o franco crescimento no nimero de pessoas que requereram Ou renovaram
habilitagéo legal para o exercicio de fungdes de segurancga privada e, sobretudo, o registo de maior
acumulacéo de fungbes (considerando que no ano de 2024 se haviam materializado cerca de 80.577
vinculos e em 2025 se tenha atingido o numero de 100.103, quando o nimero de segurancas
privados passou de 74.013 para 75.220);

- Verificou-se uma diminuicdo de empresas habilitadas para a prestacéo de servigos de seguranca
privada (contrariando o crescimento registado em 2024), consubstanciado num total de 2 novos
alvaras concedidos (em 2024 haviam sido concedidos 11 novos titulos), contrapostos por 10
cancelamentos de licenciamento (quando em 2024 haviam saido do mercado 7 empresas). Assim,
puderam prosseguir a atividade 78 empresas e 135 alvaras, realidade que perfaz uma quebra de

cerca de 12% no numero de licenciamentos ativos;

- No que respeita a formacao nas diferentes especialidades, assistiu-se ao continuado aumento do
nuamero de sessoes, prevalecendo a tdnica de grande vivacidade na atividade formativa. Foram
ministradas 3.884 acdes de formagdo, abrangendo um publico alvo de 35.457 formandos, num
crescendo aproximado de 35% de publico objeto de formagao, em relagcdo ao ano anterior.

Face a 2024 verificou-se um notavel aumento do pessoal de vigilancia, sendo que:

- Dos 128.257 cartdes profissionais validos, 100.103 registaram atividade, o que, em abstrato,
apenas cerca de 28% nao apresentaram qualquer vinculo laboral (nimero préximo do ano de 2024,
que era de 30% e de 2023, de 35%), bem como,

- Dos 75220 profissionais com vinculo laboral, cerca de 20% séao do sexo feminino;

- Ja no ano de 2025 a populagédo estrangeira assistiu a um crescimento relevante, passando a
registar-se um total de 7.954 pessoas habilitadas, o que significa uma percentagem de 10% do total
de trabalhadores titulares de cartdo profissional.

(-}
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- A faixa etéria predominante encontra-se entre 0s 26 e os 50 anos.

Em 2025 foram emitidos 35.581 cartdes profissionais (quase o dobro dos registos do ano de 2024),
representando uma forte consolidagcdo do mercado por colocar em evidéncia que, anualmente, o
namero de novas pessoas em atividade equivale, ou mesmo ultrapassa, o numero de renovagoes,

as quais revestem carater obrigatdrio para manutencao no exercicio de atividade.

No ano de 2025 registaram-se 970 reclamacgdes nos Livros fisicos e eletrénicos (um aumento de
32% em relacdo ao ano anterior), resultando no levantamento de 17 autos de noticia por
contraordenagao. Ressalva-se o facto de o Departamento de Seguranga Privada ter adotado um
novo modelo de procedimento, apostado na pedagogia e relacionamento institucional. Em
detrimento do levantamento de Autos de Noticia por Contraordenagdo em matéria de Livro de
Reclamagdes, desenvolveu um conjunto de reunides conjuntas com a ACT, a DGC e as empresas
objeto de maior numero de reclamagodes, por forma a procurar identificar as principais causas e
consequentemente as formas de mitigagao possiveis. Se 0 numero de contraordenagdes instruidas
baixou significativamente, apenas os anos vindouros poderdo colocar em evidéncia se a nova
estratégia contribuira para uma diminuigéo, paralela, do numero de reclamacgdes e, assim, do nivel

de satisfagdo do publico com os prestadores de servigos do setor.

Io
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1. Introducgao

Conforme resulta do Regulamento de Funcionamento Interno do Conselho de Seguranga Privada,
a elaboragao deste RASP assenta, essencialmente, em dados recolhidos por extragdo direta do
Sistema Integrado de Gestdo de Seguranca Privada. Todos os parametros que ndo encontrem
reflexo no SIGESP foram extraidos das ferramentas de gestdo e arquivo internas da Diregéao
Nacional da PSP. Adicionalmente, este relatorio prevé a recolha de informagbes complementares
junto das demais FSS e outros membros permanentes do CSP, consoante a natureza das matérias

e nos termos considerados convenientes.

A finalidade deste trabalho é ajudar a compreender o setor da seguranca privada em Portugal,
providenciando o retrato mais fiel possivel da atividade através da apresentacao de dados concretos
e objetivos, pelo que os considerandos tedricos visam exclusivamente apoiar pragmaticamente a

interpretacdo dos numeros.

A estrutura dos Relatérios Anuais de Seguranga Privada encontra a sua construgao/esqueleto
prevista no Regulamento de Funcionamento do Conselho de Seguranga Privada. Destarte, ali se
estabeleceu que a caracterizagdo socioecondémica do setor da seguranga privada, da especial
responsabilidade de previsao por parte dos membros do CSP que nao se constituam enquanto
membros do aparelho de Estado, mais concretamente das Forgas e Servigos de Seguranga, haja
de figurar nos pontos iniciais dos RASP’s. N&o obstante, no presente projeto preliminar de RASP

2025, o trabalho desenvolvido pelos membros do CSP atras identificados surge na qualidade de

anexo ao Relatério. Tal opcéao justifica-se pela impraticabilidade material e temporal de o DSP,

enquanto apoio a Secretaria de Estado da Administracdo Interna para efeitos de compilacéao e
organizacao de contributos para o Relatério Anual, conseguir versar e trabalhar os dados e as
matérias recebidas. Por um lado, porque os formatos de documentacao, todos eles em suporte .pdf
nao permitem a respetiva edigdo e trabalho. Por outro, porque a dispersdo dos contributos néo
assenta num critério uniformizador e equilibrado, conforme resulta do Regulamento. Antes, tratam
de matérias avulsas, algumas remetidas por particulares/associados ou colaboradores a cada um
dos membros do CSP respetivos, os quais, por sua vez, os remeteram também enquanto anexo,
para a analise de S. Exa. o Secretario de Estado e dos mais distintos promotores do Conselho. Ora,
resulta evidente que esta forma de trabalho carece de melhorias e, conforme aludido nos Relatoérios
Anuais antecedentes, ndo estara desligada da auséncia de reunibes nos ultimos anos que

permitissem burilar e normalizar os conteudos e formas de contribui¢ao.
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2. Caracterizagido socioeconémico do setor!

2.1.Empresas de Sequranca Privada

2.1.1. Caraterizacao geral

2.1.2. Analise evolutiva dos contratos publicos por empresa

2.1.3. Analise evolutiva dos contratos privados por empresa

2.1.4. Analise evolutiva da tipologia de contratos / negécio

2.2.Entidades sujeitas a Registo Prévio

2.2.1. Analise evolutiva e principais preocupacoes

3. Caracterizacao sociolaboral do setor

3.1.Pessoal de Vigilancia

3.2.Diretores de Seguranca

! Contributos de todos os membros do Conselho de Seguranga Privada inseridos em anexo.
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4. Licenciamento de entidades

4.1.Licenciamento de entidades prestadoras de servicos de seguranca privada

No ano de 2025, encontravam-se habilitadas a prestacao destes servicos 78 empresas titulares de
um total de 133 alvaras distribuidos pelas quatro tipologias existentes (A, B, C e D).

78
Empresas
[ [ |
A4 Alvaras 4 Alvaras
C D

Figura 1 | Tipologia de Alvaras

67 Alvaras 18 Alvaras

A B

Durante o ano de 2025, verificou-se a emissao de 2 novos alvaras:
- 1 de tipologia A
- 1 de tipologia B
Acresceram 18 renovagdes de licenciamento e, em sentido inverso, 10 processos de cancelamento

de licenciamento para exercicio de atividade.

Conforme evidenciado anteriormente, o numero de licenciamentos contabilizados respeita ao
intervalo anual completo, ao contrario de anos anteriores em que se considerava apenas o estado
a 31 de dezembro. Assim, surgem como alvaras ativos todos os que tiveram licenciamento ativo em

algum momento do ano, independentemente de terem iniciado ou terminado a sua atividade.

Relativamente a implementacao geografica das sedes das empresas detentoras de licenciamento,
verifica-se uma concentragdo nas zonas do litoral. Ainda assim, as 78 empresas de seguranca
privada legalmente habilitadas denotam uma consideravel descentralizagédo pelo Territorio
Nacional, materializada no averbamento (ato de registo formal) de 199 filiais e instalacdes

operacionais que servem de apoio ao exercicio da atividade.
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Figura 2 — Mapa de distribuicao das sedes de empresas titulares de Alvara
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4.2.Licenciamento de entidades com servicos de autoprotecao

No ano de 2025, 28 entidades foram titulares de 36 licencas de autoprotegéo, que lhes permitiu o

desenvolvimento, em nome proprio, de servicos de segurancga privada. Durante o ano assistiu-se

ao seguinte desenvolvimento:
- licenciamento de 1 nova entidade, e

- 5 renovagoes.

28
Entidades

I I I
2 Licenca 7 Licenca 1 Licenca

26

Licenca A B C D
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Figura 3 | Entidades detentoras de licenga de autoprote¢éo

A figura 4 representa a distribuicdo geografica das entidades que asseguram servicos de

autoprotecao.

Sériel

13

6.5

’ Com tecnalogia Bing
@ GeoMames, Microscft, TomTom

Figura 4 | Mapas de distribuicdo das sedes de entidades titulares de Licenga de Autoprotegéo

4.3.Entidades autorizadas a ministrar formacao de seguranca privada

No ambito da formag¢do em seguranga privada, foram registados 269 averbamentos de formadores
em 40 entidades formadoras autorizadas, sendo que alguns destes profissionais prestaram
atividade em mais do que uma entidade.

Em 2025 realizaram-se 3.844 acbes de formacdo, abrangendo um total de 35.458 formandos
(correspondentes a pedidos de emissédo e renovacdo de cartdo profissional), representando um
ligeiro aumento face as 3.556 acdes registadas no ano anterior.

As acbes decorreram em todo o territdério nacional, estando registadas 450 salas de formacao
devidamente averbadas em Portugal.

No que respeita a formagado por especialidade, os seis estabelecimentos de ensino superior
autorizados a ministrar cursos de Direcdo de Seguranca contaram com um total de 60 formadores.

14
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Estes docentes foram responsaveis pela realizacdo de 12 cursos — dos quais 3 de formacao inicial

e 7 de atualizacao.
No total, inscreveram-se 1113 formandos nos cursos iniciais € 80 nos cursos de atualizagao.

N.2 de Salas de
Formagdo Averbadas
por Entidade:

11

O Entidades Formadoras O N.2 de Salas de Formagdo Averbadas por Entidade
Figura 5 | Relagéo entre as entidades formadoras autorizadas e o nimero de salas de formacéo averbadas
Importa ainda referir que, das 40 entidades formadoras autorizadas, 15 correspondem a empresas

de seguranca privada titulares de alvara, o que indica uma tendéncia para assegurar a formacao

preferencial dos seus proprios quadros.

Os gréficos a seguir apresentados colocam em evidéncia as areas de interesse em matéria de

acdes de formacdao iniciais e de atualizagdo que tiveram lugar em 2025.
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Ambos os graficos incluem linhas de tendéncia, que corroboram, com base em dados mensuraveis,

as conclusdes anteriormente referidas sobre a evolugéo do setor da seguranga privada.

Ao contrario do que se verifica no indice nacional de PME’s, onde se observa um aumento do

nuamero de empresas, no mercado da seguranga privada regista-se uma tendéncia inversa: uma
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diminuicdo do numero de empresas acompanhada por um aumento da dimensao e intensidade da

sua atividade.

No dominio da formacao, o cenario segue légica semelhante. Ao longo dos anos tem-se verificado

uma redugdo no numero de entidades formadoras autorizadas, conjugada com um aumento do

numero de agdes de formacao realizadas e do total de formandos, resultante da menor oferta

disponivel.
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Figura 9 | Numero de acbes de formagao por méddulo vertente atualizagao

O modulo de formagéao “VIG” foi o mais ministrado em 2025, seguido de perto pelo médulo “BASE”.
Na maioria das especialidades, as a¢des de formagao de atualizagdo superaram, em numero, as
acbes de formacao inicial, o que constitui um indicador tipico da continuidade profissional dos
vigilantes no setor.

Estes dados refletem, de forma objetiva, a resiliéncia e estabilidade da atividade de seguranca
privada ao longo do tempo.

4.4.Cursos de Coordenador de Seguranca

A Portaria n.? 304/2021, de 17 de dezembro, que estabelece os requisitos formativos em matéria
de seguranca privada, determinou que a formagdo Coordenador de Seguranca passasse a ser
ministrada por entidades formadoras devidamente acreditadas neste setor de atividade.

Por esse motivo, os dados referentes a esta tipologia formativa foram integrados nos dois graficos

anteriormente apresentados.

Em 2025, foram realizados 36 cursos de CS, dos quais 30 correspondem a formagéo inicial e 6 a
acdes de atualizacdo.

4.5.Cursos de Diretor de Seguranca

Em 2025, encontravam-se autorizados seis estabelecimentos de ensino superior para ministrar o

curso de DS.
18
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Durante esse periodo, foram lecionados 12 cursos, havendo uma diminuigéo face a 2024, com um
total de 205 formandos inscritos. Estes dados evidenciam a continuidade do crescimento desta
vertente formativa e a sua crescente atratividade.

Importa, contudo, salientar que este crescimento ndo se explica, essencialmente, pelas
necessidades de recrutamento das empresas de segurancga privada (89 em atividade no ano em
analise, com numero limitado de contratagdes para esta fungao especifica), mas sim pelo interesse
dos candidatos na polivaléncia do curso e nas competéncias que este proporciona para contextos
profissionais diversificados. A formacao em Direcdo de Segurancga, no contexto do ensino superior,
surge assim como uma resposta qualificada a um mercado laboral transversal, que procura
solugbes adequadas a protecao e gestao estratégica da seguranga nas suas diferentes vertentes.

4.6. Entidades instaladoras de sistemas de seguranca

Em 2025, foram instruidos 570 processos de registo prévio, dos quais 203 corresponderam a novos
registos e 367 a renovagdes. No mesmo periodo, registaram-se 16 cancelamentos.

Adicionalmente, foram averbados 241 novos técnicos responsaveis, distribuidos pelo total de 2591
entidades com registo prévio ativo.

Considerando o elevado numero de entidades titulares de registo prévio em Portugal, num mercado
de dimensao relativamente reduzida, revelam-se notaveis os valores expressivos de novos registos,
bem como a tendéncia de crescimento sustentado ao longo do tempo. Tal evolugcao contraria a
expectativa de estabilizacdo ou mesmo de diminuicdo devido a saturacdo do mercado.
Neste contexto, recomenda-se manter um acompanhamento rigoroso desta realidade nos anos

vindouros.
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Figura 10 | Entidades com Registo Prévio Ativo

4.7.Entidades consultoras

Em 2025, seis novas entidades consultoras requereram autorizagéo para exercer atividade no setor,
no entanto, ndo deixam de ser um numero reduzido no mercado.

O reduzido numero destas entidades pode ser justificado pela capacidade das proprias empresas
de seguranca privada legalmente habilitadas, que frequentemente desenvolvem esta atividade no
ambito dos seus alvaras, apoiando-se na experiéncia operacional e teérica acumulada.

Contudo, persiste um aparente desconhecimento acerca da natureza deste segmento do mercado,
evidenciado pela elevada pressao exercida pelo publico-alvo sobre o Departamento de Seguranca
Privada, que em 2025 registou mais de 3000 solicitagdes de esclarecimentos relacionadas com o
Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada (REASP). A maioria destas solicitagdes
foi remetida aos requerentes com indicacao de encaminhamento para as entidades consultoras do
mercado, refletindo a sobrecarga dos servicos e a inadequacao das matérias submetidas.

Apesar disso, o Departamento respondeu a cerca de 200 missivas ao longo do ano, correspondendo
exclusivamente a apoio técnico-juridico sobre a interpretacdo do REASP dirigido a empresas e
profissionais do setor, bem como a duvidas apresentadas por beneficiarios dos servigcos
relativamente ao objeto da contratacao.

Importa ainda referir que 0 nimero de interagées com entidades formadoras, consultoras, empresas
de seguranca privada e titulares de autoprotegdo para cumprimento de requisitos legais nao é
contabilizado, devido a limitagdes materiais na gestdo dos arquivos da Direcao Nacional da PSP, a

cargo dos diversos servigos administrativos responsaveis.
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5. Licenciamento de pessoal de seguranga privada

5.1.Pessoal de vigilancia

O universo do pessoal de vigilancia composto por 75220 segurangas privados com pelo menos um
cartao profissional de uma das especialidades valido (correspondentes a um universo de 128257
cartoes disponiveis para exercicio de fungdes), compreende todo o ano de 20252,

Uma vez que cada seguranga privado pode desempenhar as suas fungdées em mudltiplas empresas
e subdividir-se por multiplas especialidades, parece retratar de forma mais eficiente a realidade da
segurancga privada que se contabilize o nimero de vinculos/admissées contratuais para efeitos
estatisticos, por este corresponderem efetivamente a postos/necessidades operacionais das
empresas prestadoras de servicos e dos respetivos clientes/beneficiarios da prestacdo desses

Servigos.

Ao longo do ano de 2025, foram admitidos para exercicio de funcées em Portugal 35581
profissionais no setor de seguranca privada. Este numero traduz o total de afetagdes de pessoal as
necessidades dos clientes ao longo do periodo.

Todavia, torna-se inviavel quantificar, dentro desta ordem de grandeza, a propor¢ao correspondente
ao exercicio continuado e permanente de fungbes, uma vez que este total inclui tantos servigos
pontuais e isolados no tempo e no espago quanto a vinculos estabelecidos para suprir vagas de

carater permanente.

2 Os RASP anteriores recorriam ao dia 31 de dezembro de cada ano para contabilizagdo. A presente edigcdo pretende
confiar nimeros transversais, contabilizando-se todos os profissionais que tenham, efetivamente, desempenhado fungdes
em pelo menos um dia ao longo do ano.

21
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Figura 11 | Cartdes ativos de pessoal de vigilancia, com e sem vinculo laboral

Cerca de 70% do numero de cartdes profissionais ativos foram objeto de admissao para o exercicio
de fungdes. Estes dados estatisticos devem ser interpretados com cautela, pois um mesmo cartao,
relativo a uma determinada especialidade, pode corresponder a multiplas admissées em diferentes
empresas. Por isso, ndo se pode considerar cada admissdo como um registo isolado e
independente para fins de contagem do numero efetivo de pessoas admitidas.

Dessa forma, o foco recai sobre a procura de servigos de seguranca privada por parte do mercado,
€ nao sobre a estrutura organizacional das empresas de seguranga privada na resposta a essa
procura. Esta ultima responsabilidade cabe exclusivamente as empresas de seguranga privada que
contratam e aos profissionais que sdo contratados, de acordo com a sua disponibilidade.

Relativamente a faixa etaria do pessoal de vigilancia, com ou sem vinculo laboral, ndo se observam
alteracoes significativas face aos anos anteriores, mantendo-se a predominancia de titulares de
cartdes validos na faixa etaria entre os 26 e os 50 anos. A contabilizacao considerou os titulares de
um qualquer cartao profissional, ou seja, segurangas privados enquanto individuos.

Considerando o envelhecimento continuo da populagéo portuguesa, o setor da seguranga privada
parece privilegiar a admissao de pessoal relativamente jovem. Tal tendéncia, ja referida no RASP
de 2023 deve ser acompanhada nos préximos anos, sendo plausivel que esteja relacionada com a
volatilidade dos vinculos contratuais, tradicionalmente menos estaveis nesta area de atividade: “um
fendmeno que devera ser acompanhado nos proximos anos, mas que ndo sera estranho a
volatilidade dos vinculos contratuais, tradicionalmente menos estaveis neste setor de atividade’
(RASP 2023).
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Figura 12 | Distribuicao por faixa etaria do pessoal de vigilancia, com e sem vinculo laboral

Relativamente ao género do pessoal de vigilancia com vinculo laboral, mantém-se a predominancia

do género masculino que representa cerca de 80% do total.

Para uma analise eficiente do grafico relativo ao género, relembra-se que uma pessoa pode ser
titular de vérios cartoes de diferentes especialidades. Por esse motivo, o numero de cartdes validos
para exercicio de fungdes tende a ser superior ao numero efetivo de profissionais vinculados — dado
que um seguranga privado pode ter um unico vinculo contratual com empresa de seguranga, mas

exercer multiplas especialidade funcionais).

De igual modo, caso uma pessoa seja admitida varias vezes, o registo do seu género (base para
os dados apresentados no grafico) sera contabilizado tantas vezes quantas as admissdes
efetuadas. Assim, a obtencdo de informacado precisa, consolidada e segmentada por género e
conteudo funcional, no que respeita a contratacdo, apenas podera ser realizada pelas proprias
empresas de seguranga privada responsaveis pela contratagao. Ao nivel de cartdes ativos, 59989

correspondem a sexo masculino e 15231 ao sexo feminino.
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Figura 13 | Admissdes registadas em SIGESP, por género

Relativamente as diferentes nacionalidades de proveniéncia, ascendéncia ou naturalidade dos
segurancgas privados, o presente Relatério procede a uma correcdo necessaria face a anos
anteriores, em virtude da identificagdo de um lapso. Os critérios de nacionalidade e naturalidade
sado preenchidos pelos préprios candidatos a titularidade dos cartées profissionais, 0 que pode
conduzir a erros na inser¢ao e extracdo dos dados, uma vez que cada pessoa preenche esses

campos segundo a sua interpretagdo, nem sempre correta.

Apoés analise individualizada de dezenas de ficheiros, constatou-se que muitos titulares de dupla
nacionalidade inseriram no SIGESP a naturalidade (local de nascimento), independentemente de
possuirem cartdao de cidadao portugués. Estes casos resultaram, no momento da extracdo e
apresentacao dos dados para o RASP, numa apresentacao incorreta das nacionalidades, que nao
refletem o normativo legal vigente. Este normativo exige como requisito a nacionalidade portuguesa

e a proficiéncia na lingua portuguesa ao nivel minimo B2 para o exercicio da atividade.

Para além dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) — que nem todos séo
abrangidos, como é o caso de Angola, Mogambique, Brasil e Timor — néo existem acordos de
reciprocidade. Por conseguinte, cidadaos estrangeiros que nao possuam cartdo de cidadao
portugués nao tém acesso ao mercado nacional de seguranga privada. Uma vez adquirida a
nacionalidade portuguesa, estes passam a reunir as condi¢cées legais para requerer o cartdo
profissional de seguranca privada.
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Pelos motivos anteriormente expostos, no presente relatério sdo desconsideradas todas as
nacionalidades da Unido Europeia e extracomunitarias, por nao apresentarem qualquer expressao
relevante, na medida em que nao existem cidadaos originarios dessas regioes a exercer fungdes
no setor da seguranga privada em Portugal. Assim, as nacionalidades objeto de analise

discriminada restringem-se a guineense, cabo-verdiana e santomense.

Importa ainda salientar que poderao existir segurangas privados com naturalidade em qualquer um
dos PALOP, que ndo detenham cartao de cidadao portugués, mas mantenham o cartdo profissional
de seguranca privada ativo. Tal situacéo decorre dos processos de renovacao relativos a pessoas
que, aquando da emissao inicial do cartdo, beneficiaram de regimes casuisticos de reciprocidade,
posteriormente revogados — como aconteceu no caso especifico de Angola. Apesar da revogagao
desses regimes, os cidaddos naturais de Angola que obtiveram inicialmente o cartdo profissional
continuam autorizados a renovar o seu licenciamento, ndo ocorrendo qualquer prejuizo retroativo

em fungdo da alteracao normativa.

Estes casos ndo séo passiveis de identificacdo automéatica pelos sistemas informaticos; no entanto,
devido ao seu reduzido numero, s&o considerados estatisticamente irrelevantes para a amostra

global e, por isso, ndo influenciam a analise estatistica do setor.

Em 2025, foram contabilizados como titulares de cartdo profissional de seguranca privada 7954
cidadaos de nacionalidade estrangeira, no entanto, existem casos em que um cidadao registado no
SIGESP como natural de um dos trés paises PALOP mencionados é simultaneamente titular de
cartdao de cidadao portugués. Contudo, o respetivo processo de emissao do cartao profissional foi
instruido no SIGESP sob a premissa de que o individuo ndo detinha cartdo de cidadao portugués,
baseando-se nos acordos de reciprocidade vigentes.
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Figura 14 | Distribuigao do pessoal de vigilancia com vinculo ativo por naturalidade estrangeira

Relativamente ao ano de 2025, do total de 128257 cartbes profissionais validos, distribuidos pelas

11 especialidades existentes, 77443 mantiveram algum tipo de vinculo ativo com empresas de

seguranca privada, destacando-se a especialidade de “vigilante”. Reitera-se, uma vez mais, que o

nuamero de cartdes validos e emitidos ndo corresponde ao numero de profissionais, dado que cada

pessoa pode possuir um ou mais cartdes em diferentes especialidades.
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5.2.Emissao de cartoes profissionais

Em 2025 foram emitidos 26608 cartdes profissionais, na sequéncia da entrada de 27179 processos,

registando um aumento significativo face ao ano de 2024.

Os gréficos a seguir apresentados colocam em evidéncia a periodicidade das entradas de

processos, sendo que as tendéncias permitem-se evidenciar determinados periodos nos quais a

emissdo de cartdes tem sido superior ao numero de entradas, em funcdo de se encontrarem a

trabalho, a qualquer momento, os processos entrados nesse periodo, bem como os que provém de

pendéncia anterior.
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O numero de cartdes emitidos vai ao encontro das agdes de formacdo com maior procura,
nomeadamente as referentes as especialidades de VIG, ARE, ARD e APA-A.
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Figura 19 | Distribuigao geografica de cartdes profissionais por residéncia
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Importa realcar que durante a andlise dos processos interpostos para obtencao de titulo habilitante
(cartao profissional) destinado ao exercicio da atividade de seguranga privada, foram elaborados 9
autos de natureza criminal (pratica do crime de falsificacdo de documento/s) e instaurados 3 autos

de contraordenagéo.

Foram ainda concluidos 2002 processos de indeferimento de pedido de cartdo profissional.

Em sede de verificacdo da manutencdo dos requisitos e incompatibilidades para o exercicio da
atividade da segurancga privada constantes do artigo 22.° do REASP e consequente obtengao,
manutengao ou renovacgao de titulos habilitantes (cartées profissionais), foram desencadeados os

seguintes procedimentos:

Intengbes de cancelamento 98
Suspensodes (artigo 38.2 do CPA) 2
Cancelamentos 26
Arquivamentos 43
Pendentes / A aguardar decisao 27

Medidas de Policia (artigo 53.°-A REASP) 3

Tabela 1 | Verificagdo de requisitos e procedimentos processuais

Foram ainda emitidos 16 certificados para responsaveis de seguranca de Estabelecimentos de
Restauracdo e Bebidas e 14 certificados para responsaveis de seguranca em entidades
relacionadas com o desenvolvimento da planta Canabis para fins medicinais.

5.3.Diretor de Seguranca

No que concerne a profissdao regulada de Diretor de Seguranca procedeu-se, no ano de 2025, a
emissao de 251 titulos profissionais habilitantes, verificando-se um aumento de 45 em relagéo ao
ano de 2024, o que evidencia um continuado crescimento. Verificam-se 645 vinculos ativos,
respeitantes a profissionais com o cartdo de Diretor de Seguranga valido.

No universo dos 1040 titulares de cartdo validos em 2025, existem 645 vinculos ativos, dos quais
apenas 86 respeitam a mulheres. Ja no que concerne a faixa etaria, apenas 5 destes profissionais
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tém menos de 25 anos, 399 tém entre 26 e 50, 223 tém entre 51 e 65 anos, e outros 18 contam
mais de 66 anos de idade.

Apesar de existirem menos de uma centena de empresas de seguranga privada, 0 numero de
vinculos destes profissionais no mercado regulado revela-se estavel. A crescente emissao de
cartdes para a especialidade de Diretor de Seguranca nao esta exclusivamente associada a procura
destes profissionais no ambito das empresas titulares de alvara ou licenga. Deve ainda considerar-
se a sua empregabilidade em atividades fora do mercado regulado.

O Regime do Exercicio da Atividade de Seguranca Privada abrange diversos setores que exigem a
contratacdo de profissionais com formagéao especifica em Diregdo de Seguranga, sem que seja
sempre necessdria a emissdao de um cartao profissional. Em alguns casos, basta a apresentagéo
do certificado de formagéo; noutros, € exigida a emissdo de uma certidao pela Direcdo Nacional da
PSP, habilitando os titulares a exercer a atividade. Exemplos destes setores incluem
estabelecimentos de restauragéo e bebidas, grandes superficies comerciais, entidades financeiras
ou bancarias e recintos desportivos.

Acrescem as referidas entidades/atividades sujeitas a obrigacdo de adocdo de medidas de
seguranga as regras gerais do trabalho em Territério Nacional, de onde decorre que qualquer
entidade patronal é livre de contratar profissionais detentores de formacao em dire¢ao de seguranca
ou de garantir, por efeitos curriculares, a formagdo nesta area dos seus préprios quadros,

constituindo-se enquanto uma mais valia formativa.

5.4.Coordenador de Seguranca

Com as recentes alteracbes substanciais e regulamentares no quadro normativo que rege a
atividade de segurancga privada, o CS passou a ser uma profissdo regulamentada, condicionada a
obtencéo de cartédo profissional com validade de cinco anos. Os profissionais desta especialidade
exercem fungdes especificas na area operacional dos recintos desportivos e dos recintos de

espetaculos e divertimentos.

No ano de 2025, foram emitidos 155 cartées para a fungdo de CS, existindo atualmente 607
profissionais habilitados ao exercicio desta atividade.
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5.5. Certificacao de bindmios cinotécnicos

No ano de 2025 foram realizadas 3 a¢des de certificagao.

Propuseram-se a provas 3 binémios, dos quais apenas um foi aprovado.
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Figura 20 | N.2 de candidaturas, aprovacoes e reprovacdes de binémios cinétecnicos entre 2021 e 2025

Neste contexto, as provas continuaram a ser realizadas na Unidade Especial de Policia (UEP). Apés
a realizagdo do teste tedrico pelo seguranca privado - conforme o disposto no Despacho n.®
6878/2018, de 17 de julho - sdo aplicadas aos binémios as provas de obediéncia Begleithund e de
Controlo situacional de seguranca (vigia e ruido). Estas provas decorrem por fases, de forma
individual e com carater eliminat6rio, sendo que o candidato s6 pode avancar para a fase seguinte
mediante a obtengao do resultado final de “Apto”.
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6. Caracterizagao do setor da seguranca privada

Em consonancia com os anos anteriores,10 das 78 empresas de seguranca privada titulares de
alvara concentraram, ou mantiveram ativas em algum momento do ano de 2025, 62471 admissdes
registadas em SIGESP, de um total de 125852 admissdes contabilizadas para todas das empresas
licenciadas em Portugal, que correspondem a 51569 pessoas que em algum momento mantiveram
vinculo ativo e a 77443 vinculos ativos totais. Assim, aproximadamente 60% do total de vinculos
contratuais registados® # foram assegurados por apenas 10% das empresas titulares de alvara ou
licenca. No grupo dessas 10 empresas, o numero minimo de admissdes registadas situou-se em
4175, enquanto o limite maximo atingiu os 10593 registos de admissao para determinadas funcdes
na area da seguranca privada.

A caracteristica mais saliente dos dados assim apresentados, e por isso a destacada como ponto
inicial deste Relatério, é a predominancia de empresas de média e grande dimensao no setor de
seguranca privada em Portugal. Tal realidade contrasta fortemente com a média nacional, onde
mais de 90% do mercado empresarial é composto por PME.

B Empresa A BEmpresa B mEmpresaC - EmpresaD EmpresaE . Empresa F

B Empresa G ' Empresa H @BEmpresal B EmpresalJ  Empresa K

Figura 21 | Empresas de seguranca privada com mais de 2000 profissionais de seguranca registados®

3 Um mesmo seguranga privado pode encontrar-se vinculado a varias empresas
4 Um mesmo seguranga privado pode manter mais do que um vinculo com a mesma empresa (admisséo a varias
especialidades).
5 Os dados de admissdes contratuais versados apenas respeitam & profissdo regulada (pessoal de seguranca privada),
ndo considerando todos os funcionarios que cada empresa mantenha ao servigo e que ndo seja titular de cartdo
profissional, como seja o caso dos corpos gerentes ou de administragao; dos funcionarios administrativos etc.
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Pelo exposto, a figura 1, representando as empresas de forma aleatéria por letras, demonstra que
as empresas de A a K registaram, ao longo do ano de 2025, 69082 admissdes de pessoal. Ao
contrario, ndo representa que cada uma das empresas mantenha ao servico, indefinidamente, o
numero de contratos ora contabilizados, informagao essa que apenas cada uma das entidades

podera concretizar.

Deste modo, no ano de 2025, foram contabilizados 128257 cartbes profissionais validos,
distribuidos pelas varias especialidades, atribuidos a 75220 pessoas consideradas individualmente.
Desses cartdes validos, 100103 estiveram efetivamente ativos, enquanto 28154 nao registaram
qualquer atividade funcional durante o ano.

Adicionalmente, o sistema SIGESP indica que apenas 1 individuo manteve, em 2026, cartdes ativos
para todas as especialidades previstas na lei, ao passo que 52278 profissionais possuem cartdao
valido para uma uUnica especialidade funcional. Cerca de 10 000 profissionais detém dois cartdes,

sendo que numeros similares se verificam para titulares de trés e quatro cartdes.
Mais de 8 CP's | 0,01%

5a8CP's u 0,92%

3oudcps | | 16,05%

1cp | | 69,50%

Figura 22 | Representacdo média do niumero de cartdes validos por segurancga privado

Reforga-se que o total de 100104 cartdes profissionais que registaram atividade corresponde a
nuameros absolutos, ou seja, indicam o numero de cartées para os quais houve exercicio efetivo de
funcbes sob contrato, ainda que apenas por um dia ao longo do ano. Estes dados nao refletem,
portanto, o numero de profissionais com vinculo laboral continuado ou estavel no tempo. Nesta
contabilizagdo, considera-se o numero de cartdes que mantiveram vinculo contratual ativo, e ndo o
numero de pessoas individualmente consideradas. Tal decorre do facto de um mesmo profissional
poder deter multiplos cartées profissionais — até um maximo de 12, correspondendo as diversas
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especialidades funcionais previstas na legislacdo — assim como de poder estar contratado, para a
mesma ou para diferentes especialidades, em mais do que uma entidade empregadora

simultaneamente.

Para melhor compreensao, exemplifica-se que a pessoa A pode manter contrato na especialidade
de vigilante com as empresas Alpha, Beta e Charlie, bem como contratos noutras especialidades
— por exemplo, ARD e ARE — nas empresas Alpha e Delta. Assim, a mesma pessoa surgira
contabilizada com sete vinculos contratuais distintos. Esta forma de apresentacado permite ao
mercado reconhecer a multiplicidade de possibilidades existentes para suprir uma determinada
necessidade, considerando que, no setor da segurancga privada, um mesmo profissional pode
desempenhar vérias fungdes simultaneamente. O entendimento seria distinto se fosse vedada a
acumulagéao de func¢des por um mesmo individuo, caso em que a contabilizacao teria de se basear
unicamente na individualidade do profissional. Face ao exposto, acredita-se que esta metodologia
de apresentacao dos dados € a que melhor reflete a dindmica real do mercado ao qual o Relatério
Anual de Seguranca Privada se refere.

Dos 125852 vinculos registados ao longo do ano de 2025 ¢, 124762 referiam-se a profissionais em
exercicio de fungdes em empresas titulares de alvard, enquanto 1090 correspondiam a contratos
em entidades titulares de licenga de autoprotecdo. Desconsiderando a possibilidade de que um
mesmo individuo possa manter vinculo com mais do que uma empresa, destaca-se que o0 numero
de contratos corresponde a uma taxa de contratagdo proxima de 70%. Em outras palavras, cerca
de 70% do total do numero de cartdes profissionais ativos no ano de 2025 estiveram efetivamente

em exercicio de funcdes no setor da seguranca privada.

Simultaneamente, intervieram no setor 2591 entidades instaladoras de sistemas de seguranca, ao
abrigo de Registo Prévio, compostas por cerca de 3000 técnicos responsaveis acreditados junto da
Diregao Nacional da PSP.

6 A semelhanca do referido anteriormente, também a contabilizagdo ora efetuada respeita ao nimero de vinculos
contratuais estabelecidos com empresas de seguranga privada (nimero de cartdes profissionais admitidos a empresas,
0 que se distingue do numero de pessoas contratadas).
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Figura 23 | Nimero de cartdes validos em 2025.
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De entre os cartdes validos para exercicio de funcoes, verificam-se, em todas as especialidades,

correspondéncias assinalaveis entre a habilitacao para o exercicio funcional e a efetiva contratacao.

Contudo, a leitura dos numeros deve cuidar de acautelar que um mesmo profissional pode ser

manter varios vinculos contratuais em varias empresas e para varias especialidades.

Do grafico consequente removeu-se o Diretor de Seguranca por respeitar a uma profissao regulada

de contratacao limitada, ou seja, ndo sera espectavel que as empresas no mercado (78) contratem

Diretores de Segurangca em numero, atenta a especificidade da sua fungédo. Outrossim, a titularidade

de cartao profissional de Diretor de Seguranca apenas € exigivel para o vinculo em empresas de

seguranga privada, podendo estes profissionais laborar em quaisquer outras empresas de qualquer

natureza sem que exista qualquer admissédo em SIGESP. Desta forma, ndo existe referéncia para

0 numero de pessoas titulares de formacao académica em diregéo de seguranga que se encontrem

ativos no mercado de trabalho.
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Figura 24 | Numero de cartdes ativos em 2025.

Relativamente a flutuacao contratual por especialidades no setor da segurancga privada, o ano de
2025 confirmou a tendéncia crescente de contratacdo pontual de profissionais, motivada por
necessidades temporarias. Este fendmeno, que pode decorrer da transmisséo de estabelecimentos
ou da predominancia variavel de eventos artisticos, desportivos ou de outra natureza e curta
duragéo, resulta na admisséo e subsequente cessacao de vinculos contratuais no sistema SIGESP,
conforme decisdo das préprias entidades empregadoras. Importa salientar que um mesmo
seguranca privado pode manter vinculos simultdneos com varias empresas e, ao ser desligado de

uma delas, continuara ativo nas restantes.

Assim, optou-se por reportar o numero total de vinculos sujeitos a flutuagdo contratual, € ndo o
namero de pessoas, pois uma andlise detalhada das mudltiplas modalidades de vinculos
profissionais nas admissdes e demissGes demandaria um esforgo excessivo de recursos humanos,
técnicos e temporais, inviabilizando a sua execugao pela equipa responsavel do Departamento de
Seguranga Privada.

Desta forma, durante o ano de 2025, registaram-se 99798 admissdes e demissdes de vinculos
laborais, nimero ligeiramente superior ao apurado em 2024, que foi de 97 159.

Das 99798 movimentagdes de vinculos laborais registadas ao longo de 2025, 52351
corresponderam a admissdes e 47447 a cessacdo de vinculos. Em termos individuais, foram

admitidos 35580 profissionais e demitidos 33700, reafirmando-se que os dados refletem o nimero
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de vinculos e ndo o numero absoluto de pessoas — uma vez que o0 mesmo profissional pode ser
admitido e demitido diversas vezes ao longo do ano.

Apesar da dimensao dos numeros, destaca-se um saldo liquido positivo de 1058 vinculos, quando
ponderadas as admissdes face as demissdes. Contudo, tal acréscimo devera ser interpretado com
reserva, na medida em que ndo existe evidéncia suficiente que permita concluir que se trata de
vinculos laborais continuos ou efetivos. Com efeito, muitos destes vinculos podem reportar-se a
atividades pontuais e espagadas no tempo — como sucede, por exemplo, nas fung¢des de vigilancia
em recintos desportivos, em que a continuidade da relagdo laboral ndo implica uma permanéncia
efetiva, mas antes uma recorréncia intermitente. O caso dos ARD (Assistentes de Recinto
Desportivo) € ilustrativo dessa realidade, exercendo fungbes regulares, mas pontuais, sem que tal
envolva necessariamente uma cessacao formal entre cada evento.

Em consonancia com o verificado em 2024, os meses de maio, junho e julho de 2025 registaram
menores numeros de admissdes de profissionais de seguranca privada (4989, 4308 e 5644,
respetivamente), ao passo que os meses de setembro e outubro apresentaram os picos mais

acentuados de cessagao de vinculos (3818 e 3082, respetivamente).
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Figura 25 | Variagao de admissdes e cessagdes de vinculo laboral

Por especialidade, verifica-se tendéncia paralela ao ano anterior, destacando-se a categoria de
Vigilante como aquela que é objeto de maior fluxo de contratacées (admissdes e cessacdes
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contratuais). No caso dos ARD e ARE, havendo muito menor numero de cartbes emitidos, verifica-

se, ainda assim, um grande pendor de movimentagdes. Nas demais especialidades, os valores sao
residuais e, por isso, desconsiderados.
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Figura 26 | Admissoes e cessagdes de vinculo laboral em relagdo as principais especialidades
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7. Licenciamentos diversos

7.1. Autorizacoes de revista de prevencao e seguranca

A Lein.® 34/2013, de 16 de maio na sua atual redagao, estipula no n.? 2 do seu artigo 19.2 que pode
ser concedida autorizagdo para a realizagcao de revistas pessoais de prevengao e seguranga em
locais ou eventos que requeiram especial vigilancia.

O requerimento para autorizacao de revistas dever-se-a reportar a um periodo temporal limitado,
sendo este pedido submetido pela empresa de seguranga contratada pelo promotor do evento ou
servico ao DSP da PSP.

No ano de 2025, deu entrada no DSP da PSP um total de 399 processos dos quais 380 foram

autorizados.
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Figura 27 | Relagao entre o n.? de processos de instrucao de autorizacdo de Revistas de Prevencao e Seguranca
Manteve-se a atualizacdo dos equipamentos técnicos utilizados para a efetivacdo deste tipo de

revista pessoal de prevencao e seguranca, bem como, de inspecdo ndo intrusiva de bagagem,
subordinada a instru¢ao processual para concessao de autorizagédo, assegurando a sua publicagao
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no sitio oficial da PSP, no separador “Atividades Segurancga Privada — Entidades Licenciadas™, com

1 novo equipamento autorizado.

7.2. AutorizacOes para seguranca privada armada a bordo de navios

Com a entrada em vigor do Decreto-lei n.® 159/2019, de 24 de outubro — doravante abreviadamente
DL159 - que aprovou o regime juridico do exercicio da atividade de seguranca privada armada a
bordo de navios que arvorem bandeira portuguesa e que atravessem areas de alto risco de pirataria,
a PSP incorporou uma série de competéncias, quer no que concerne ao licenciamento de empresas
de seguranca, como a fiscalizagdo e controlo do servigo prestado e, ainda, ao armamento utilizado.

Nos termos do n.? 1 do artigo 5.2 do DL159, podem exercer a atividade de seguranca a bordo as
sociedades comerciais constituidas de acordo com a legislacdo de um Estado-membro da UE, ou
de um Estado parte de Acordo sobre o Espago Econémico Europeu.

Nos termos do n.? 1 do artigo 42.° do mesmo diploma legal, os navios que arvorem bandeira
portuguesa podem contratar empresas de seguranga privada com sede no estrangeiro para a
prestacdo de servigos de seguranga desde que preencham os requisitos referidos neste nimero
(sendo a contratagéo de servigos de seguranga a bordo sujeira a autorizagao prévia da DGRM apés
parecer vinculativo da DN/PSP).

No ano de 2025 foram requeridos 88 pareceres, verificando-se assim uma forte diminuicdo

relativamente aos anos precedentes. Foram emitidos 3 parecer negativo.

Thttps://www.psp.pt/depsegurancaprivada/Pages/documentos/espacopublico.aspx?filter=Equipamentos+de+revista+auto
rizados.
40


https://www.psp.pt/depsegurancaprivada/Pages/documentos/espacopublico.aspx?filter=Equipamentos+de+revista+autorizados
https://www.psp.pt/depsegurancaprivada/Pages/documentos/espacopublico.aspx?filter=Equipamentos+de+revista+autorizados

S REPUBLICA Relatério Anual Privada - 202
ig PORTUGUESA elatério Anual de Seguranga Privada - 2025

ADMINISTRAGAO INTERNA

289

194

95

88

2022 2023 2024 2025

— =—N.2 de pedidos - anual

Figura 28 | N.® anual de pedidos de autorizagao para seguranca privada armada a bordo de navios
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Figura 29 | N.°2 mensal de pedidos de autorizagéo para seguranca privada armada a bordo de navios
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Figura 30 | N.? anual de pedidos de autorizagao para seguranca privada armada a bordo de navios, por data

No que concerne a nacionalidade das empresas de seguranca a operar em navios de bandeira

portuguesa, a mesma distribui-se da seguinte forma:
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Figura 31 | Nacionalidade das empresas de seguranca a operar em navios que arvoram bandeira portuguesa

Em média embarcam 3 segurancgas privados por navio.
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Figura 32 | Nacionalidade dos segurancas que compdem as Equipas de Segurancga
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Figura 33 | Nacionalidade do armador

Regista-se, a este respeito, a inoportunidade da generalidade dos requerimentos rececionados na
DN/PSP, pese embora se destaque uma substancial melhoria e articulagdo entre 0 momento do
pedido de emissao de parecer e a data de embarque (média de 3 dias), fator que continua a afetar
a atempada instrugao dos processos, exigindo da PSP um esforgo acrescido e sobredimensionado
para tratamento destas matérias.
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8. Auditoria, inspecao, fiscalizagcao e tramitagao processual

A DN/PSP, no ambito das suas atribui¢cdes legais, esta incumbida de proceder ao licenciamento,
controlo e fiscalizagao, quer do exercicio da atividade de seguranga privada, quer de entidades em

favor das quais sejam emitidos ou renovados alvaras, licengas ou autorizagdes.

O DSP possui competéncia exclusiva no que se refere a inspegao de sedes, filiais, instalagdes
operacionais e demais instala¢des das entidades de seguranca privada e entidades formadoras,
visando o cumprimento dos requisitos legalmente impostos, sem prejuizo das atribuicdes confiadas
a IGAl.

Por outro lado, a competéncia para fiscalizacdo do exercicio da atividade de seguranca privada por
parte dos profissionais credenciados, estd legalmente distribuida em razdo das competéncias
funcionais de cada instituicdo, a PSP, IGAI, PJ, GNR e ASAE, nas suas areas de responsabilidade

territorial ou no ambito das suas competéncias especificas.

8.1. Auditoria e inspecao

O DSP, essencialmente no que concerne a processos de licenciamento da atividade de empresas
de seguranca privada, procede a inspecoes para verificacdo da conformidade das suas instalacoes,
nomeadamente no que se refere a medidas de seguranca e requisitos impostos para cada tipologia
de atividade, no cumprimento do estipulado no artigo 29.° da Portaria n.® 273/2013, de 20 de agosto,
na sua redacéo atual.

Da verificacao dos legalmente exigidos requisitos resulta a elaboragdo de um relatério de inspecao
do qual constam as deficiéncias detetadas, sendo esse facto comunicado a entidade visada para
eventual correcdo das mesmas e posterior reinspecao. Serdo efetuadas tantas inspecdes quanto
necessario, até que seja alcangado o resultado que possibilite a emissao do certificado de inspecéo.
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Num total de 130 inspecgdes realizadas em 2025 (13 como novas entidades), 30 dizem respeito a

verificagdo de requisitos no ambito de averbamento de novas salas de formagao, 15 de verificagéo

de requisitos para renovacao de alvara e 4 no ambito da renovagéo de licenga de autoprotegéo e

14 reinspec¢des por ndo cumprirem total ou parcialmente os requisitos iniciais. De destacar ainda,

que dessas 3 reinspecoes, foi verificada a necessidade de ser realizada 1 nova reinspegao.

Quanto a competéncia exclusiva da inspe¢ao de sedes, filiais, instalagdes operacionais e demais

instalagdes de entidades de seguranca privada e formadoras, o DSP, no ano de 2025 efetuou 308

acoes de fiscalizacao.
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Figura 35 | Numero de fiscalizacoes realizadas pelo DSP, por natureza de atividade, em 2025

8.2. Acbes de fiscalizacao

8.2.1. Acoes de fiscalizacao na Policia de Seguranca Publica

A PSP em 2025 levou a cabo 3952 agdes de fiscalizacao dirigidas a atividade de seguranca privada,
registando-se um consideravel aumento face ao ano anterior, justificavel pela organizagéo do tipo

de fiscalizacdes por alvo (Ex.: 1 fiscalizagao — 3 alvos).
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Figura 36 | Numero de agbes de fiscalizagao realizadas pela PSP
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As acoes de fiscalizagdo incidiram, essencialmente, sobre os locais onde a prestagéo de servigos
de segurancga privada é realizada (2941) seguidas dos estabelecimentos de restauracao e/ou de
bebidas com espaco/s destinados a dang¢a ou onde habitualmente se dance (1352), primordialmente
visando a verificagdo da existéncia e funcionamento das medidas de seguranga obrigatérias
regulamentadas no Decreto-Lei n.2 135/2014, de 8 de setembro, na sua redacao atual.
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Figura 37 | Tipologia de locais objeto de fiscalizagdo pela PSP
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Figura 38 | Numero de infragdes verificadas pela PSP

Das fiscalizag6es efetuadas, registou-se um total de 2.263 infracées, sendo que 1.596 foram de
natureza contraordenacional e 67 de origem criminal.
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Figura 39 | Tipologia de ilicitos criminais

Das infragdes criminais verificadas, a PSP efetuou 49 detengdes, o que corresponde a um aumento
em relacdo ao ano transato (17):
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Figura 40 | Tipologia de ilicitos criminais que originaram detencdes

O pessoal de seguranga privada, durante o ano de 2025, praticou de modo mais frequente as
infragbes decorrentes do uso de insignias ou uniforme n&o autorizados (53)8, bem como, resultantes

de n&o possuir aposto de forma visivel o cartdo profissional (90).

8 Nos termos da aplicagio conjugada, respetivamente, no artigo 28.2 do REASP, e nos artigos 33.2, 34.2 e 35.2 da Portaria
n.2 273/2013, de 20 de agosto, na sua redagao atual.
49
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Figura 41 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais praticados por pessoal de seguranca privada

Relativamente a infracbes praticadas por entidades de seguranga privada, verificaram-se,
essencialmente, a comunicagéo fora do prazo legal das admissdes e cessagdes de fungdes (37), a

par de ilicitos relativos ao Livro de reclamagodes (99).

Na sequéncia da operagdo nacional direcionada para as entidades sujeitas a registo prévio,
realizada no ano de 2019, verificou-se no ano de 2025 verificou-se 8 infracoes detetadas.
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Figura 42 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais imputados a entidades

No que se refere a sistemas de videovigilancia, mantém-se em termos gerais o n.® de ilicitos que
envolvam estes equipamentos.
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Figura 43 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais relativos a sistemas de videovigilancia

Por ultimo, nos estabelecimentos de restauracdo e/ou de bebidas com espaco(s) ou salas
destinada/o(s) a danca ou onde habitualmente se dance, foi detetado, em 2025 um aumento

consideravel do numero de infragdes relativamente ao ano transato.
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Figura 44 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais em estabelecimentos de restauragéao e/ou de bebidas com
espaco(s) ou sala(s) de danca ou onde habitualmente se dance
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Destacar, ainda, que no ambito das fiscalizagdes que recairam sobre os estabelecimentos de
restauracdo e/ou de bebidas em referéncia, e tendentes a verificacdo do cumprimento do Decreto-
Lei n.2 135/2014, de 08 de setembro (alterado e republicado pela Lei n.? 35/2019, de 24 de maio),
se registaram 35 (mais 9 do que o ano de 2022) infragdes por incumprimento ao disposto no artigo
8.%-A e 2 infragdes de imputacao direta a figura do responsavel de segurancga por nao ter este ultimo
promovido pela existéncia de qualquer plano de seguranca, ou por ndao possuir este documento
devidamente atualizado.

Importa realcar que no ambito da verificagdo do cumprimento das medidas de seguranca
obrigatdrias® foram detetadas 83 infragdes, tendo, por seu turno, sido registadas 326 infragcdes no

ambito dos denominados “Falsos Alarmes”.

8.2.2. Acdes de Fiscalizacdo na Guarda Nacional Republicana'®

A GNR, durante o ano de 2025 desenvolveu 4496 acgdes de fiscalizacdo dirigidas a atividade de
Segurancga Privada, registando-se um crescimento de incidéncia face ao ano transato.

5000 012023 02024 E2025

4500

4000

3500

4496
3000

2500
3349

2000 2952

1500

1000

500

Figura 45 | Numero de acgdes de fiscalizagao realizadas pela GNR

9 Cfr. artigo 8.2 do REASP.

10 Contributo da Guarda Nacional Republicana
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As agoes de fiscalizagdo, durante o ano de 2025, incidiram essencialmente sobre os locais onde a
prestacao de servicos de seguranca privada € realizada, nomeadamente em recintos desportivos
(236), superficies comerciais (348), estabelecimentos de restauragdo e bebidas com espago para
danca ou onde habitualmente se dance (656), empresas de seguranga privada (36), Entidades
publicas (96), Entidades privadas (2060) e transporte de valores (17), primordialmente visando a
verificagao da existéncia e funcionamento das medidas de segurancga obrigatérias regulamentadas
no Decreto-Lei n.2 135/2014 de 8 de setembro, na sua redacao atual.
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Figura 46 | Tipologia de locais objeto de fiscalizagao pela GNR

Das fiscalizagdes efetuadas, verificaram-se 266 infracbes, sendo que 251 foram de natureza
contraordenacional e 15 de natureza criminal, verificando-se um decréscimo relativamente aos anos
de 2023 e 2024.
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Figura 47 | Namero de infragdes verificadas pela GNR

Tipologia de ilicitos criminais

As infragdes criminais, num total de 15, traduzem-se em crimes por falta de alvara (4), falta de
licenca autoprotegéo (1), exercicio da atividade sem vinculo (1), exercicio da atividade sem ser
titular CP (9).

Das infragdes criminais (15), foram elaborados 10 autos de noticia, dos quais resultaram 10
detencdes.

Tipologia de ilicitos contraordenacionais
Em relagcdo aos ilicitos contraordenacionais registados em 2025 num total de 251, de diversas
tipologias.

Tipologia de ilicitos contraordenacionais praticadas por pessoal de seguranca privada

A GNR registou um total de 26 Contraordenagdes. O pessoal de seguranga privada, durante o ano
de 2025, teve como pratica de infracdes, o exercicio de fungbes distintas daquelas que se
encontram habilitados (8), néo ter o cartdo aposto de forma visivel (4), ndo utilizagao de Uniforme
quando obrigatério (4), ndo existéncia de responsavel de seguranca com formagéo de diretor de
seguranca (4), ndo comunicar a Dire¢cdo Nacional da PSP até ao inicio da atividade do pessoal da
SP no prazo de 5 dias (2), exercicio de atividade de Seguranga Privada com praticas de ameacas,
inibicdes ou restricoes (1), exercer qualquer outra atividade que nao decorra da atividade de SP (1),
realizagdo de revistas em locais de acesso vedado ou condicionado ao publico (1), ndo exibir

prontamente o cartdo profissional (1).
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Figura 48 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais praticadas por pessoal de segurancga privada

Tipologia de ilicitos contraordenacionais relativos a sistemas de videovigilancia

A GNR registou um total de 86 contraordenagdes. No que se refere a sistemas de videovigilancia,
verificando-se uma ligeira diminui¢cdo das infragcdes. Destacam-se as CO por falta de sinalizagdo da
existéncia do SVV (31), avisos do SVV, sem informagéo da Entidade de SP autorizada a operar o
sistema (7), avisos do SVV sem informagéo do responsavel pelo tratamento dos dados recolhidos
(15), avisos do SVV nédo estando acompanhados de simbologia adequada (7) e ndo conservagao
das gravacdes de imagens e som pelo prazo de 30 dias (17),utilizacédo do SVV dos servicos SP
sem que tenha sido feito o registo obrigatério (3), SVV sem cumprir com os requisitos técnicos

minimos (6).
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Figura 49 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais relativos a sistemas de videovigilancia

No que diz respeito as agdes de fiscalizagdo em estabelecimentos de restauracéo e bebidas com
espagos para danga ou onde habitualmente se dance, foram detetadas 40 infragdes,
nomeadamente por ndo conservar as gravagoes de imagem e som pelo prazo de 30 dias (6), falta
sinalizagdo de existéncia do sistema videovigilancia (5), Nao ado¢do do SVV quando obrigatdrio
(5), aviso do SVV nédo ser acompanhados de simbologia adequada (4), ndo existéncia de
responsavel de segurangca com formagao de diretor seguranga (4), falta de afixacao obrigatéria de
aviso de SVV (4), Falta de segurancga porteiro no controlo permanéncia de 200 pessoas (3), falta de
seguranga porteiro no controlo permanéncia de 400 pessoas (3), falta de comunicagao e registo no
prazo de 5 dias uteis, posterior a instalagdo (2), inexisténcia de responsavel de seguranga (1), ndo
gravacao obrigatéria de imagens (1), nao permitir controlo area destinada a clientes (1), ndo manter
registo dos funcionarios (1).
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Figura 50 | Tipologia de ilicitos contraordenacionais em estabelecimentos de restauragéo e bebidas com espaco de

danca ou onde habitualmente se dance

8.2.3. Acoes de Fiscalizagao na Policia Maritima™

A Policia Maritima (PM), durante o ano de 2025 identificou 4 infragdes criminais relativas a atividade
de seguranga privada, ndo tendo sido detetados quaisquer ilicitos contraordenacionais, praticadas
por pessoal de seguranca privada, relativos a sistemas de videovigilancia e relativos a
estabelecimentos de restauracao e bebidas com espago de danga ou onde habitualmente se dance.
Nao foram emitidos quaisquer pareceres negativos resultantes das avaliagées de risco, bem como
nao foram realizadas avaliagdes de risco de ATM’s.

11 Contributo da Policia Maritima
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9. Analise Criminal'?

9.1. Analise evolutiva das diferentes tipologias criminais denunciadas

EXERCICIO ILICITO DA ATIVIDADE DE SEGURANCA PRIVADA
(Art.2 57 - Lei 34/2013, de 16 de maio republicada pela Lei 46/2019 de 08 de julho)

Em conformidade com a prescricao legal em vigor, esta criminalidade é participada, na esmagadora
maioria das situacgdes pelo 6rgao de policia criminal com competéncia em matéria de fiscalizagao,
e/ou pelo érgao com competéncia territorial genérica que dé noticia do ilicito praticado, pressupondo
sempre a existéncia de uma acao de fiscalizagao.

Neste contexto, e no que & POLICIA JUDICIARIA concerne, no decurso do ano civil de 2025, foram
participadas um total de setenta e quatro (74) ocorréncias pela pratica deste crime.

Em termos de incidéncia geografica distrital, apresentam a seguinte concentragao:

Distrito Participacoes
Lisboa 14
Porto 29
Leiria 4
Faro 5
Braga 4
Setubal 3
Outros 15

Tabela 2 | Incidéncia geografica do exercicio ilicito da atividade de seguranga privada

Quanto a tipologia de intervenientes processuais, e conforme decorre da Lei, a responsabilidade
penal divide-se entre o agente que pratica o ilicito do exercicio daquela atividade e as pessoas
coletivas que estdo na origem da contratagdo desse servigo, sejam o contratante, seja a entidade
prestadora (Licita ou llicita), cabe referir:

Intervenientes singulares Ocorréncias
1ab 69
6ail0 1
>de 10 1

12 Contributo da Policia Judicidria
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Intervenientes coletivos Ocorréncias
Empresas de seguranca privada habilitadas legalmente 4
Empresas de prestacédo de servicos nao habilitadas legalmente 8
Espagos comerciais indiferenciados 6
Espacos comerciais diversao noturna / restauragao e equiparados 24
Industria / equipamentos / construcao 25
Espacos associativos 4
Organismos estatais / publicos 1

Tabela 3 | Tipologia de intervenientes processuais

No que concerne ao numero de investigacdes realizadas pela PJ:

Numero de investigaces finalizadas 45

Ocorréncias em que sao intervenientes/autores
da pratica de ilicitos elementos de forcase 69
servigos de seguranga

Tabela 4 | Tipologia de intervenientes processuais
Cabe relativamente a informacao supra, destacar:

Por via das acdes de fiscalizagdo encetadas, quer pela propria retoma da atividade econémica, um
crescimento na referenciacdo de ocorréncias em Industria / Equipamentos / Construcao,
especialmente no que toca a estaleiros de Construcido, e neste ponto com maior enfoque na Area
Metropolitana do Porto, mantendo-se também elevadas as situagdes adstritas a Espagos

comerciais de Diversdo Noturna, de Restauracao e equiparados.

No que concerne aos restantes casos, verifica-se que em termos quantitativos, diminui a expressao
que o fendmeno tinha noutras areas, existindo algumas situagdes de prestagdo de servigo por
individuos enquadrados em empresas nao habilitadas legalmente e menos situa¢des de empresas

que estando habilitadas, utilizam alguns funcionarios que nao o estdo para as fungdes em apreco.
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Foi sinalizada apenas uma ocorréncia em que foi interveniente/autores da prética deste ilicito, um
elemento de forcas e servigco de segurancga, que independentemente de se encontrar ou nao no
ativo destas, ndo se encontrava legalmente habilitado ao exercicio desta atividade.

Ainda quanto ao supra exposto, destaca-se a pouca expressao as referenciagdes do recurso a a
seguranga privada (individual/empresarial) cuja situagéo néo era plenamente conforme aos ditames
da Lei, por parte de instituicdbes do dominio estatal ou de gestao publica, o que parece prefigurar

uma maior preocupagao com o cumprimento com as normais legais.

Conforme suprarreferido, cabe neste contexto apenas referir que a data da elaboragao do presente
documento, do total das ocorréncias supra elencadas, ja foram finalizadas quarenta e cinco (45)

Investigacgdes, ou seja, cerca de 60% das mesmas, mantendo-se as restantes em curso.

Nota: A eventual existéncia de pequenas disparidades entre 0 nimero de ocorréncias assinaladas
e 0s campos preenchidos tem por base a analise feita com base na informacao disponivel, existindo,
algumas, escassas ocorréncias onde a matéria apresentada € diminuta, de onde nao foi possivel

retirar outros elementos, de todo 0 modo séo situacdes residuais atendendo ao computo geral.

10. Tramitagcao processual

10.1. Processos contraordenacionais

A competéncia deciséria dos processos de contraordenacao instaurados no ambito do REASP,
encontra-se atribuida ao Secretario-Geral do MAI. Nesta sede, a decisao processual pode culminar
na aplicacdo de coima ou de sancdo de admoestacdao, bem como, na promog¢ao do seu

arquivamento.

No ano 2025, foram registados em SIGESP 1104 processos de contraordenacgédo instaurados por

infracdes diversas, mantendo-se os valores aproximados ao do ano anterior.

No mesmo periodo, a SGMAI proferiu 1330 decisGes administrativas e 56 despachos, num universo
de 686 processos relacionados com a segurancga privada. Das 1542 decis6es administrativas, 1128

correspondem a pessoas coletivas e 202 a pessoas singulares.
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Natureza pessoal

Processos CO Decisoes Pesspa Ressoa
coletiva singular
1104 1330 1128 202

Tabela 5 | Numero de processos de contraordenagao e decisdes administrativas (Fonte: SG/MAI)

A tabela 2 reflete uma caraterizagdo processual determinada com base nas tipologias,
respetivamente, das entidades infratoras (singulares ou coletivas), do teor da decisao aplicada e,
ainda, dos valores monetarios aos mesmos (processos) associados (valor global de coimas
aplicadas e respetivas custas).

. . = . Custas
Com Coima Arquivamento Admoestacao Valor da Coima Processuais
PC PS PC PS PC PS PC PS
953 96 127 85 48 21 € 3.037.267,50 €31.956,00 € 36.144,50
1049 212 69 € 3.069.223,50

Tabela 6 | Caraterizagao dos processos e montantes (Fonte: SG/MAI)

Nas tabelas 3 e 4, constam os processos que foram alvo de processos de litigancia, sendo que na
tabela 3 sdo evidenciados 0s processos enviados a tribunal para execugao judicial de coimas e

custas e, na tabela 4, as decisdes judicialmente impugnadas.

Decisoes Coima
14 € 70.150,00

Tabela 7 | Processos enviados a Tribunal para execucao de coimas e custas (Fonte: SG/MAI)

Decisdes Coima Custas processuais
198 € 1.752.790,00 € 16.422,00
€1.769.212,00

Tabela 8 | Decis6es impugnadas judicialmente (Fonte: SG/MAI)

Destaca-se, ainda, o pagamento voluntario ao abrigo de 56 despachos proferidos, num valor total
de € 45.061,25.
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Natureza .
Despachos pessoa Valor da Coima Custas
PC PS PC PS
56 21 35 € 35.616,00 € 9.445,25 € 484,50
€ 45.061,25

Tabela 9 | Pagamentos voluntarios (Fonte: SG/MAI)

10.2. Reclamacoes

Nos termos do estatuido no artigo 61.2-A do REASP, para efeitos de livro de reclamagdes, a DN/PSP
€ a entidade de controlo de mercado sendo esta competéncia desenvolvida pelo DSP.

A reclamacao pode ocorrer de trés formas: i) por via eletrénica (livro de reclamacgoes eletrdnico); ii)
com recurso ao livro de reclamagdes em suporte papel (reclamagdes ditas “fisicas”), e, finalmente,
iii) diretamente a entidade de controlo de mercado por intermédio, designadamente, de correio

eletronico (entre “outras” possibilidades).

No ano de 2025 foram registadas, pela via eletronica, 907 reclamagdes, num continuado crescendo
desde a disponibilizagao desta ferramenta ao publico. Ja pelo meio tradicional, o formato fisico do
livro de reclamagdes deu origem a instrugéo de apenas 63 processos.
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Figura 51 | Forma de comunica¢éo de reclamacgdes
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Figura 52 | Numero de reclamagdes, por tipologia

Da andlise das reclamacées, tendo em conta a selecao efetuada por cada um dos reclamantes,

verifica-se que a incidéncia maior se relaciona com questdes de natureza contratual. Situacdes

conotadas com a interagcdo entre publico e vigilante em exercicio de fungbes e respeitantes a

matérias comerciais surgem como segundo e terceiros maiores indicadores.
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Figura 53 | Namero de autos de contraordenacao resultantes de reclamacgdes
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Tendencialmente — e sem prejuizo do fator diretamente relacionado com a prépria subida do numero
de reclamacgdes interpostas — denota-se também uma estabilizacdo no niumero de processos de
contraordenagéao instaurados em consequéncia da apresentagdo de reclamagdes, tendo sido, no
ano de 2025, elaborados 17 autos de noticia, existindo uma diminuicdo substancial de autos
levantados.
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11. Outras Valéncias

11.1. Equipamentos dispensadores de notas de euro — ATM's

O REASP, para o que ora particularmente releva, devidamente regulamentado pela Portaria n.®
273/2013, de 20 de agosto, na sua atual redagéo, confiou ao DSP a atribuicdo de assegurar e
manter o levantamento das situagbes de risco relativas a operagbes de manutencao de ATM
realizadas pelas empresas de seguranca privada titulares de alvara D, bem como, de promover a
avaliacao de risco dos locais onde os ATM’s sejam instalados.

Todo o procedimento é desenvolvido em articulagdo com as demais forgas e servigos de seguranca,
ouvidas as associacdes representativas das empresas de segurancga e das instituicdes de crédito.

O REASP estabeleceu, também, que a instalagdo de novos ATM’s seja, previamente, submetida a
registo e parecer da for¢a de seguranca territorialmente competente, parecer este condicionado ao
cumprimento dos requisitos técnicos minimos aprovados por despacho, de 24 de maio de 2017, da
Secretaria de Estado Adjunta e da Administracao Interna.

Em 2025, continuou-se a proceder a realizagdo das avaliacdes de risco das ATM’s, com especial
incidéncia naquelas que se estabelecem enquanto novos equipamentos, sejam de carater
permanente ou temporario (colocadas durante a realizacéo de eventos especificos), sem descurar

as ja instaladas sem a prévia avaliagcao do nivel de risco.

Consequentemente foram concretizadas multiplas inspegbes direcionadas aos préprios
equipamentos, principalmente a requerimento das respetivas entidades bancarias gestoras.

Também se promoveram inspecbes extraordinarias por iniciativa das forcas de seguranga
territorialmente competentes, para efeitos de avaliagdo da manutengdo das medidas necessarias,
nos termos das orientagdes difundidas pelo DSP.

Refira-se, ainda, que a tentativa ou existéncia de um ilicito criminal sob ATM, pressup®e o inicio de
um processo extraordindrio de avaliacdo de risco, 0 qual podera conduzir a implementacdo de

medidas de seguranca adicionais para a reativagao do referido equipamento em seguranca.
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Figura 54 | Avaliagdes de risco — ATM'’s

No decurso do ano de 2025, verificou-se a apresentacdo de 112 pedidos de dispensa de
cumprimento de um dos requisitos minimos de segurancga obrigatérios, relativamente a instalagao
de equipamentos ATM, dirigidos ao Diretor Nacional da PSP ou ao Comandante-Geral da GNR,
consoante a area territorial de jurisdicao. Destes pedidos, seis foram objeto de parecer negativo.

11.2. Planta da Canabis para fins medicinais

A publicacao da Portaria n.? 83/2021, de 15 de abril, que estabelece os requisitos e procedimentos
aplicaveis a concessao de autorizacdes para o exercicio de atividades relacionadas com o cultivo,
fabrico, comércio por grosso, transporte, circulagéo, importacao e exportacdo de medicamentos,
preparacdes e substancias a base da planta da canabis, veio impor, de forma expressa, a
obrigatoriedade de adocédo de sistemas de seguranca pelas entidades exploradoras dessas
atividades. Tais sistemas devem estar conformes com os normativos constantes do REASP e da
Portaria n.? 273/2013, de 20 de agosto, ambos na sua atual redagéo.

A PSP tem vindo, paulatinamente, a tornar os seus métodos de inspecdo cada vez mais eficientes,
adequando-se a um setor econdmico cuja geometria desconhecia e que integrava, e integra, novos
atores com diferentes sensibilidades e carateristicas e, perante o qual, teve necessidade de se
adaptar e adequar a sua agao.

Para aléem do acima referido, destaca-se que, materialmente, devem estas entidades possuir um
sistema de videovigilancia que cubra todo o perimetro das instalagdes e os seus pontos de acesso,

bem como, conter um sistema de detecao contra intrusdo, devendo, em ambos 0s casos, encontrar-

67
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se acautelado o cumprimento das caracteristicas e requisitos de ordem técnica constantes do
REASP e da Portaria n.® 273/2013, de 20 de agosto (ambos considerados na sua atual redacao).

Durante o ano de 2025, a PSP, através do DSP — na sequéncia de 10 ac¢des inspetivas tendentes
a aferir da conformidade das medidas de segurancga obrigatérias efetivamente implementadas -
certificou 7 instalagbes de 6 entidades desta tipologia com vista a concessao da legal autorizagao
para o exercicio de atividades relacionadas com a planta da canabis, destacando-se:

» 4 Instalagbes destinadas ao cultivo da planta de candbis;

= 1 Instalagdes onde se procede ao fabrico de medicamentos, preparagdes e substancias a base
da planta da canébis para fins medicinais, médico-veterinarios ou de investigacao cientifica;

» 1 Instalagdo destinada ao comércio por grosso da planta canabis;

» 0 instalag6es para cultivo e comércio.

Foram, adicionalmente, realizadas 6 inspec¢des extraordinarias para verificagdo da manutengao do
cumprimento de requisitos obrigatérios.



‘S REPUBLICA Relatério Anual de S Privada - 2025
‘g PORTUGUESA elatorio Anual ae seguranga Frivada

ADMI NISTRAQ;\O INTERNA

12. ldentificagao dos principais desafios e solugées a implementar

pela entidade reguladora do mercado

O SIGESP, enquanto plataforma informatica de base ao registo e cruzamento de dados em matéria
de seguranca privada, revela-se uma ferramenta desajustada e obsoleta. A sua substituicdo por um
modelo tecnolégico de geracao mais recente e capaz de assegurar, ndao sé a quantidade de dados
necessarios, como também a sua integracdo com os sistemas policiais e setoriais ja existente no
mercado atualmente, bem assim como a fidedignidade permanente das informagdes nele
carregadas, constitui o maior desafio. Corre 0 ano de 2026 e a informacao eletrénica devera ser
disponibilizada em regime de permanéncia, e ndo tanto no mero registo anual, por apanhado. A
prépria necessidade de questionar, sistematicamente, as diferentes forgas e servigos de seguranga
sobre os dados carreados ao longo do ano parece exigir nova racionalidade, substituindo-a por um
carregamento imediato numa nova plataforma que se revele permanentemente disponivel para

quem possa e deva aceder aos respetivos critérios de pesquisa.

13. Conclusoes

Conforme introduzido no presente RASP 2025, ndo se repetem as Conclusdes inscritas no RASP
2024, na generalidade. Contudo, mantém-se como primeira das conclusées, a necessidade de ser
dado cumprimento ao artigo 66° da Lei n.® 46/2019, de 18 de julho, que determina que, no prazo de
3 anos apos a publicagédo da Lei, o0 Governo deve promover uma avaliagao do regime juridico que
regula o exercicio da atividade de seguranga privada.

Das Conclusdes da versao do RASP de 2023 e do conteudo do RASP 2024 resultou e materializou-
se a possibilidade (e potencial mais valia) de se retirar o enfoque na extracdo de dados e
amostragem do ultimo dia de cada ano, como sucedia nas edigdes anteriores. Assim, o RASP de
2025 privilegiou dados de extensao anual, acreditando-se que seja mais representativo. Contudo,
o formato de extragdo de dados coloca em plano de evidéncia o desajuste do SIGESP para extragao

de informagdes relevantes.
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Relatério Anual de Seguranca Privada 2025 — Contributo do STAD

Para efeitos do disposto do Artigo 6.2 do Regulamento de Funcionamento Interno do Conselho de Seguranca
Privada, o Sindicato dos Trabalhadores de Servico de Portaria, Limpeza, Domésticas e Atividades Diversas —
STAD procedeu a elaboracdo de uma breve caracterizagao socioeconémica do setor da Vigilancia Privada, de

forma a que o seu contributo seja integrado no Relatério Anual de Seguranca Privada (RASP) do ano de 2025.

I.  Dumping Social

O setor da vigilancia privada continua a ser caracterizado por praticas reiteradas de dumping social que minam

os direitos dos trabalhadores e os consensos construidos em sede de contratacdo coletiva. Estas praticas de

precos predatorios e de concorréncia desleal baseadas na reducdo de custos através da exploracdo laboral

tém severas consequéncias quer ao nivel econdmico, com manifesto prejuizo das entidades publicas

(seguranca social, autoridade tributaria, etc.), quer ao nivel da salde e bem-estar dos trabalhadores, bem

como da conciliagdo da sua vida pessoal, profissional e familiar.

Assim, a pratica de dumping econdmico e social por parte de empresas, apenas é possivel mediante violacdo

das normas legais e convencionais sobre salario, férias, subsidios de férias e Natal, trabalho noturno, trabalho

em feriados, taxas contributivas, subsidio de alimentacdo, formacdo ou seguros de acidentes de trabalho, etc.,

ou ainda através de trabalho ndo declarado.

Desde logo, relevam destacar algumas mas praticas que o STAD tem identificado nas varias situacdes laborais

gue acompanhou ao longo do ultimo ano:

A. Horarios de trabalho de doze ou mais horas didrias com uma carga horaria superior ao limite maximo da
duracdo média do trabalho semanal e sem o pagamento de trabalho suplementar e a atribuicdo de

descansos compensatérios;
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B. Existéncia de trabalho ndo declarado, especialmente ao nivel do trabalho suplementar;

C. Prestacdo de trabalho suplementar acima dos limites legais para o trabalho suplementar;

D. Pagamento da remuneragdo em “pacote”, um valor fixo que ndo tem em atencdo os acréscimos devidos

pelo trabalho noturno, pelo trabalho em feriado ou pelo trabalho suplementar;

E. Falta de discriminacdo da informacdo nos recibos, ndo permitindo ao trabalhador a andlise dos valores

auferidos para que seja possivel de comparar com o legalmente estabelecido, muito caracteristico das

situacdes referidas na alinea anterior;

F. Desempenho de funcdes de categorias profissionais diferentes das atribuidas ao trabalhador, em

manifesta violacdo das regras do desempenho profissional com uma exclusividade referente a categoria

contratada, permitindo o pagamento de retribui¢des inferiores as devidas.

A banalizacdo destas mas praticas deriva de varios fatores, desde logo pela prdpria natureza da contratacdo

publica onde prolifera a primazia do critério do preco mais baixo (vide ponto I1.), mas também pela inexisténcia

de um plano de inspe¢des multidisciplinares rigoroso para o setor, devidamente previsto, regulado e

operacionalizado.

Acresce ainda que se desconhece a existéncia de qualquer regulamentacdo da formacdo especializada sobre

as especificidades do setor da seguranca privada para a Autoridade para as Condicdes do Trabalho (ACT),

conforme previsto no Artigo 54.2-A da Lei da Seguranca Privada, pelo que a falta de capacitagdo dos inspetores

da ACT tem consequéncias diretas na regulacdo do setor.

A constituicdo de equipas multidisciplinares devidamente capacitadas sera, por isso, crucial para uma mais

efetiva e eficaz fiscalizacdo do setor, contrariando a crescente tendéncia de informalidade no setor.
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Il. Contratagao Publica

Il.l. Formulagdo dos concursos e critérios de adjudicagao

Conforme mencionado, a primazia do critério do preco mais baixo na adjudicacdo dos concursos publicos
resulta em contratos adjudicados que preveem valores que ndo possibilitam fazer face aos custos diretos
relacionados com o fator trabalho. Estes custos compreendem quer o custo base (salario, férias, subsidios de
férias e Natal, trabalho noturno, trabalho em feriados, taxa contributiva e subsidio de alimentagdo), quer os
custos relacionados (absentismo remunerado, formacao, seguros de acidentes de trabalho e responsabilidade
civil, fardamento, etc.). Ao reiteradamente serem adjudicados contratos a um preco inferior aos custos diretos
relacionados com o trabalho, acabam as entidades publicas a promover o dumping social e a precarizacdo do
setor. Muitas vezes também se verifica que o preco da adjudicacdo é inferior aquele que ja em 2012 a ACT
havia definido como valor minimo. Alias, a existéncia de uma tabela de custos minimos construida pela ACT
em cooperagao com 0S parceiros sociais continua a ser uma prioridade para a regulacdo do setor

Acresce ainda sobre esta matéria, que o Decreto-Lei n.2 78/2022, de 7 de novembro, veio aditar ao Codigo da
Contratacdo Publica (CCP) o artigo 57.2-A com a epigrafe “Documento demonstrativo da estrutura dos custos
do trabalho” que estabelece que «A entidade adjudicante pode exigir no convite a apresentagdo de propostas
ou no programa do procedimento que as propostas sejam constituidas por um documento demonstrativo da
estrutura de custos do trabalho necessdrio a execucéo do contrato a celebrar, nomeadamente quando o
mesmo respeite a setores em que o custo fixo do trabalho é determinante na formacéo dos precos. ».

Neste sentido, a Administracdo Publica e todas as entidades adjudicantes previstas no CCP, ndo apenas podem
como devem exigir a apresentacao daquele documento, ja que este constitui elemento indispensavel para
gue essas entidades adjudicante possam assegurar, na formacdo e na execucdo dos contratos publicos, que

os operadores econdmicos respeitam as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental, de
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igualdade de género e de prevencdo e combate a corrupc¢do, decorrentes do direito internacional, europeu,

nacional ou regional, conforme estipulado no nimero 2 do artigo 1.2-A.

No entanto, os termos de elaboracdo do documento demonstrativo da estrutura dos custos do trabalho

carece de publicacdo de portaria dos membros do Governo responsaveis pelas dreas da administragcdo publica

e do trabalho. Tal portaria, tanto quanto se julga saber, ainda ndo foi publicada.

Parece-nos assim adequado e urgente promover a elaboragdo e publicacdo da portaria prevista no artigo 57.2-

A do CCP, de forma a trazer mais transparéncia, exigéncia e responsabilidade na contratacdo publica de

servigos de vigilancia.

IL.1l. Execugdo dos contratos

Durante a execucdo dos contratos, tém-se verificado atrasos sucessivos nos pagamentos dos salarios aos

trabalhadores. Se, por um lado, as empresas apontam para as entidades adjudicantes como responsaveis,

devido a atrasos na liquidacdo das suas obriga¢Ges, por outro, devem as proprias empresas acautelar estas

situacdes, de forma a evitar prejuizos para os trabalhadores.

Embora esta realidade se estenda também ao setor privado, importa salientar que as entidades publicas

continuam a constituir um “cliente de referéncia” na aquisicdo de servigos de vigilancia privada. Nesse

sentido, a responsabilidade solidaria por incumprimento de obriga¢8es laborais ou contributivas, prevista no

artigo 60.9-B da Lei da Seguranca Privada, deve ser efetivamente aplicada e sancionada.
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Ill.  Transmissdo de Estabelecimentos

O setor caracteriza-se por um elevado nivel de conflitualidade juridica e social ao nivel das transmissdes de
empresa ou de estabelecimento, sendo frequente o recurso aos servicos competentes da DGERT para a
resolucdo dessas questdes. Esta realidade decorre, em grande medida, da coexisténcia de dois Contratos
Coletivos de Trabalho (CCT) com normas conflituantes o que gera interpretacdes erraticas e aplicacdes
inconsistentes do regime legal aplicavel as transmissées. Importa mencionar que tém sido encetados esforcos
da parte do STAD para promover a homogeneizacdo das normas vigentes no setor, mas que tais esforgos
foram ingldrios perante a intransigéncia e a indisponibilidade para chegar a consensos demonstrada por uma
das associacdes de empregadores do setor.

Tal situagdo potencia a instabilidade social no setor, desprotege os trabalhadores e evidencia a necessidade
urgente de a propria lei reguladora da atividade adotar uma posicdo clara e coerente com os principios
constitucionais em vigor.

O STAD tem acompanhando varios processos de transmissdo de estabelecimento e importa referir que a
marcacdo de férias e o pagamento dos subsidios de Natal e de férias sdo usados como ferramenta de
chantagem entre empresas, em prejuizo dos trabalhadores e dos seus direitos, pelo que releva reforcar a
aplicacdo do principio da responsabilidade solidaria, estabelecido nos artigos 60.2-A e 60.2-B da Lei da

Seguranga Privada, para que se mitiguem situacdes de desrespeito dos direitos dos trabalhadores.
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IV.  Condigdes de Seguranga e Saude no Trabalho

O setor da vigilancia privada é também caracterizado pela penosidade e perigosidade do trabalho efetuado.
A desregulacdo dos hordrios, o desrespeito pelo seu trabalho e as situacdes a que sdo muitas vezes expostos,
faz da fiscalizacdo do trabalho dos profissionais da vigilancia privada uma urgéncia e uma prioridade para as
autoridades competentes.

No seio do setor, os profissionais que exercem funcdes de transporte e seguranca de valores monetarios, os
vigilantes de transporte de valores, revestem-se de uma centralidade estratégica para o pais, sendo
reconhecidos por satisfazerem necessidades sociais impreteriveis no ambito do artigo 537.2 do Cddigo do
Trabalho. A exposicdo ao risco de violéncia, de assalto e de agressdo e o seu impacto psicoldgico, os riscos
psicossociais, as consequéncias ao nivel da saude mental e a carga fisica e exigéncia ergondmica com 0s
associados riscos de lesdes musculo-esqueléticas caracterizam esta categoria profissional, pelo que o seu
reconhecimento como profissdo de desgaste rdpido parece-nos de elementar justica.

Além disso, este subsetor deve apostar na melhoria das condi¢Ges de trabalho, realizando avaliacdes
ergondémicas aos equipamentos utilizados (malas IBNS, cofres mdveis, sacos para transporte de moedas,
viaturas, etc.) para que sejam revistos 0s pesos maximos operacionais e para que sejam tomadas medidas

complementares de mitigacdo da penosidade das fungdes.
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Lisboa, 31 de marco de 2026
Ao Gabinete do Excelentissimo Senhor
Secretario de Estado da Administracdo Interna

Dr. Telmo Correia

Enviado por email

Assunto: Cumprimento do artigo 6, n.° 3 do Regulamento de Funcionamento
Interno do Conselho de Seguranca Privada | Regulamento Anual de

Seguranca Privada
Exceléncia,

A AES - Associacao de Empresas de Seguranca, membro permanente do
Conselho de Seguranga Privada vem, nos termos do disposto no artigo 6, n.° 3
do Regulamento de Funcionamento Interno do CSP, remeter a V. Exas. os
contributos relevantes relativos a caracterizacdo socioeconomica do setor a

integrar no relatério anual de seguranca privada, referente ao ano de 2025.
Assim:

2. Caracterizacdo Socioecondmica do Setor da Seguranca Privada
2.1. Caracterizacao geral

O setor da segurancga privada em Portugal assume uma relevancia crescente no

plano econdémico, social e institucional, afirmando-se como um componente
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estruturante do ecossistema de seguranca nacional. A sua atuacao desenvolve-
se em complementaridade com as forcas e servicos de seguranca publica,
contribuindo de forma consistente para a protecdao de pessoas e bens, para a
prevencao de ilicitos e para a manutencdao de condicdes de normal

funcionamento das atividades econdémicas e dos servicos publicos.

A natureza complementar da seguranca privada encontra-se definida no regime
juridico da atividade, sendo reconhecida como um instrumento de apoio ao
sistema de seguranca interna. Neste enquadramento, a atividade das empresas
de seguranca privada nao substitui as funcdes do Estado, mas desempenha um
papel relevante na mitigacao de riscos, na dissuasao de comportamentos ilicitos,
no transporte e tratamento de valores e na gestdo de seguranca em multiplos
contextos, contribuindo para uma utilizacdo mais eficiente dos recursos das

forcas de seguranca publicas.

Para além desta funcdo de suporte, o setor assume uma clara dimensao de
interesse publico, decorrente da sua intervencao direta na protecdo de pessoas e
bens e da sua presenca alargada em infraestruturas criticas e servi¢os essenciais.
A seguranca privada integra o funcionamento regular de um conjunto muito
abrangente de entidades e atividades, incluindo servicos da Administracao
Publica, unidades hospitalares, tribunais, estabelecimentos de ensino,
transportes, sistemas energéticos, redes de abastecimento de agua, instalagdes
portudrias e aeroportuarias, redes de telecomunicagdes, institui¢des financeiras,
entre outras. Neste contexto, o setor desempenha um papel particularmente
relevante na sua continuidade operacional, contribuindo de forma ativa para a

resiliéncia dos sistemas econdmicos e sociais.

A sua intervencao revela-se determinante nao apenas em situacbes de
normalidade, mas também em cenarios de crise ou perturbagdo, assegurando

funcbes de vigilancia, controlo de acessos, protecao de ativos, abastecimento de
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numerario as popula¢des e empresas, bem como no apoio a gestdo operacional

de instalagoes criticas.

A crescente complexidade das ameacgas, a interdependéncia das infraestruturas e
o reforco das exigéncias de resiliéncia tém vindo a acentuar a importancia
funcional do setor, consolidando o seu papel como parceiro relevante na

prevencao de riscos e na protecao de ativos estratégicos.

Importa igualmente destacar a expressao quantitativa do setor no contexto
global da seguranca em Portugal. De acordo com dados oficiais, o nUmero de
profissionais do setor da seguranga privada situa-se numa ordem de grandeza
proxima dos 47 mil trabalhadores (INE, 2023), enquanto o efetivo conjunto das
forcas e servicos de seguranca publica — designadamente PSP e GNR — se situa
em cerca de 46 mil efetivos (PORDATA, 2023). Esta proximidade de dimensao
evidencia o peso operacional do setor e reforca a importancia da sua articulacao
com o sistema de seguranca interna, nomeadamente no plano da prevencao, da

vigilancia e do apoio a prote¢do de infraestruturas e servigos essenciais.

2.2. Dimensao econdmica e evolucao da atividade

O setor da seguranca privada apresenta uma dimensdo econdmica relevante,
tendo registado, em 2024, um volume anual de negdcios na ordem dos 1,2 mil
milhdes de euros, refletindo uma trajetéria de crescimento sustentado ao longo

da ultima década, com uma taxa média anual préxima de 8%.

A estrutura economica do setor é fortemente intensiva em trabalho, sendo os
custos com pessoal a componente claramente dominante da estrutura de custos
das empresas, assumindo um peso ainda mais elevado nos servicos de vigilancia
humana. Esta caracteristica condiciona de forma determinante a formacao de

precos, a rentabilidade e a sustentabilidade econdmica dos operadores.
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O setor apresenta uma estrutura organizada em trés segmentos principais:

vigilancia e protecdo de pessoas e bens, sistemas eletronicos de seguranca e

transporte, guarda e tratamento de valores.

A vigilancia humana constitui o segmento dominante, representando em
2024, cerca de 69% do volume de negdcios, refletindo a centralidade da
presenca fisica em multiplos contextos operacionais, nomeadamente em
edificios publicos, infraestruturas criticas, estabelecimentos de servigos,
comerciais, industriais e eventos. Este segmento caracteriza-se por elevada
intensidade de mao-de-obra e por forte exposicdo a pressao
concorrencial.

Os sistemas eletronicos de seguranga representam cerca de 24% da
atividade, assumindo um papel crescente, impulsionado pela digitalizacao
e pela evolugdo tecnoldgica. Este segmento tem registado maior
dinamismo relativo, promovendo a transicdo para modelos de seguranca
que integram tecnologia e vigilancia humana.

O segmento de transporte, guarda e tratamento de valores, com um peso
de cerca de 7% no ano de 2024, apresenta um elevado grau de
especializacao e exigéncia operacional, desempenhando um papel critico
no funcionamento do sistema financeiro e na circulacao e abastecimento

seguro de numerario para a atividade econémica.

Do ponto de vista concorrencial, o setor evidencia um nivel relevante de

concentragao, consistente com o seu grau de maturidade, sendo que cerca de

dez operadores asseguram aproximadamente trés quartos do mercado, num

universo de cerca de 80 empresas. No segmento da vigilancia humana, esta

configuracao coexiste com um tecido alargado de pequenas e médias empresas,

em linha com menores barreiras a entrada, nomeadamente ao nivel dos

requisitos de capital. J& no segmento de transporte de valores, a atividade é

assegurada por apenas quatro operadores, sendo que trés concentram mais de
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95% do mercado, o que reflete a exigéncia de elevados requisitos de capital e

operacionais.

Paralelamente, observa-se uma transformacdo estrutural dos modelos de
prestacao de servicos de seguranca, com crescente integracao entre recursos
humanos e tecnologia. A utilizacdo de centros de operacao (Security Operations
Center), sistemas de monitorizacao remota, analise de dados e solucdes baseadas
em inteligéncia artificial, tem vindo a permitir ganhos de eficiéncia e evolugdo
para modelos mais preventivos, exigindo simultaneamente maior qualificacao

dos recursos humanos e maior capacidade de investimento.

2.3. Estrutura da procura de servicos de seguranca

A procura de servigos de seguranca privada caracteriza-se por elevada
diversificacao e transversalidade, refletindo a sua presenca em multiplos setores

da economia.

A Administracao Publica constitui o principal cliente individual, representando
cerca de 30% da procura total, o que evidencia o papel determinante da

contratagdo publica no funcionamento do setor.

Para além do setor publico, a procura distribui-se por diversos segmentos com
peso relevante, destacando-se, em particular, o setor dos transportes e das
infraestruturas de transporte, o setor residencial, o setor do retalho, a indUstria e
o setor financeiro. Esta diversidade evidencia a natureza transversal da atividade
de seguranca privada, bem como a sua capacidade de adaptacao a diferentes
contextos operacionais e a distintas necessidades de protecao de pessoas e bens

e de gestao de risco.

A atividade apresenta igualmente uma forte concentracao territorial,
acompanhando a distribuicdo da atividade econdmica e das infraestruturas

criticas. A regido de Lisboa concentra aproximadamente metade do volume de

5
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negdcios do setor, enquanto a regido Norte representa cerca de um terco da

atividade.

A evolucdo da procura é influenciada por fatores estruturais como o crescimento
econdmico, a percecdo de risco, o reforco das exigéncias regulatérias e a
necessidade de assegurar a continuidade operacional de servicos e
infraestruturas criticas. A digitalizacdo e a evolucado tecnoldgica tém igualmente
promovido a adocao de solugdes integradas, combinando vigilancia humana com

sistemas eletronicos.

2.4. Contratacao publica

A contratagdo publica constitui um dos principais fatores estruturantes do setor
da seguranga privada, influenciando de forma determinante a formacédo de

precos, a dinamica concorrencial e a sustentabilidade dos operadores.

A analise realizada pela Associacdao de Empresas de Seguranca (AES), incidindo
sobre cerca de 470 concursos publicos de servigos de vigilancia humana de 2023
e 2024 — correspondentes a aproximadamente 70% dos procedimentos
identificados nesses anos — evidencia que cerca de 95% das adjudica¢des, em
nimero e em valor, foram realizadas por pregos inferiores ao custo minimo

laboral aplicavel ao setor.

Este resultado assume particular relevancia a luz do enquadramento legal vigente.
O custo minimo laboral decorre das obrigacdes estabelecidas no Contrato
Coletivo de Trabalho (CCT) do setor, incluindo remuneracao base, subsidios
obrigatérios e encargos sociais. A adjudicagdo por valores inferiores a este
referencial indicia, de forma consistente, a impossibilidade de cumprimento

integral dessas obrigagdes.

A evidéncia disponivel aponta, assim, para a existéncia de um risco estrutural de

nao conformidade no mercado, traduzido na adocao de praticas associadas ao

6
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trabalho nédo declarado e a economia informal, designadamente a subdeclaracao
de remuneracgdes, a utilizagdo de formas irregulares de prestacdo de trabalho e o
incumprimento de obrigaces legais e regulamentares, incluindo em matéria

laboral, contributiva e fiscal.

Estas dinamicas geram distor¢des relevantes na concorréncia, penalizando os
trabalhadores, o Estado e os operadores que cumprem integralmente o
enquadramento legal e favorecendo modelos de negocio assentes em praticas
nao conformes. Adicionalmente, a pressao sobre os precos pode comprometer a
qualidade dos servicos, com impacto na formacao, supervisao e estabilidade das

equipas.

Atendendo a natureza de interesse publico da atividade e a sua presenca em
infraestruturas criticas e setores essenciais, estas distor¢des assumem particular

relevancia sistémica.

Neste contexto, revela-se necessaria uma evolucdo do modelo de contratacdo
publica, assente no reforco da verificacdo da conformidade das propostas, na
aplicacao efetiva dos mecanismos de exclusdao de propostas anormalmente
baixas e na valorizacao de critérios qualitativos, incluindo a qualidade do servigo,

a qualificagcdo dos recursos humanos e a capacidade técnica e operacional.

2.5. Principais desafios estruturais do setor

O setor da seguranca privada enfrenta um conjunto de desafios estruturais que
condicionam o seu desenvolvimento sustentavel e o seu pleno reconhecimento

institucional:

e Destaca-se, por um lado, a persisténcia de praticas de concorréncia desleal
associadas ao incumprimento de obrigacdes laborais e contributivas, com
impacto negativo nos trabalhadores, na receita fiscal do Estado e no

funcionamento do mercado. A resposta a este desafio exige o reforco da

7
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eficacia da fiscalizagdo, incluindo a implementacdo efetiva de mecanismos
multidisciplinares tal como previstos na lei e o recurso a ferramentas de
analise e cruzamento de dados.

A contratacao publica constitui igualmente um desafio central, exigindo
uma evolugao que assegure maior rigor na verificagdo de custos, aplicacao
efetiva dos mecanismos legais existentes e a valorizagdo de critérios
qualitativos, em linha com as melhores praticas europeias.

No plano institucional, subsiste a necessidade de reforgar a integragao do
setor no Sistema de Seguranga Interna, através da clarificacdo e
formalizacao do seu papel, bem como da sua articulagdo com as forgas de
seguranca publica nomeadamente em contextos de crise e de emergéncia.
Em paralelo, revela-se essencial a sua integracao na estratégia nacional de
resiliéncia de infraestruturas criticas e de servigos essenciais, assegurando
a sua participacao nos mecanismos de avaliagao de risco, planeamento e
resposta.

Outro desafio relevante prende-se com o reforco da protecdo penal dos
profissionais do setor, atendendo aos riscos associados as funcdes
desempenhadas.

No dominio dos recursos humanos, persistem desafios na atracdo,
retencdao e qualificacdo de profissionais, num contexto de elevada
exigéncia operacional, caracterizado por regimes de trabalho continuo e
por turnos, incluindo periodos noturnos e fins de semana, bem como pela
responsabilidade associada a protecao de pessoas e bens e ao
cumprimento rigoroso de procedimentos e requisitos legais.

Por fim, o setor enfrenta o desafio de conciliar a pressdo sobre margens
com a necessidade de investimento em tecnologia, inovacdo e

qualificacao.
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Em suma, o setor da seguranga privada em Portugal apresenta uma dimensao
economica relevante e desempenha um papel essencial na protecao de pessoas
e bens, na prevencdo de ilicitos, na continuidade de servigos essenciais e na

resiliéncia das infraestruturas criticas.

Enquanto componente complementar do sistema de seguranca interna, constitui

um elemento estruturante do funcionamento da sociedade e da economia.

A superacao dos desafios identificados sera determinante para reforgar o seu
papel no ecossistema de seguranca nacional, assegurar a sustentabilidade das

empresas e promover a modernizagao e a qualidade dos servicos prestados.
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Assunto: Exposig¢do com vista ao alargamento do ambito de aplicagdo da Lei n°® 26/2025, de 19 de
margo ao setor da Seguranga Privada

o Introducao

A alteragéo legislativa operada pela Lei n° 26/2025, de 19 de margo surgiu num contexto social
complexo, impulsionado pelo aumento substancial, nos Ultimos anos, da pratica de determinados tipos de
crimes, face a profissionais de diferentes areas, como bombeiros, jornalistas, policias, professores, profissionais
de saude, entre outros. Esta lei teve como objetivo aumentar a protecdo, nomeadamente, dos agentes da
autoridade, estabelecendo penas mais severas para quem agride agentes de seguranga publica, bem como,
outros profissionais gue prestam servicos essenciais ao Estado.

De uma forma geral, esta lei veio agravar as penas aplicaveis a determinados crimes praticados contra
agentes das forcas ou dos servicos de seguranga, bombeiros e demais agentes de protecdo civil, guardas
prisionais, profissionais da area da educacio e salde, profissionais que desempenham funcdes de inspecdo e
de interacdo com o publico na Autoridade Tributaria e Aduaneira e na Autoridade Tributaria e Aduaneira da
Regido Auténoma da Madeira, agentes de fiscalizacdo e fiscais de exploracdo das empresas concessionarias
ou prestadoras de servigo de transporte coletivo de passageiros e, por ultimo, funcionarios ou membros das
Forcas Armadas, militarizadas ou de seguranga, contemplando ainda a isengdo de custas judiciais, e
transformando parte desses crimes em crimes publicos, o que dispensa a queixa por parte da vitima.

Com a promulgagao e entrada em vigor, a 18 de abril de 2025, da Lei n® 26/2025, de 19 de margo, o
legislador pretendeu assim refor¢ar o quadro penal relativo a crimes de agresséo contra forgas de seguranga e
outros agentes de servigo publico, alterando, nesse sentido, o Codigo Penal (concretamente, os artigos 132°,
143°, 145°, 293° e 347°) e 0 Regulamento das Custas Processuais (em especifico, a alinea m) do n° 1 do artigo
4°),

o Alteragdes ao Codigo Penal pela aplicagdo da Lei n® 26/2025, de 19 de margo

A Lei n® 26/2025, de 19 de margo provocou a alteragéo da alinea I) do n° 2 do artigo 132° do Cadigo
Penal (CP), enunciando especificamente que, para além das circunstancias que o Cddigo Penal previa
anteriormente, é suscetivel de revelar a especial censurabilidade ou perversidade a que se refere o n° 1 do
mesmo artigo, a circunstancia de o agente praticar o facto contra “bombeiro e demais agentes de protegao civil,
(...) profissional na area da educagao e saude, profissional que desempenhe fungdes de inspecéo e de interagao
com o publico na Autoridade Tributéria e Aduaneira e na Autoridade Tributaria e Aduaneira da Regido Auténoma
da Madeira, agentes de fiscalizagéo e fiscais de exploragdo das empresas concessionarias ou prestadoras de
servigo de transporte coletivo de passageiros, (...) no exercicio das suas fungdes ou por causa delas”.

Quanto ao crime de ofensa a integridade fisica simples, previsto no artigo 143° do CP, pode dizer-se
que este s6 era considerado crime publico quando a ofensa fosse cometida contra agentes das forgas e servigos
de seguranca, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, mas a moldura penal aplicavel era igual a que
se aplicava para as situagdes em que eram praticadas ofensas a integridade fisica simples contra a generalidade
dos cidad&os, ou seja, pena de prisao até 3 anos ou pena de multa.

Com a alterag@o legislativa operada pela Lei n® 26/2025, o legislador manteve a referida moldura penal
para a generalidade dos casos de ofensa a integridade fisica simples, mas agravou-a para as situagées em que
essa ofensa seja praticada contra agente das forgas ou dos servigos de seguranga ou guarda prisional, no
exercicio das suas fungdes ou por causa delas, punindo o agressor com pena de prisdo de 1 a 4 anos, ou seja,
retirando a possibilidade de, nestas situacdes, o agressor poder ser punido com pena de multa e determinando
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que a pena aplicavel sera, no minimo, uma pena de prisdo de 1 ano. Note-se que, anteriormente a lei
apenas considerava crime publico quando o facto era praticado contra agentes das forgas e servigos de
seguranga, no exercicio das suas fungdes o por causa delas, mas atualmente também considera crime publico
a ofensa a integridade fisica praticada contra profissional na area da educagéo e da saude, bem como, contra
profissional que desempenhe fungdes de inspegao e de interagdo com o publico na Autoridade Tributaria e
Aduaneira e na Autoridade Tributaria e Aduaneira da Regido Autdnoma da Madeira, e contra agentes de
fiscalizacdo e fiscais de exploragdo das empresas concessionarias ou prestadoras de servigco e transporte
coletivo de passageiros (n° 3 do artigo 143° do CP). Esta lei acrescentou ainda a referéncia aos guardas
prisionais no n° 2 do mesmo artigo, considerando que a ofensa a integridade fisica simples contra eles cometida,
nao so é também crime publico, como a moldura penal aplicavel € a prevista para os agentes das forgas e
servigos de seguranca, ao contrario do que acontece relativamente aos casos previstos no n° 3 do mesmo artigo
que, apesar de se considerar crime publico, a moldura penal é a prevista para a generalidade das situagdes.

Quanto ao crime de ofensa a integridade fisica qualificada, previsto no artigo 145° do Cédigo Penal, a
alterag&o legislativa provocada pela Lei n® 26/2025 originou modificagdes quanto as molduras penais previstas
no n° 1, circunscrevendo a pena de prisao até 4 anos apenas as situagdes enquadraveis no n® 1 do artigo 143°,
alargando a aplicagéo da pena de prisdo de 1 a 5 anos aos casos previstos no n° 2 do artigo 143°, bem como,
as ja anteriormente previstas no n° 2 do artigo 144° -A e mantendo a aplicagéo da pena de pris&o de 3 a 12 anos
para as situagdes que a norma ja previa antes da alterac&o legislativa operada pela referida lei.

Quanto ao crime tipificado no artigo 293° do CP, que se traduz no langamento de projétil contra veiculo
em movimento, o legislador acrescentou o n° 2 distinguindo, desse modo, as situagdes em que o veiculo alvo
do langamento de projétil esteja afeto a agente das forgas ou dos servigos de seguranga, guarda prisional, ou
bombeiro e demais agentes de protegéo civil e, para estes casos, a moldura penal é atualmente mais grave,
sendo o agressor punido com pena de pris&o até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, ao invés da pena
de pris&o até 1 ano ou da pena de multa até 120 dias prevista para a generalidade dos casos.

Por Ultimo, a ja mencionada lei originou ainda algumas alteragdes a tipificagdo do crime de resisténcia
e coagao sobre funcionario (artigo 347° do CP), que anteriormente apenas se verificava quando praticado contra
funcionario ou membro das Forgas Armadas, militarizadas ou de seguranga e, atualmente, verifica-se também
quando praticado contra agente das forgas ou dos servigos de seguranga, guarda prisional, ou bombeiros e
demais agentes de prote¢éo civil, e ainda, agravou a moldura penal que, anteriormente previa uma pena de
prisdo de 1 a 5 anos e que agora se traduz numa pena de priséo de 1 a 8 anos.

Posto isto, e tendo em conta que com a presente exposicdo se pretende fundamentar o motivo pelo
qual se entende que o setor da Seguranga Privada deveria ter sido abrangido pela recente alteragéo legislativa
ao Codigo Penal nos termos acima expostos, cabe agora fazer uma breve explicagdo do regime que lhes é
aplicavel.

e Regime aplicavel a atividade de Seguranga Privada

Os problemas de seguranga marcam a atualidade, quer no @mbito interno, como também no externo
e, o Estado tem entendido que algumas das fungbes desenvolvidas pelas forgas policiais, podem ser
desempenhadas por agentes de seguranga néo publica.

Prova disso € o facto de que a norma que regula a atividade de seguranga privada anteriormente
enaltecia que tal regime era complementar e subsidiario ao realizado pelas forgas e servigos de seguranga e,
atualmente, o termo subsidiario j4 ndo se avista na redagdo atual, prevalecendo o conceito de
complementaridade da seguranca privada na promogéo da seguranga do cidadao.




SITESE - Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos

A norma respeitante a seguranca privada, Lei n° 34/2013, de 16 de maio, alterada e republicada através
da Lei n° 46/2019, de 08 de julho — Lei da Seguranga Privada (LSP), considera que a atividade de seguranca
privada engloba a prestacdo de servigos de seguranca a terceiros, como a constituicdo de um servigo proprio
de seguranga para vigilancia do seu proprio espago, conforme enuncia a alinea a) e b) do n° 4 do artigo 1° da
LSP. Seguindo este principio, entende-se que a seguranca privada equivale & execugdo de fungdes que visam
a protecédo de pessoas e bens e a prevengéo da pratica de crimes (n° 2 do artigo 1° da LSP). Neste contexto, o
conceito de seguranga traduz-se na organizagao, em proveito préprio, por parte de uma entidade publica ou
privada, de um servico de autoprotecao ou na prestacao de servigos de seguranga privada.

A atividade de seguranga privada compreende a produgdo de seguranga para determinado espago e
pessoas, satisfazendo uma necessidade fatual e de acordo com as orientagées do cliente, ndo podendo para tal
usurpar as competéncias das forgas publicas. Neste sentido, entende-se que a atividade de seguranga privada
consiste no colmatar de uma demanda de seguranga que, porventura, ndo pode ser satisfeita através da
seguranga publica. Assim, o cliente, seja ele publico ou privado, recorre aos servigos de seguranga privada para
a execugao de fungdes de seguranga com vista a prote¢éo de pessoas e bens e ainda a prevengdo da pratica
de crimes (n° 4 do artigo 1° da LSP).

Por conseguinte, & de sublinhar que o objeto da atividade de seguranga privada é a protecéo de
pessoas e bens e ainda a prevencao de ilicitos, sendo estes os fundamentos para a efetivagao dos servigos de
seguranga privada. Desse modo, a seguranga privada deve aferir os comportamentos e as a¢des que visem a
salvaguarda das pessoas que usem o espago assegurado. E na protegao de pessoas, 0 papel da seguranca
privada podera envolver a simples vigilancia, a prote¢do pessoal, o controlo de acessos, a assisténcia em espago
desportivo, cultural ou de transportes publicos e orientacdo de pessoas em situacdes de emergéncia, como
evidencia o artigo 18° da LSP. Quanto a sua capacidade no ambito da protegéo de bens, resulta do mesmo
artigo que, a seguranca privada efetiva a sua misséo através da vigilancia de bens moveis e imdveis, no controlo,
rastreio e transporte de valores, e ainda na monotorizagio de sistemas de video-protecio ou de alarme. Em
referéncia a prevengao da pratica de crimes, o papel da seguranga privada, de acordo com o artigo 18° da LSP,
refere-se a execucédo de servicos que permitam evitar a ocorréncia de crimes contra 0s espagos, pessoas ou
bens gue incidam a vigiléncia da seguranca privada.

Atualmente, a produgao de seguranga n&o pode estar apenas adstrita ao Estado. A seguranca privada
assumiu-se como um ator fundamental na prossecugao da segurancga, pois tem assumido diversas tarefas que
eram exclusivamente assumidas pelos recursos do Estado, como também tém abragado novos projetos neste
setor.

A privatizagao da seguranca visa a possibilidade de o Estado abandonar determinadas tarefas, que até
entdo eram exclusivamente por si executadas e permitir que os privados assumam tais competéncias, para que,
fundamentalmente, o cidadao ndo seja preterido nos seus direitos no seio da comunidade. Na verdade, os
privados concorrem com o setor publico da seguranga na medida em que permitem concretizar determinadas
tarefas que ndo coloquem em causa a autoridade do Estado e que permitam elevar a seguranga nos espagos
em que o cidaddo usufrua, num pleno direito a seguranga que a lei fundamental sublinha.

As razdes para esta privatizagdo da seguranga podem ser de diferentes motivos. Se por um lado podera
advir da limitada resposta que o setor publico tem, quer no @mbito orcamental, logistico ou mesmo legal. Por
outra perspetiva, o Estado pode também aproveitar o conhecimento, capacidade financeira, experiéncia ou
iniciativa do setor privado para colmatar uma necessidade a qual verifica que ndo consegue competir com a
resposta do setor ndo publico. Observe-se que o Estado acaba por deixar de ser um exclusivo executante da
seguranga, assumindo um papel de controlador na concegdo da racionalizagdo de recursos e de
descentralizagéo.

Vérias séo as atribuigdes que a seguranga privada tem adquirido em detrimento das competéncias das
forgas de seguranga. S&o incumbéncias que ha alguns anos atras eram desempenhadas exclusivamente por
policias da Policia de Seguranga Publica (PSP) ou da Guarda Nacional Republicana (GNR) ou por entidades
juramentadas. Ao analisar-se a Lei de Seguranga Privada evidencia-se nos artigos 17° e 18° que existem
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diversas fungdes admitidas ao pessoal da segurancga privada. Entre estas, o pessoal de vigilancia
privada deixou de ter unicamente as fungdes de controlar acessos e de vigiar os espagos de modo a prevenir a
pratica de crimes. Ao longo do tempo o espaco da seguranga privada foi-se alargando com outras competéncias
que permitam as forgas de seguranga abdicar de tais atribui¢des para que possam canalizar para outras missdes
prioritarias. Sao elas o controlo e vigilancia em espetaculos desportivos, agora desenvolvidos pelos assistentes
de recintos desportivos. O caso do controlo de acessos aos espetaculos culturais, misséo agora desenvolvida
pelos assistentes de recintos de espetaculos. Mas também na prevencao e detecdo de objetos proibidos em
espacos de transportes internacionais como 0 caso dos portos e aeroportos, atualmente na competéncia dos
assistentes de portos e aeroportos. E sem olvidar as competéncias de prevencdo de crimes na adogdo de uma
medida especialmente destinada a seguranga como s&o as revistas de prevencéo e seguranca.

Como referido, todas estas competéncias eram atribuicdes das forcas de seguranca e encontram-se
atualmente na possibilidade de serem desenvolvidas pela sequranca privada.

De acordo com o n° 3 do artigo 1° da LSP, a atividade de seguranca privada tem uma fungio
complementar a atividade das forcas e servicos de seguranca do Estado.

O artigo 5° da norma da segurancga n&o publica alude que é proibido exercicio de fungdes de seguranca
privada que correspondam a competéncias exclusivas das autoridades judiciarias e policiais [alinea a) do n° 1
do artigo 5° da LSP], afastando a possibilidade de serem confundidas as matérias que se encontram sob
exclusiva habilitagéo das policias com a atividade de seguranga privada, como é o caso da investigagdo criminal
ou reposigao da ordem e tranquilidade publica.

E nesta senda, da prossecugdo das tarefas fundamentais de um Estado de Direito Democratico
consagrados no artigo 2° da CRP, cabe as empresas com competéncia de seguranga privada, como aos seus
colaboradores, adotarem uma conduta de respeito pelos direitos, liberdades e garantias, artigo 6° - A da LSP.
Do mesmo artigo decorre ainda a obrigatoriedade de prestar assisténcia &s pessoas em perigo, ndo
especificando o legislador se este perigo se refere apenas a situagdes de iminéncia da pratica de crimes, mas
parece que o redator legal foi mais longe e estabelece ndo s a acdo de prevencdo de situacdes de perigo
criminal, como também no ambito de agdes preventivas ou efetivas de protecdo e socorro. A razéo de a
seguranga privada assumir também este 6nus € porque séo estes profissionais que, na maioria das vezes, tém
o conhecimento integral dos locais que vigiam. Que sabem onde se encontram os meios de socorro, como por
exemplo um desfibrilhador, um extintor, uma manta ignifuga ou mesmo um estojo de primeiros socorros.
Assume-se que o legislador enaltece que o seguranga privado, mesmo que n&o tenha conhecimentos técnicos
de emergéncia, atribui um dever de garante na prote¢do do cidad&o. Com isto, o profissional de seguranga que
se depare com uma situacéo de emergéncia e socorro deve adotar todas as medidas que lhe sejam possiveis e
admissiveis para o garante da protecdo daquele gue dela necessitem. Caso se exija uma agdo do pessoal de
seguranga privada no espetro das suas possibilidades e colaborar com o socorro de terceiros, pode 0 mesmo
incorrer em omissao de auxilio, como elenca o artigo 10° do Codigo Penal (CP).

A correlagdo com as forgas do Estado por parte da seguranga privada n&o se esgota nos artigos agora
elencados, visto que o artigo 35° da LSP da norma da atividade apresenta os deveres que devem ser cumpridos
nao so pelos elementos de seguranga privada como pelas entidades titulares de alvara ou de licenga de
autoprotegéo. S&o o caso de prestar as autoridades publicas toda a colaboragéo que Ihes for solicitada. Para
além deste proposito, 0 n® 2 do mesmo artigo evidencia que caso exista qualquer intervengao das forcas ou
servigos de seguranga em locais onde se encontrem entidades de seguranga privada, estas devem colaborar
no que for necessario, como alude 0 n° 1, mas também colocar 0s seus meios humanos e materiais a disposicao
e sob direc@o do comando daqueles. Sobre o dever de colaboragéo, o legislador evidenciou que o pessoal de
seguranca privada deve colaborar com as autoridades publicas, sendo que o n° 1 do artigo 35° refere-se a
colaboragéo que lhes for solicitada, enquanto que, o n® 2 do artigo 35° enuncia que no caso de intervengao das
forgas ou servigos de seguranga, o pessoal da seguranga nao publica deve colocar os seus meios a disposi¢éo
das entidades publicas.
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Este ultimo dever enunciado ndo surge necessariamente do pedido das entidades de seguranga
publica, mas em casos de existirem momentos de tensdo, urgéncia ou aplicagio da forga coativa do Estado, os
meios de seguranca privada devem sempre ser colocados na disposicao e cooperacao dos intervenientes.

Este apoio néo deve consistir na adogéo dos meios, medidas ou técnicas utilizadas pelas autoridades
publicas. Mas sim, no emprego de providéncias que permitam as entidades publicas o cumprimento do seu
dever, podendo passar: pela execucado de um cordéo de seguranca; pela restricdo de espacos; pelo afastamento
de pessoas; pela disposicdo de um corredor de emergéncia ou mesmo na comunicacdo de mais meios de
autoridade para o local onde se desenrola a intervencdo. Todos estes exemplos referem-se apenas ao que as
empresas e pessoal de seguranga privada devem fazer em regime auténomo. Todavia, poderdo ser incumbidos
de outras tarefas que, sob direcdo do comando das autoridades publicas, 0 possam fazer e que se encaram
como legitimas por forga do n°2 do artigo 35° da LSP.

Sabendo que o limite de atua¢do da seguranca privada se encontra circunscrita ao espago fechado ou
delimitado, o regime de colaboracdo com as autoridades publicas pode levar a que as intervencdes das forcas
e servicos de seguranga ocorram na fronteira entre o espago privado e / ou de acesso ao publico, onde a
seguranca privada se encontra legitimada, e o espaco publico. Neste sentido, caso as autoridades publicas se
encontrem com necessidade de coadjuvagao dos meios de seguranga privada, e estando estes na dependéncia
e disposicao do interveniente do Estado, ent&o existe legitimidade para que a seguranga privada colabore com
a seguranga publica também no espaco publico. N&o faria sentido, em caso de necessidade de cooperagéo, a
seguranga privada ao estar sob direg&o das forgas ou servigos de seguranca e se limitar apenas ao espago onde
decorrem as suas fungdes. Sublinha-se, no entanto, que esta intervengao em espago publico é sempre conforme
as ordens da autoridade publica e apenas durante o espago temporal proporcional para que seja efetivada a
necessaria colaboragao.

Acresce ainda que estes profissionais estdo adstritos, nos termos do artigo 37° da LSP, ao dever
especial de comunicar que se traduz, na comunicagéo imediata as autoridades competentes, de qualquer crime
que tenham conhecimento no exercicio de fungdes, como se existisse uma equiparagdo ao conceito de
funcionario explanado no artigo 386° do CP e dai resultasse o dever de dentncia obrigatéria dos crimes de que
tém conhecimento, conforme prevé a alinea b) do n° 1 do artigo 242° do Cédigo de Processo Penal.

o Quanto ao alargamento do ambito de aplicagado da Lei n° 26/2025, de 19 de margo ao setor da Seguranga
Privada em concreto

Com a entrada em vigor da Lei n° 26/2025 de 19 de margo, era expectavel que o Setor da Seguranga
Privada fosse englobado na panoplia de profissionais que a mesma visa proteger.

Acontece que, por via da utilizagdo de expressdes como “agente das for¢as ou dos servigos de
seguranga” e “agentes de fiscalizagao e fiscais de exploragdo das empresas concessionarias ou prestadoras de
servigo de transporte coletivo de passageiros”, tem surgido algumas duvidas quanto a possibilidade de aplicagao
direta da referida lei aos profissionais do setor da Seguranga Privada.

Tendo em conta que os servicos de seguranga incluem, para além, do Sistema de Seguranca Interna
(SSI), que coordena a Guarda Nacional Republicana (GNR), da Policia de Seguranga Publica (PSP), da Policia
Judiciaria (PJ) e do Servico de Informagdes de Seguranga (SIS), da Autoridade Maritima Nacional e da
Autoridade Aeronautica, a Autoridade Nacional de Emergéncia e a Protegao Civil (ANEPC) que coordena a
cooperagao de entidades privadas, como empresas de seguranca, e organiza¢des de voluntariado de protecéo
civil, poderia assumir-se que quando a norma refere “agente das for¢as ou dos servigos de seguranga’, o
legislador pretendeu incluir os profissionais de seguranca privada e conferir-lhes proteg¢éo equivalente as forgas
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de seguranga publicas.

No entanto, pelo facto dessa posigéo néo ser totalmente pacifica, mostra-se necessario que haja uma
clarificagdo sobre se, no entender do legislador, os profissionais da seguranca privada sao considerados agentes
dos servigos de seguranca para efeitos de aplicagdo da Lei n° 26/2025 de 19 de margo.

Cabe ainda referir que ndo é possivel considerar os segurangas privados como “agentes de fiscalizagéo
e fiscais de exploragdo das empresas concessionarias ou prestadoras de servigo de transporte coletivo de
passageiros” uma vez que, estes profissionais, apesar da sua Lei de Enquadramento (Lei n® 34/2013 de 16 de
maio, alterada pela Lei n° 46/2019 de 8 de julho) os categorizar também como fiscais e de exploragdo de
transportes publicos, esbarram num aspeto formal que se traduz no facto de serem necessariamente contratados
pelas empresas de seguranga privada e nao pelas empresas concessionarias ou efetivamente prestadoras de
servigo de transporte coletivo de passageiros.

Assim, admitindo-se que a Lei n® 26/2025 de 19 de margo néo ¢ aplicavel, tal como esta redigida, ao
setor da Segurancga Privada, passamos a enunciar os motivos pelos quais se entende que se devera alargar o
ambito de aplicagao deste diploma legal a estes profissionais.

De uma forma geral, os fundamentos para alargar o ambito de aplicagdo de uma lei, ou seja, expandir
0 seu alcance material, pessoal, espacial ou temporal, incluem a necessidade de cobrir novas realidades sociais,
a adaptagdo a mudangas tecnoldgicas, a promogéo da justica e igualdade, a necessidade de uniformizar o
tratamento de casos semelhantes e a resolugéo de lacunas legislativas através da interpretagao extensiva ou
da criagéo de novas normas.

Ora, no caso com concreto, apontam-se como fundamentos materiais e 16gicos a promocao da justica
e igualdade, que se traduz no alargamento do &mbito de aplicagdo quando necessario para garantir que todos
os individuos em situagbes semelhantes sejam tratados de forma equitativa perante a lei, combatendo a
discriminagdo e promovendo a justica social.

Nesse sentido, se o espirito e sentido da Lei n° 26/2025 de 19 de margo foi 0 de conferir maior protegéo
aos profissionais dos setores que tém sido alvo de inumeras agressdes no exercicio das suas fungdes, jamais
se poderia excluir os segurangas privados desta protegéo legal, uma vez que, sdo estes profissionais que se
encontram, muitas das vezes, na linha da frente quando ocorrem estas situagdes, pois a protecdo dos espagos
onde estéo alocados e das pessoas, sejam eles trabalhadores ou utilizadores / utentes dos servigos a que estao
adstritos, é precisamente a sua principal fung&o.

Pelo que, é inconcebivel a concegao de uma situagdo em que num mesmo local como, por exemplo,
uma urgéncia hospitalar, ocorram duas agressdes, uma contra um médico e outra contra o seguranga privado
de servigo no local, e que, 0 mesmo comportamento filicito, seja considerado crime publico face ao médico
agredido e ndo o seja quando praticado contra o seguranca privado, gerando-se, portanto, por via da aplicagéo
da Lei n° 26/2025 de 19 de margo, uma situagéo profundamente injusta e desigual.

Acresce que, se a atividade de seguranga privada tem uma fungéo complementar a atividade das forgas
e servicos de seguranca do Estado, ndo se pode exigir essa complementaridade sem |hes conferir, quando se
encontram no exercicio das suas fungdes, uma prote¢do diferenciada face aos restantes cidadaos,
inclusivamente face aqueles que os proprios profissionais de seguranga privada visam proteger em cumprimento
das suas obrigagdes contratuais no ambito laboral.

Ademais, se 0 objetivo da lei foi 0 de conferir mais protecdo aos agentes da autoridade bem como a
outros profissionais que, como se referiu, prestam servigos essenciais ao Estado, entdo, duvidas ndo podem
restar, face ao exposto, que este setor tem se tornado cada vez mais essencial para assegurar, num contexto
de complementaridade com as forgas de seguranga publicas, a protegéo de pessoas e bens e a prevengao da
pratica de crimes.
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Note-se ainda que os profissionais de Seguranca Privada tém a obrigatoriedade de prestar assisténcia
as pessoas em perigo, incluindo-se neste dever tanto as agdes de prevengédo de situagdes de perigo criminal,
como as agdes preventivas ou efetivas de protegao e socorro.

Para além disso, a seguranca privada deve prestar as autoridades publicas toda a colaboragéo que
lhes for solicitada, colocando os seus meios humanos e materiais a disposi¢éo e sob a diregdo do comando
daqueles e, em especial, em casos de existirem momentos de tensdo, urgéncia ou aplicagdo da forga coativa
do Estado, os meios de seguranga privada devem sempre ser colocados na disposigdo e cooperagéo dos
intervenientes, podendo os segurangas privados, ser ainda incumbidos de outras tarefas que, sob dire¢do do
comando das autoridades publicas, o possam fazer e que se encaram como legitimas por forga do n° 2 do artigo
35° da LSP.

Constata-se, portanto, que o exercicio desta atividade profissional, em concreto, acarreta mais riscos
para a integridade fisica dos seus profissionais do que aqueles que se verificam no exercicio de outras atividades
profissionais as quais foi conferida mais protecao legal desde a entrada em vigor da Lei n® 26/2025 de 19 de
marco.

E ainda de realgar que, ndo obstante, haver quase uma equiparagéo dos profissionais da Seguranca
Privada ao conceito de funcionario que resulta do artigo 386° do CP para efeitos da existéncia do dever de
comunicagdo as autoridades competentes de qualquer crime que tenham conhecimento no exercicio de fungdes,
0 mesmo nao se verifica para efeitos de aplicagdo da Lei n° 26/2025, uma vez que, em rigor, pelo facto de os
segurangas privado serem formalmente contratados pelas empresas de Seguranga Privada, séo insuscetiveis
de integrar o conceito de funcionario, o que denota uma incoeréncia do regime aplicavel a este setor de atividade.

e Conclusao:

Com base no exposto, defende-se que seja conferida aos profissionais da Seguranga Privada, no
minimo, a mesma prote¢ao que foi atribuida aos profissionais da area da educagao e saude, aos profissionais
que desempenham fungdes de inspecao e de interagdo com o publico na Autoridade Tributaria e Aduaneira e
na Autoridade Tributaria e Aduaneira da Regido Autdnoma da Madeira e aos agentes de fiscalizag&o e fiscais
de exploragéo das empresas concessionarias ou prestadoras de servigo coletivo de passageiros, introduzindo-
se uma referéncia inequivoca aos segurangas privados na alinea |) do n° 2 do artigo 132° do CP e no n® 3 do
artigo 143° para que os crimes em questdo, quando praticados contra estes profissionais, sejam também
considerados crimes publicos, ndo fazendo com que o procedimento criminal dependa de queixa, promovendo
a uniformizagdo do tratamento de casos semelhantes.

Pelo facto de a atividade profissional dos segurangas privados ser, por si s6, uma atividade profissional
de risco, suscetivel da ocorréncia de situagdes analogas as que precisamente a Lei n® 26/2025, de 19 de margo
pretendeu ver evitadas quando possivel e devidamente punidas quando necessario, sustenta-se ainda que,
deveria ser incluida na previsdo dos artigos 293° e 347° do Codigo Penal, referéncia aos profissionais de
seguranga privada.

Estas alteragdes, no nosso entender, permitiria a existéncia de um regime de protecéo legal mais justo
e equilibrado entre os diversos setores profissionais dado que, em bom rigor, estamos perante situagdes apenas
relativamente distintas, em que os riscos que os diferentes profissionais incorrem sao também de diferentes
graus, pelo que, aos profissionais de seguranga privada deve ser conferida uma proteg&o legal, no minimo,
intermédia relativamente a que os agentes das for¢as e servicos de seguranga dispdem e aquela que foi
conferida aos profissionais elencados no paragrafo anterior.

* KKk



Exmos Senhores,

O SITESE - Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos, respondendo ao repto
de V. Exas., pretende de forma singela apontar algumas pistas para reflexdo que nos
parecem atuais e pertinentes, podendo estas pistas fugir tangencialmente, ao
enquadramento na V/prezada solicitacao de “matéria da caracterizagao socioeconomica
do setor da segurangca privada, na parte que respeite as V/particulares
responsabilidades”, contudo e pelo desfasamento temporal desde o ultimo CSP -
Conselho de Segurancga Privada, urge colocar a discussdo matérias que impactam
significativamente, o sector e o Pais.

De forma muito sintética gostaria este sindicato de dar nota de trés pontos, no
n/entendimento, pertinentes:

1. O paradoxo da escassez e a armadilha do “salario minimo”

- A recorrente falta de mao-de-obra do setor com impacto na selecgéo e recrutamento
de trabalhadores mais competentes e qualificados. Com efeito, desde a pandemia o
sector bate-se com enormes dificuldades em aceso a méo-de-obra mais competente e
na n/opiniao, isso é devido aos baixos salarios praticados no setor (apesar de todas
as diligéncias permanentes dos sindicatos envolvidos) principalmente, mas também as
elevadas cargas horarias que na falta de pessoal, obriga a distribuir pelos existentes as
necessidades ndo supridas.

Urge discutir as formas de atrair e promover a actividade, no que & legislacao e accao
governativa dizem respeito, nomeadamente promovendo a aquisicdo de servicos de
Seguranca Privada no Estado em condi¢cdes que ndo sejam promotoras do Dumping
Social, bem como usarmos as capacidades deste Conselho de intervir juntos das
Associagbes Empresariais, no sentido de efectivamente dignificar a actividade pelas
condigdes remuneratorias. O Salario do Seguranga Privado na categoria de Vigilante é
em 2026, 1 015,96€, mais 95,96€ do que a RMMG...

Como pode o pais, almejar uma efectiva e eficiente complementaridade dos servigos de
Seguranca Privada, no quadro maior do dispositivo de Seguranga Interna & Proteccao
Civil quando o apelo para a adesao dos seus actores principais, se cifra em pouco mais
do que “salario minimo”?

2. Incoeréncia legislativa na proteccao juridica

- Falando ainda de dignificacdo, chamamos a V/melhor atenc¢éo para o facto de apesar
da mais recente revisao do Cédigo Penal (Lei n® 26/2025) ter aumentado o leque das
actividades profissionais a que se aplica (concretamente, os artigos 132°, 143°, 145°,
293¢ e 347°%) bem como o Regulamento das Custas Processuais (em especifico, a alinea
m) do n? 1 do artigo 4°) os Segurancas Privados, aqueles que de acordo com a sua Lei
Quadro sao “complementares as forcas de Seguranca Publicas” nao foram, incluidos e
na n/opiniao foi perdida uma oportunidade que urge corrigir logo que possivel, de tratar
com lgualdade, aqueles que diariamente complementam a acgdo de protecgdo dos
cidadaos e dos seus bens e instituicoes — € da mais elementar justica, proteger todos
0s agentes que nomeadamente, ocorrendo perante um mesmo incidente nao tém hoje
a mesma igualdade na sua proteccdo é ainda por maioria de razao, juridicamente
questionavel e moralmente desmotivador para os Segurancgas Privados..

Mais ainda, chamamos & atengao para o efeito perverso que tal revisao teve pois nao
se compreende o alcance, quando provocou a alteracdo da alinea |) do n® 2 do artigo
1322 do Codigo Penal tendo incluido “agentes de fiscalizacdo e fiscais de exploragdo
das empresas concessionarias ou prestadoras de servico de transporte coletivo
de passageiros’. Ora esta actividade é hoje esmagadoramente executada por
Segurancas Privados com a categoria de “Fiscais de Exploragéo de Transporte Publico”

Lisboa, 27/03/2026



(art? 17° n® 3 alinea h) da Lei n® 34/2013) sendo estes, trabalhadores de empresas
terceiras, numa éptica de externalizagao dos servigcos das empresas concessionarias
ou prestadoras de servigo de transporte coletivo de passageiros, afectando na verdade,
a alteragado legislativa promovida pela Lei n® 26/2025, um numero absolutamente
residual, de trabalhadores que se encontram ainda ligados a esta fungcdo em empresas
como a CP ou Fertagus. Esmagadoramente e nos grandes centros urbanos, sao os
Segurancas Privados que exercem este papel e sofrem as consequéncias tantas vezes,
graves.

Na realidade é a perpetuagéo da discriminagao a que assistimos pela via legislativa e a
qual, reforcamos urge corrigir. Deste ponto 0 SITESE — Sindicato dos Trabalhadores
do Setor de Servigos, ja deu conhecimento ao Governo por via de entrega do anexo a
este documento, ao seu Grupo Parlamentar no inicio deste ano.

3. A Seguranca Privada como recurso estratégico de Proteccao civil

-Como ponto final e de forma sucinta, até porque ja foi por n/iniciativa aflorado em
momentos anteriores no Conselho de Seguranca Privado, é nosso entendimento de que
a Seguranga Privada podera ter condigbes, assim seja feito um investimento
reforcado no quadro legislativo da qualificacdo dos seus trabalhadores e na
consequente accao formativa, para desempenhar um papel mais activo na
complementaridade legalmente definida. Quer isto dizer na opiniao do SITESE -
Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servicos que face aos desafios, tanto das
Alteracoes Climaticas com os consequentes desastres naturais que sentimos, como
aqueles que surgem em respostas a ameacas a soberania territorial da EU, urge
assegurar a disponibilidade, qualificagdo e capacidade de mobilizacdo dos elementos
da Seguranca Privada no enquadramento do dispositivo nacional de Protecgéo Civil de
forma adaptada e tida por mais conveniente como contributo adicional, material e
humano para a resposta as situagcées de emergéncia - a capacidade de dispor de
recursos comega a ser construida muito antes de uma crise e deveremos impedir que
“as regras de mercado” minem um recurso valioso onde ele podera ser muitissimo
apreciado.

A Direccéao

Lisboa, 27/03/2026
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CONTRIBUTOS PARA ALTERACOES LEGISLATIVAS

"PELA PROMOGAO DA DIGNIDADE E RECONHECIMENTO DOS DIRETORES DE SEGURANGA"

Prefacio

Na sequéncia da solicitagao dirigida @ ADSP pelo Departamento de Seguranga Privada, no sentido de
apresentar contributos relevantes para a caracterizagdo socioeconémica do setor — na vertente que
respeita as responsabilidades especificas da Associagao dos Diretores de Seguranga —, e considerando
que as Ultimas alteragdes ao Regime Juridico da Seguranga Privada (RJSP) remontam a cerca de seis
anos, subsistindo ainda lacunas regulamentares e aspetos suscetiveis de aperfeicoamento, a ADSP
propde-se, com o presente trabalho, elaborado com o envolvimento dos seus associados, apresentar um
conjunto de sugestdes destinadas a promover a adequagéo da Seguranca Privada as exigéncias atuais
de um setor complementar a atuagéo das Forgas de Seguranga.

Nos ultimos anos, tém-se registado avangos significativos na centralidade do cidaddo e na
reconfiguragdo do papel da Segurancga Privada, sendo hoje amplamente reconhecida a sua relevancia,
eficacia e eficiéncia no quadro de uma atuagédo articulada entre os setores publico e privado. Esta
complementaridade revela-se essencial para a prevengao e mitigagao de riscos, perigos e fendmenos
criminais, assumindo a Seguranga Privada uma fungdo cada vez mais relevante enquanto instrumento
de antecipagao e prevengao.

Neste contexto, a Seguranga Privada afirma-se progressivamente como parte integrante do conjunto de
medidas destinadas a protegdo da sociedade e a salvaguarda dos direitos e interesses legitimos dos
cidadaos. Tal realidade implica que as Forgas e Servigos de Seguranga acompanhem de forma proxima
o desenvolvimento das atividades de Seguranca Privada, assegurando o conhecimento das informacgdes
relevantes para a segurancga publica e intervindo, com o necessario protagonismo, sempre que estejam
em causa situagdes suscetiveis de configurar ilicitos criminais ou ameacas a seguranga dos cidad&os.
Face as ameacgas emergentes, entende-se ainda que determinados setores de atividade, especialmente
aqueles considerados essenciais ao bem-estar coletivo, devem adotar niveis de exigéncia em matéria

de seguranca equiparaveis aos ja impostos a outros setores criticos.
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) Contributos para alteracoes legislativas
E neste enquadramento que a ADSP atribui particular relevancia ao papel do Diretor de Seguranca,
enquanto elemento diferenciador nas organizagdes com necessidades especificas de prote¢do. Pela sua
especializagdo, este profissional encontra-se em posigéo privilegiada para influenciar a definicdo de
padrdes elevados na prestacdo de servigos, designadamente nos processos de contratagao, assumindo
simultaneamente um papel de interlocutor qualificado junto das Forgas e Servigos de Seguranga e de
garante do cumprimento da legalidade.

Assim, sdo apresentadas propostas de alteragao a Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, na redagéo que lhe
foi conferida pela Lei n.° 46/2019, de 8 de julho, com o objetivo de reforgar o reconhecimento e a
valorizagdo do Diretor de Seguranca enquanto profissional qualificado, devendo ser privilegiado como
ponto de contacto institucional com as Forgas de Seguranga, em representagdo das respetivas
entidades.

Este profissional deve igualmente ser potenciado enquanto agente facilitador da cooperagao e da partilha
de conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento de iniciativas conjuntas que promovam a
evolugéo do setor da Seguranga Privada em sentido amplo, bem como o refor¢o da articulagéo entre
Diretores de Seguranca e Forgas de Seguranca.

Por fim, no presente documento, sdo igualmente apresentadas propostas orientadas para a valorizagao
da funcéo do Diretor de Seguranca, considerando que a Ultima revis&o legislativa tera, em certa medida,
atenuado o seu nivel de intervengdo e autonomia nas organizacdes. Paralelamente, propdem-se
medidas destinadas a assegurar uma melhor adaptagao da Seguranga Privada as diversas realidades e
exigéncias contemporaneas, reforcando o seu papel enquanto setor complementar e essencial ao

sistema global de seguranga.
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1. Referéncias Legislativas

Os documentos legislativos infra enquadram, de forma geral, a atividade de Seguranga Privada em

Portugal e a seguranca de infraestruturas criticas.

a.

Lei n° 35/2019, de 24 de maio primeira alteragao ao Decreto-Lei n° 135/2014, de 08 de
setembro - estabelece as medidas de seguranca obrigatérias em estabelecimentos de
restauragao ou de bebidas que disponham de espagos ou salas destinadas a danga;

Lei n° 46/2019, de 08 de julho primeira alteragao a Lei n° 34/2013, de 16 de maio — estabelece
0 regime do exercicio da atividade de segurancga Privada;

Portaria n® 105/2015, de 13 de abril primeira alteragao a Portaria n° 272/2013, de 20 de agosto
— define os requisitos e o procedimento de registo na DNPSP, das entidades de estudo e
concegdo, instalagdo e manutencdo ou assisténcia técnica de material e equipamento de
seguranca;

Despacho n.° 8270/2019 - aprova o Regulamento do Exame Teoérico e das Provas Praticas de
Acesso, reingresso ou Manutencao na Profissao Regulada de Pessoal de Segurancga Privada;
Lei n.° 54/2019 de 5 de agosto — autoriza 0 Governo a aprovar o regime juridico do exercicio da
atividade de seguranga privada armada a bordo de navios que arvorem bandeira portuguesa e
que atravessem areas de alto risco de pirataria;

Decreto-Lei n.° 159/2019 de 24 de outubro — aprova um regime juridico do exercicio da atividade
de seguranga privada armada a bordo de navios que arvorem bandeira portuguesa e que
atravessem areas de alto risco de pirataria;

Lei n° 113/2019, de 11 de setembro primeira alteragdo a Lei n° 39/2009, de 30 de julho -
estabelece o regime juridico da seguranga e combate ao racismo, a xenofobia e a intolerancia nos
espetaculos desportivos;

Portaria n.° 292/2020 de 18 de dezembro segunda alteragao a Portaria n° 273/2013 de 20 de
agosto alterada pela Portaria n° 106/2015, de 13 de abril — regula as condigbes especificas da
prestacdo de servicos de seguranga privada e os requisitos técnicos minimos dos sistemas e
medidas de seguranga obrigatorios;

Portaria n.° 293/2020 de 18 de dezembro primeira alteragao a Portaria n° 102/2014 de 15 de
maio — estabelece o sistema de seguranga obrigatorio aplicavel aos espetaculos e divertimentos

em recintos autorizados;
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j- Portaria n.° 294/2020 de 18 de dezembro primeira alteragao a Portaria n° 261/2013 de 14 de
agosto — estabelece os termos e as condi¢des de utilizagdo de assistentes de recinto desportivo
em espetaculos desportivos realizados em recintos desportivos em que seja obrigatorio disporem
de sistema de seguranca;

k. Lein®18/2021, de 08 de abril — estende o regime juridico aplicavel a transmissao de empresa ou
estabelecimento as situagdes de transmissao por adjudicacao de fornecimento de servigos que se
concretize por concurso publico, ajuste direto ou qualquer outro meio, alterando o Codigo do
Trabalho;

. Lein.°92/2021 de 17 de dezembro - revoga o «cartdo do adepto», eliminando a discriminagéo
e a estigmatizacdo em recintos desportivos, alterando a Lei n.° 39/2009, de 30 de julho, que
estabelece o regime juridico da seguranga e combate ao racismo, a xenofobia e a intolerancia nos
espetaculos desportivos;

m. Portaria n.° 304/2021, de 17 de dezembro, segunda alteragao a Portaria n.® 148/2014, de 18
de julho - estabelece uma importante reforma no modelo de formag&o profissional de seguranga
privada;

n. Lei n.° 95/2021 de 29 de dezembro - regula a utilizagdo e o acesso pelas forgas e servigos de
seguranga e pela Autoridade Nacional de emergéncia e Protecdo Civil a sistemas de
videovigilancia para captagdo, gravagéo e tratamento de imagem e som, revogando a Lei n.°
1/2005, de 10 de janeiro;

0. Diretiva n.° 2008/114/CE de 8 de dezembro — Define os procedimentos de identificacdo e
designagéo das ICE e a avaliagdo da necessidade de melhorar a sua protegéo;

p. Decreto-Lei n.° 62/2011 de 9 de maio — regula os procedimentos de identificagao e de prote¢éo
de IC.
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2. Enquadramento

Com o presente conjunto de propostas, algumas delas exigindo estudos que possam integrar as

atividades referidas no atual contexto da legislagdo em sentido lato, pretende-se melhorar e alargar o

espectro de atuagao do Diretor de Seguranga, bem como redimensionar o ambito dos servigos de

Seguranga Privada, contribuindo para um sistema de seguranga mais eficaz. Desta forma

consideramos que:

a. Os requisitos minimos de formagéo para o acesso a profissdo de Diretor de Seguranga deverao
ser mais exigentes;

b. Renovacgéo do Cartdo do Diretor de Seguranga ou renovagédo de competéncias? A preocupagao
devera ser a da renovagao de competéncias. Para tal, julgamos necessario haver um limite para
a validade da formagdo necesséria para a admissdo e permanéncia na fung@o de Diretor de
Seguranga;

c. A atual legislagéo designa o “Diretor de Seguranga” para a fungdo desempenhada apenas nas
empresas de Seguranca Privada e empresas com autoprotecao e o “Responsavel de Seguranga”
designado para o desempenho de fungdes nas restantes empresas do sector privado/publico.
Propbe-se apenas a designagdo de Diretor de Seguranga, eliminando a designacdo de
Responséavel de Seguranca;

d. Alargar a obrigatoriedade do Diretor de Seguranca a edificios, estruturas fisicas e empresas em
que o seu objeto social justifique cuidados acrescidos com a seguranga e ou aquelas que se
revelem indispensaveis para garantir a satisfagdo dos servico minimos para o bem estar das
populagdes, como por exemplo: Infraestruturas criticas, Hospitais, Hotéis com mais de 150 camas,
empresas com mais de 300 trabalhadores, plataformas logisticas, cadeias de abastecimento e
distribui¢do de alimentos e de combustiveis, ...;

e. Coordenagdo e colaboragdo entre os servicos de Seguranca Privada e as Forgas e Orgdos de
Seguranca deve ter em linha de conta a importancia e pertinéncia da troca de informag&o entre a
Seguranca Privada e a Seguranga Publica, rentabilizando esforgos de modo a aumentar os niveis
de seguranga dos cidad&os. Para tal, deverao ser definidas medidas concretas que reflitam esta
preocupagao;

f. A seguranga da informagdo e das comunicagbes seja configurada ndo como uma atividade
especifica de Seguranca Privada, mas sim como uma atividade compativel que pode ser exercida
tanto por Empresas de Seguranga como por aquelas que néo o sao, e que, pelo seu impacto direto
na seguranca das entidades publicas e privadas, submetendo-se implicitamente a determinadas

obrigagdes por parte dos prestadores e utilizadores;
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g. OPessoal de Seguranga Privada devera ter protegéo juridica analoga a dos agentes da autoridade
contra as agressdes ou desobediéncias a que possam ser submetidos quando se desenvolvam,
devidamente identificadas, atividades de Segurancga Privada em cooperagéo e sob o comando das
Forcas e Orgéos de Seguranca ou quando isolados se prove que ndo houve qualquer tipo de ato
desadequado ou ilicito por parte destes profissionais nas situagdes de agressao ou desobediéncia;

h. E necessario dar o passo de reconhecer a especificidade dos servicos de investigagao privada e
0 papel que poderdo desempenhar na nossa sociedade, como mais um elemento que contribui
para a garantia da seguranca dos cidadaos, entendida em sentido lato.

i. Uma das dificuldades com que se deparam os Directores de Seguranga é a necessidade de ter
mais informacgdes para a gestao da seguranca diaria baseada em analise de risco com dados reais
e concretos.

j. A Seguranca Privada continua sub-representada nos planos de emergéncia e protegao civil. A
integracdo da seguranga privada nos mecanismos de prote¢ao civil em Portugal tem sido um
processo de crescente relevancia, enquadrado numa légica de subsidiariedade e cooperagdo com

as forgas de seguranca publica e entidades de protegéo civil.
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3. Propostas
a. Formacéo

De acordo com a conjugagdo dos pontos 1.°, 3.°, 8.° e 10.° do Artigo 22.° (Requisitos e
incompatibilidades para o exercicio da atividade de seguranga privada) da Lei n.° 34/2013,
de 16 de maio alterada pela Lei n.° 46/2019 de 8 de julho, que define o regime do exercicio da
atividade de Seguranca Privada e da autoprotecdo, os administradores, gerentes e todos os
funcionarios com fungdes de dire¢do, supervisdo e chefia de sociedades que exergam a atividade
de seguranga privada devem possuir a escolaridade obrigatéria e € requisito especifico de
admissdo e permanéncia na fungdo de diretor de seguranga e de responsavel pelos servigos de
autoprotecéo a frequéncia, com aproveitamento, de curso de conteldo programatico e duragéo
fixados em portaria do membro do Governo responsavel pela area da Administracao Interna ou de
cursos equivalentes ministrados e reconhecidos noutro Estado-Membro da Uniéo Europeia.

A Portaria n.° 304/2021, de 17 de dezembro, segunda altera¢do a Portaria n.° 148/2014, de 18 de
julho estabelece no seu n.° 4, do Artigo 22.° (Formagao de diretores de seguranga) o programa
do curso de Diretor de Seguranga, no n.° 5 explicita que a frequéncia do curso de Diretor de
Seguranca implica a conclusdo do 12.° ano de escolaridade e no ponto 6.° estabelece que pode
igualmente ser reconhecida a formagéo, com aproveitamento, ministrada em estabelecimento de
ensino superior oficialmente reconhecido, em curso superior na area da seguranga, desde que
inclua as matérias previstas no n.° 4.

No entendimento da ADSP, para admisséo e permanéncia na funcéo de Diretor de Seguranca e
de responsavel pelos servigos de autoprotecao deveria ser exigida a licenciatura em curso superior
na area da seguranga ou a licenciatura em qualquer outra area, desde que, complementada com

0 Curso de Diretor de Seguranca.

b. Renovacdo do cartdo do Diretor de Seguranca versus renovacio de competéncias

A Ultima alterag@o legislativa, tendo por base a Portaria n.® 304/2021, de 17 de dezembro, segunda
alteragéo a Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho, estabeleceu uma importante reforma no modelo
de formacé&o profissional de seguranga privada, introduzindo o curso de atualiza¢éo de Diretores
de seguranga, com os conteudos programaticos e duragéo fixados no n.° 7, do artigo 22.°, da
Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho, na sua redagao atual.

Para a obtengéo do cartdo de Diretor de Seguranga ou para a sua renovacgéo, é entendimento da

ADSP que, deveria de haver um limite estipulado para a validade do certificado de formacéo, para
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evitar por exemplo que um individuo que obtenha o certificado de formacao “hoje” possa fazer o
pedido do cartdo apenas ao final de 7 (sete) anos e este ficar valido por mais cinco anos, quando
ja houve uma revisdo legislativa pelo meio. A preocupagdo devera ser a da renovagdo de
competéncias e ndo a da renovagédo do cartdo, tal como ja esté definido para os cursos de
formacdo de atualizagao para as diferentes especialidades e para o curso de coordenador, que
obriga a formagao de atualizagado quando em caso de requerimento de cartéo profissional, a tltima

formacao da especialidade, inicial ou de atualiza¢édo, ocorreu ha mais de dois anos.

¢. Manter unicamente a designacéo de Diretor de Seguranca

De acordo com o n.° 3 do artigo 20.° da Lei n.° 46/2019 de 8 de julho, cabe ao Diretor de segurancga

e responsavel de autoprotegéo:

1. Planear, coordenar e controlar a execugao dos servi¢os de seguranca privada;

2. Gerir 0s recursos relacionados com a seguranca privada que lhe estejam atribuidos;

3. Organizar, dirigir e inspecionar o pessoal de seguranga privada e promover a formagao e
atualizacao profissional do referido pessoal;

4. Assegurar o contacto com as forgas e servigos de seguranca;

5. Zelar pelo cumprimento das normas aplicaveis ao exercicio da atividade de seguranga privada;

6. Realizar anélises de risco, auditorias, inspegdes e planos de seguranga, bem como assessorar
0s corpos gerentes das entidades de seguranga privada.

No n.° 2 do artigo 8.° da Lei n.° 46/2019 de 8 de julho, é referido pela primeira e Unica vez na Lei

o termo de “Responsavel pela Seguranga”. A existéncia deste profissional é obrigatdria nas

entidades gestoras de conjuntos comerciais com uma area bruta locavel igual ou superior a 20.000

m2, com excecdo de formatos especializados designados «retail park», e de grandes superficies

de comércio, que disponham, a nivel nacional, de uma area de venda acumulada igual ou superior

a 30.000 m2, excluidas as superficies comerciais com uma area util de venda inferior a 2.000 m2,

sao obrigadas a adotar um sistema de seguranga que inclua:

1. Umresponsavel pela seguranga, habilitado com a formagao especifica de diretor de seguranga,
que é o responsavel pela identificagdo, desenvolvimento, implementacdo e gestdo da
estratégia e programa de seguranga da entidade;

2. Ainstalagéo de um sistema de videovigilancia;

3. Alinstalagéo de dispositivos de seguranga e protecao;

4. Uma central de controlo, recetora de sinais de alarme e de videovigilancia, propria ou através
de empresa de seguranga privada habilitada com o alvara previsto na alinea c) do n.° 2 do
artigo 14.°.
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Sendo obrigatéria a mesma formacgédo tanto para o desempenho da formagéo de Diretor de
Seguranga como para o Responsavel pela Seguranga, tendo que ser o Responsavel pela
Segurancga conhecedor da natureza dos servigos de seguranga privada para recomendar a sua
contratag@o e exigir o seu cumprimento de fungdes, lidando este com diversos sistemas de
seguranga desde o controlo de acessos, a intrusdo ou 0 CCTV, ndo nos parece adequado a atual
divisdo de “Diretor de Seguranga” para a fungdo desempenhada apenas nas empresas de
seguranga privada, empresas com Autoprote¢do, instituicbes de crédito e as sociedades
financeiras e o “Responsavel pela Seguranga” designado para o desempenho de fungdes nas
restantes empresas do sector privado/publico, que a Lei apenas obriga para as entidades gestoras
de conjuntos comerciais com uma area bruta locavel igual ou superior a 20.000 m2, com excegao
de formatos especializados designados «retail park», e de grandes superficies de comércio, que
disponham, a nivel nacional, de uma area de venda acumulada igual ou superior a 30.000 m2,
excluidas as superficies comerciais com uma area Util de venda inferior a 2.000 m2.

A ADSP propde apenas e unicamente a designagdo de Diretor de Seguranga para o
profissional que assuma em quadro organico da empresa onde presta servigo a
responsabilidade pela seguranga, bem como que as entidades gestoras de superficies
comerciais sejam consideradas pelas “marcas”, independentemente dos numeros de
contribuinte. Por outo lado, nao nos parece coerente que se exclua os retail parks, dado

que as ocorréncias que podem existir sdo as mesmas que noutras grandes superficies.

d. Obrigatoriedade do Diretor de Sequranca a determinados edificios/infraestruturas e empresas

1) Infraestruturas criticas

A necessidade de Portugal assegurar o cumprimento das normas europeias, nomeadamente
no que se refere ao Plano de Europeu da Seguranca das Infraestruturas Criticas, conduziu a
aprovagdo no dia 19Mar25 do Decreto-Lei n.° 22/2025, concluindo-se, deste modo, a
consolidagéo no direito nacional da transposicéo da Diretiva (UE) 2022/2557/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2022, com vista ao aumento da resiliéncia das
entidades criticas, estabelecendo regras minimas harmonizadas para assegurar a prestacéo
de servigos essenciais no mercado interno e melhorando a cooperagéo transfronteirica entre
autoridades competentes.

Na perspetiva dos diretores de seguranga, esta alteracéo legislativa néo apresenta evolucdo
naquilo que deveriam ser as exigéncias ao nivel do conhecimento e experiéncia que a Pessoa

responsavel pela seguranga da infraestrutura critica deveria de possuir. O Decreto-Lei n.°
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20/2022, de 28 de janeiro designa o “Agente de Ligacdo de Seguranga” e o Decreto-Lei n.°
222025, de 19 de margo, define como “Agente de Ligagdo da Entidade Critica” a Pessoa
responsavel pela articulagéo institucional, ao nivel da seguranga. Ao néo ser exigida formagao
especifica para o desempenho de um cargo de tdo elevada responsabilidade, e haver a
preocupacdo de retirar a palavra “seguranga” associada ao Agente de Ligagdo, nédo
percecionamos nada de bom.
A seguranca, uma das mais importantes areas de estudo do século XXI, € um setor do
conhecimento relativamente novo na Universidade portuguesa. Atualmente, em Portugal,
algumas Universidades ja ministram licenciaturas e Pds-graduagdes na area da Seguranca.
Enfatizamos, dando como exemplo o Regime Juridico da Atividade de Seguranca Privada, em
que quando expresso a necessidade de adogéo de medidas de seguranga por parte de uma
entidade implica ter uma Pessoa responsavel pela seguranca, esta pessoa tem que obedecer
a requisitos de formacg&o e conhecimento.
Face as evidéncias da necessidade do “Agente de Ligagao da Entidade Critica ” ter que
ter conhecimentos profundos e alargados a diversas areas da seguranca, a ADSP propde
que o profissional que desempenhe este cargo deva ter os requisitos para admissao e

permanéncia na fungao de Diretor de Seguranga.

Hospitais (caso ndo esteja caracterizado como infraestrutura critica)

Na abordagem aquilo que deveria ser a seguranga de um hospital, temos de perceber primeiro
quais 0s principais riscos, ameagcas e vulnerabilidades que existem nos diversos “microcosmos”
da vida de um hospital.

Os cenarios operacionais dos diversos espagos de um hospital durante o dia s&o
completamente diferentes durante a noite. A altura das visitas, das descargas de fornecedores,
dos servigos de limpeza, das manutencdes técnicas, séo tudo exemplos de janelas espago /
temporais de exposicao a riscos de diversos tipos e graus de importéncia. Encontram-se nestes
casos 0s riscos de incéndio, fugas de gas, inundagdes, intruséo, roubo e/ou vandalismo, por
exemplo.

Mormente, os cenarios de violéncia que tém ocorrido nos Ultimos anos nestes locais, bem como
a ineficacia das medidas pontuais que tém sido adotadas, sdo demais evidentes de que é
necessario adotar medidas profundas na gestdo da seguranca nestes locais, colocando
profissionais qualificados para o efeito.

Sé aimplementagéo de uma estratégia de protecéo de pessoas e bens eficaz consegue manter
controlado o nivel de risco identificado para o hospital em geral e para cada uma das suas
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areas hospitalares em particular, garantindo que s&o implementadas as medidas de gestéo e
controlo que permitam assegurar os niveis de seguranga adequados a cada uma das areas
hospitalares, quer na vertente de “Safety”, quer de “Security”.
Os danos colaterais que um pequeno incidente de risco pode provocar numa estrutura
organizacional tdo complexa como a de um hospital representam sempre custos muito
superiores aos do proprio incidente, quer externos: pela exposicdo mediaticaa que esta
exposta, quer internos: pelo clima de desconfianca e desconforto que provoca nos seus
funcionarios e colaboradores.
Os procedimentos tém de estar suportados num sistema de controlo de acesso e detegéo de
intrus&@o e o0s principais espagos de passagem monitorizados pelo sistema de video vigilancia,
por forma a tornar possivel definir, na politica de seguranga, um nivel de servico para a reagao
a cenarios de risco, por parte da empresa de vigilancia humana, e permitir o apuramento de
responsabilidades por parte dos érgéos de cada Direcao, direta e indiretamente implicados na
ocorréncia.
Para gerir e aconselhar a administracao do hospital, no que a area da seguranga diz
respeito, a ADSP propoe que seja obrigatoério ter um profissional que retna os requisitos

para admissao e permanéncia na fungao de Diretor de Seguranca.

Empresa de armazenamento, tratamento e distribuigdo alimentar

Sendo um sector que ndo pode ser comprometido em qualquer cenario, uma vez que o
bem-estar social das populagdes depende muito deste sector, seja pela necessidade de
acesso a este tipo de bens, seja pelo alarme social que pode provocar quando
intencionalmente utilizado para estes fins, entendemos que, a semelhanga do que se
passa nas superficies comerciais, estas empresas sejam obrigadas a adoptar as
medidas previstas No n.° 2.°, do artigo 8.° da Lei n.° 46/2019 de 8 de julho (com a revisao
que propomos).

Hotéis com mais de 150 camas

Nos ultimos anos, o setor de hotelaria tem-se destacado no cenario econémico nacional e
contribuido para o seu desenvolvimento. Seja no turismo ou no mundo dos negocios, hotéis e
pousadas tém-se modernizado, investido cada vez mais em infraestruturas, conforto aos
hdspedes, atendimento e no aprimoramento da sua gest&o.

Paralelamente ao “tradicional” fim de um hotel, estes sdo na maioria das vezes utilizados para

acomodarem grandes eventos.


https://blog.hospedin.com/administracao-hoteleira/
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Entretanto, a area da seguranga ainda precisa de muita atengao dos gestores de hotelaria e,
se ndo for administrada corretamente, pode colocar em risco todo o negécio do Hotel.
Os meios de hospedagem estdo expostos a inimeros riscos, como incéndios, fugas de gas ou
de produtos quimicos, assim como, riscos de assaltos ou furtos aos hdspedes ou ao proprio
hotel. Além da vigilancia em determinados setores do Hotel ou da Pousada, a valorizagéo da
seguranga passa também pelo planeamento de atividades e adequagdo de estruturas,
priorizando sempre o conforto e a privacidades dos hdspedes. Para essa solugao, tem de existir
um profissional que tenha profundos conhecimentos na area da seguranga e entenda com
detalhes todo o funcionamento da hospedagem.
Muitos dos hotéis atualmente ja contratam servigos de seguranca privada, utilizam diversos
sistemas de seguranca desde o controlo de acessos, a intrusdo ou o CCTV.
Face ao exposto, a ADSP propoe que infraestruturas na hotelaria com capacidade para
mais de 150 camas sejam obrigadas a ter um profissional que retina os requisitos para

admissao e permanéncia na fungao de Diretor de Seguranca.

Atividade mineira

Tendo em conta que este tipo de atividade acarreta uma imensidao de riscos, seja pelo tipo de
atividade em si, seja pelo material por vezes utilizado, propomos que entidades que fagam
exploragdo mineira e que adquiram, armazenem e comprem material explosivo, sejam
obrigadas a adoptar medidas de seguranga obrigatdrias, nomeadamente as constantes

nos artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 46/2019 de 8 de julho (com a revisdo que propomos).

Empresas com mais de 300 trabalhadores

O conceito de seguranga empresarial pode ser definido como o “Conjunto de medidas de
prevencao e de execugdo que visa assegurar a integridade fisica e moral das pessoas e a
protecao do patriménio da empresa, eliminando e reduzindo os riscos, presentes e potenciais”.
O conceito de seguranga empresarial abrange a seguranga do patriménio da empresa, a
seguranga da informacdo empresarial sensivel, a seguranga e saude das pessoas e 0
comportamento ético da empresa e dos seus colaboradores no seu ramo de atuagao.

As empresas, de acordo com seus mercados de atuagéo, estdo sujeitas a diversas ameagas
relacionadas as suas atividades. De uma forma geral, podemos dizer que uma organizagao
empresarial esta exposta, entre outros, aos seguintes riscos: Incéndios; Furtos internos ou
externos; Assaltos, que podem inclusive pdr em risco a vida de funcionarios e dirigentes; Atos
de espionagem e concorréncia desleal; Acesso ndo autorizado em sistemas informatizados;

Atos de terrorismo; Espionagem, sabotagem e chantagem; Greves e paralisagdes provocadas
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intencionalmente; Alcoolismo e drogas no ambiente de trabalho; Contaminagdes; Acidentes e
doengas ocupacionais; Acidentes e contaminagfes relacionados ao meio ambiente;
Sequestros; Efc.
Atualmente, a seguranga empresarial tem sido considerada cada vez mais importante para as
empresas, tornando-se uma vantagem competitiva em relagéo aos seus concorrentes.
Todas estas areas da seguranga devem ser integradas e exigem que sejam trabalhadas por
profissionais competentes e que dominem as mais diversas areas da seguranga.
A ADSP propde que o chefe do departamento de seguranga de uma empresa com mais
de 300 trabalhadores seja obrigada a ter um profissional que retina os requisitos para

admissao e permanéncia na fungao de Diretor de Seguranca.

e. Coordenacio e colaboracdo entre os servicos de sequranca privada e as Forcas de Seguranca

Compete as Forgas e Servicos de Seguranga, sob o controlo do Governo, proteger o livre exercicio
dos direitos e liberdades e garantir seguranca aos cidadaos. A legislagdo no &mbito da Seguranga
Privada, estabelece um conjunto de controles e limites que definem o exercicio das atividades de
seguranca pelo Pessoal de Seguranca Privada. Isso significa que as Forgas e Orgdos de
Seguranga devem estar permanentemente presentes no desenvolvimento das atividades de
Seguranga Privada, conhecendo as informagdes importantes para a Seguranga Publica que nelas
sdo geradas e atuando com indiscutivel protagonismo, desde que tais atividades detetem a
ocorréncia de atos criminosos ou que possam afetar a seguranga do cidadé&o.

Neste ambito, a ADSP considera que poderao ser implementados programas de partilha de
informagao, focalizados entre a Seguranga Privada e a Seguranga Publica, como por
exemplo, através de reunides, programas direcionados as grandes superficies, etc.,
utilizando os diretores de seguranga como interlocutores preferenciais. Estamos em crer,
que em algumas areas, a participagao ativa de Diretores de Seguranga e a sua experiéncia,
contribuiriam eficazmente para uma melhoria na legislagao, e no ambito de atuagao das

proprias forgas de seguranga.

f. Sequranca da informacdo e das comunicacdes

A Seguranga da Informagao e Comunicagdes nao esta restrita apenas a sistemas computacionais,
informacdes eletrénicas ou qualquer outra forma mecénica de armazenamento. Ela esta
relacionada com a protecéo existente ou necessaria sobre dados, informagdes ou documentos
que possuem valor para alguém ou uma organizagao. A seguranca € obtida através de padrdes e

medidas de protecdo capazes de neutralizar ameagas contra alguém ou alguma coisa. Estas
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necessidades proporcionaram o aparecimento de empresas para prestar este tipo de servigos
especializados e para instalagdo de tecnologia adequada.

A ADSP defende que a seguranga da informagao e das comunicagées deve ser configurada

nao como uma atividade especifica de seguranga privada, mas sim como uma atividade

compativel que pode ser exercida tanto por Empresas de Seguranga Privada como por

aquelas que nao o sao.

g. Protecao juridica analoga a dos agentes da autoridade

Em caso de agressdes ao Pessoal de Seguranca Privada devidamente identificados no exercicio
de fungdes, em cooperagao e sob o comando das Forgas e Servigos de Seguranga ou quando
isolados, ndo havendo qualquer comportamento desadequado ou ilicito por parte destes
profissionais nas situagdes referidas, a ADSP defende que o Pessoal de Seguranga Privada

devera ter protecao juridica analoga a dos agentes da autoridade.

h. Contributo para proposta de alteracdo a Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho

O Comité Europeu para a Prote¢do de Dados (CEPD), nas «Orientagdes sobre os encarregados
da prote¢éo de dados (EPD)», afirma que, a titulo de exemplo, uma empresa de seguranga
privada, no ambito das suas atividades, exerce, previsivelmente, a vigilancia de um conjunto de
centros comerciais privados e de espagos publicos. Por isso, também nesse caso, a “vigilancia é
a atividade principal da empresa, que, por sua vez, esta indissociavelmente ligada ao tratamento
de dados pessoais”.

Em Portugal, na formagao exigida para o exercicio da funcdo de diretor de seguranga, a matéria
de «protecédo de dados pessoais» passou a estar incluida, expressamente, desde 2014, conforme
estabelecido na alinea i), do n.° 4, do artigo 22.°, da Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho.

A Portaria n.° 304/2021, de 17 de dezembro, no ambito de direitos, liberdades e garantias, ndo
acrescentou, expressamente, nenhuma alteragdo quanto a obrigagao de incluir as matérias de
protecao de dados pessoais, (como por exemplo, violagdo de dados pessoais ou consentimento)
em contexto formativo das diversas Especializagao/Qualificagéo.

No ambito da Unido Europeia (UE), por um lado, os dados pessoais estdo hoje sujeitos a regras
de protecédo definidas pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD). Para além
disso, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, veio assegurar a execucdo do RGPD, na ordem juridica
nacional.

Em suma, parece evidente e inevitavel uma evolugédo, em termos legislativos, quanto a formagéo

minima obrigatdria, em matéria de protegao de dados pessoais, de todo o «Pessoal de seguranga

12
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privada», para além do diretor de seguranga. Ou seja, 0 «Pessoal de vigiléncia», deve estar
habilitado a contribuir para a protegao de dados pessoais, principalmente, no contexto dos servigos
a prestar ao «Cliente».
Face ao exposto, na préxima alteragéo da Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho, propdem-se 0
seguinte:
1. no artigo 9.°, referente ao «Mddulo de formacao base», acrescentar no n.° 2, a alinea
f) com a redagdo «Promover a aquisicdo de competéncias sobre a normativa base de
protecdo de dados pessoaisy;
2. No anexo Il, referente aos «Cursos de formagédo de atualizagdo», acrescentar a
indicagao de obrigagéo de incluséo, para todas as «Especializagao/Qualificacdo», de uma
«Unidade de formagéo de Curta Duragéo» de 5 horas, denominada «Normativa base de
protecdo de dados pessoaisy;
3. No anexo lll, referente ao «Mddulo de formagédo base», acrescentar uma «Unidade de
formagéo de Curta Duragdo» de 5 horas, denominada «Normativa base de protecao de

dados pessoais».

Necessidade de ter mais informacdes para a gestdo da sequranca

Com o objectivo de o Director de Seguranga ter mais informagdes para a gestdo da seguranca
didria baseada em andlise de risco com dados reais e concretos, sugerimos a criagao de
algumas ferramentas "novas":

# OSINT numa perspectiva defensiva (nunca intrusiva) que comega a ser definida em alguns
foruns internacionais como Protective Intelligence, nomeadamente na protecgdo pessoal para
antecipar ameagas (em 1° lugar pois trata a protecgéo da vida) e na seguranga corporativa em
duas vertentes - o tradicional Director de Seguranga de uma empresa de seguranga e 0 "novo"
Director de Seguranga de empresas que por algum motivo tém de ter, ou decidiram ter um Director
de Seguranga.

# Informagoes de Policia numa perspectiva limitada a necessidade especifica (a comprovar pelo
DSP da PSP) da protecgao de uma pessoa e/ou da empresa para a qual se trabalha (empresas
de seguranca privada ou outra empresa que tenha Director de Seguranca ou Responsavel de

Seguranga.

A Sequranca Privada continua sub-representada nos planos de emergéncia e protecao civil

A seguranca privada atua como complemento a seguranga publica, com os profissionais do setor

a desempenharem fungdes essenciais na prevencao e prote¢do de pessoas e bens.
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A integracdo da seguranca privada nos mecanismos de prote¢ao civil em Portugal tem sido um
processo de crescente relevancia, enquadrado numa légica de subsidiariedade e cooperagdo com
as forcas de seguranga publica e entidades de protegéo civil, por conseguinte, propomos a
integragdo formal dos Diretores de Seguranga nos planos municipais e nacionais de
protecao.
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4. ANEXO | - REDAQZ\O PROPOSTA PARA OS ARTIGOS REFERIDOS
Portaria n.° 304/2021 de 17 de dezembro

Artigo 22.°
Formagéao de diretores de seguranca

n.. 5 — A frequéncia do curso de diretor de seguranga implica a conclusédo de
licenciatura em curso superior em qualquer outra area.

n.. 6 — Quem ja é titular de cartdo profissional de diretor de seguranca, dispde de um
prazo de 5 anos para se adaptar ao requisito constante no numero anterior.

n.° 7 — Pode igualmente ser reconhecida a formagéo, com aproveitamento, ministrada
em estabelecimento de ensino superior oficialmente reconhecido, em curso superior
na area da seguranca, desde que inclua as matérias previstas no n.® 4.

n.. 8 — Para efeitos da renovagao prevista no numero anterior, considera-se que a
conclusao da formagéo inicial nao tenha mais de 7 anos ou que a emissao do cartao
profissional ndo tenha mais de 5 anos.

n.2 9 — O programa do curso de atualizagdo a ministrar tem a duragédo minima de 60
horas e deve ter por base as matérias previstas nas alineas a), d), e), i), k), n) e 0) do
n.24

Portaria n.° 292/2020 de 18 de dezembro segunda alteracao a Portaria n° 273/2013 de 20
de agosto alterada pela Portaria n° 106/2015, de 13 de abril

Artigo 18.°
Diretor de seguranca

1 - As empresas de seguranga privada, bem como as entidades autorizadas a
organizar servicos de autoprotegdo devem dispor, no minimo, de um diretor de
seguranca habilitado com o respetivo titulo profissional.

2-...

3 - Revogado
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Lei n.° 34/2013 de 16 de maio, alterada pela Lei n.° 46/2019, de 08 de julho

ADSP - Associacao dos Diretores de Seguranca de Portugal

Artigo 8.°
Obrigatoriedade de adogao de medidas e sistemas de seguranga

n.% 2 - As entidades gestoras de conjuntos comerciais com uma area bruta locavel igual
ou superior a 20.000 m2, incluindo as que possuem formatos especializados
designados «retail park»; de grandes superficies de comércio, que disponham, a nivel
nacional, de uma area de venda acumulada igual ou superior a 30.000 m2, incluindo
as que possuindo uma unica designacao comercial ou marca, com uma sede e/ou
servigos centrais, independentemente que cada unidade possa possuir NIF diferente,
séo obrigadas a adotar um sistema de seguranga que inclua:

a) Um departamento central de segurancga, na direta dependéncia do érgéo executivo,
sendo o respetivo diretor, habilitado com a formacao especifica de diretor de
seguranga, sendo o responsavel pela identificacao, desenvolvimento, implementagéao
e gestao da estratégia e programa de seguranca da instituicdo ou sociedade;

2-A — As medidas previstas no n.? anterior sdo extensiveis a:

a) Unidades hospitalares publicas ou privadas, ainda que a medida prevista na alinea
a) do numero anterior possa ser um diretor de segurancga por agrupamento regional
de saude ou, no caso de unidades privadas, um diretor de seguranca por empresa
ou marca;

b) Centros de tratamento, armazenamento e/ou distribuicao alimentar, com uma area
bruta igual ou superior a 15.000 m2, que abastecam as entidades referidas no
namero 2 e/ou que possuam mais de 300 colaboradores;

c) Unidades hoteleiras com mais de 150 camas por unidade ou com um total a nivel
nacional de 300 camas;

d) Entidades de exploragcao mineira que adquiram, armazenem e usem explosivos;

e) Museus que tenham um ndmero de visitantes total, em média, igual ou superior a
2000 pessoas diarias e/ou que tenha capacidade para 800 pessoas em simultaneo
e/ou possua/seja patrimoénio relevante, considerado histérico, que necessite de
medidas adicionais de seguranca, sendo que neste ultimo caso, devera ser a
avaliacao ficar a cargo da Forca de Seguranca territorialmente competente.
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Artigo 20.°
Diretor de seguranca

4 - As funcbes de diretor de seguranca devem ser exercidas em exclusivo numa unica
entidade, ndo sendo acumulavel com os cargos de administrador ou gerente de
qualquer empresa de seguranca privada prevista na alinea a) do n.® 2 do artigo 4.°

5 — O diretor de seguranca, nas empresas possuidoras de alvara ou licenga, bem como
nas entidades referidas no artigo 8.% deste diploma, deve ser o meio privilegiado de
contacto para as forgas e servigos de seguranga.

6 - As condigcdes para o exercicio da fungao do diretor de seguranga e de responsavel
pelo servico de autoprotecdo sao fixadas por portaria do membro do Governo

responsavel pela area da administragéo interna.

Decreto-Lei n.° 20/2022de 28 de janeiro

Artigo 17.°
Agentes de ligacao de seguranca

1-A - O agente de ligacdo de seguranga referido no n.® 1 deve cumprir todos os
requisitos da categoria de director de seguranca previstos no regime juridico da
actividade de seguranca privada.

Portaria n.° 304/2021, de 17 de dezembro, segunda alteragao a Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho

Artigo 9.°
Moédulo de formagao base

1-....
2 - O modulo de formagao base tem como objetivos:

f) Promover a aquisicdo de competéncias sobre a normativa base de protecdo de dados

pessoais.
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Artigo 7.°
Cursos de formacao de atualizacdo

1-...
2- ..
3 - Paratodas as Especializagoes e Qualificagdes, deve ser incluida uma unidade de formacao
de curta duragdo, nunca inferior a 5 horas, denominada «Normativa base de protecado de
dados pessoais»
4 - A formacgao de atualizagao é obrigatéria:

a) Em caso de renovacgao do cartao profissional;

b) Em caso de requerimento de cartdo profissional, quando a ultima formacédo da

especialidade, inicial ou de atualizacao, ocorreu ha mais de cinco anos.

Queremos que a Associacao dos Diretores de Seguranca de Portugal reforce a sua
VOZ ATIVA e INTERVENTIVA na sociedade portuguesa.
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Se a Seguranca Privada pretende
afirmar-se como componente séria da
arquitetura da Seguranca Interna, entdo
terd de reconhecer, também no plano
normativo e funcional, que nem todos
0s percursos que conduzem ao titulo de
Diretor de Seguranca sdo

materialmente equivalentes. Persistir
na atual indiferenciag@o significa

manter uma fic¢do regulatéria que ja

nao corresponde a complexidade do

risco, a sofisticacdo das ameagas nem

as exigéncias contemporaneas da boa
Gestao da Seguranca.
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I. OBJETO E FINALIDADE DO PARECER

O presente Parecer Técnico ¢ apresentado em resposta ao pedido formulado pela
Associagdo de Diretores de Seguranga de Portugal (ADSP), no contexto da preparacao da
préxima reunido do Conselho de Seguranga Privada, incidindo expressamente sobre os

trés vetores identificados no email remetido aos associados:

1. Os desafios operacionais atualmente sentidos no exercicio da funcao de Diretor
de Seguranca;
i1.  As necessidades urgentes de revisdo ou clarificagdo normativa; e
iil.  As propostas suscetiveis de melhorar a articulagdo entre a Seguranga Privada e as

Forgas e Servigos de Seguranca Publica.

A finalidade do presente contributo consiste em oferecer uma leitura estrutural,
tecnicamente fundamentada e juridicamente consistente de uma questdo que, no atual
estadio de desenvolvimento do setor, assume relevancia decisiva: a insuficiente
diferenciacio normativa e funcional entre perfis de Diretor de Seguranca
formalmente titulados, mas materialmente muito distintos em qualificacdo
académica, densidade técnico-cientifica, carga horaria formativa, maturidade

metodologica e capacidade analitica.

A tese central aqui sustentada pode ser formulada nos seguintes termos: o atual regime
juridico e regulamentar da fungdo de Diretor de Seguranga continua a produzir uma
equivaléncia formal de titulo profissional entre percursos qualificativos profundamente
assimétricos, sem que essa assimetria encontre traducdo estatutaria, funcional,
remuneratoria ou concorrencial minimamente proporcional. O problema nao esta, pois,
na existéncia de uma via minima legal de acesso ao titulo. O problema reside na auséncia
de uma diferencia¢do normativa subsequente entre a habilitacido minima regulamentar

e a qualificaclio superior especifica e avancada na area da seguranca.

Tal lacuna repercute-se negativamente em multiplos planos: na racionalidade da
contratacdo, na valorizagdo objetiva da formacdo superior, na qualidade funcional da
Dire¢do de Seguranca, na proporcionalidade do regime de renovacdo do cartdo
profissional e, em Ultima andlise, na propria robustez institucional do setor da Seguranga

Privada enquanto componente complementar da arquitetura de seguranga interna. A Lei
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n.° 34/2013 continua a definir a atividade de Seguran¢a Privada como complementar da
atividade das Forgas e Servigos de Seguranca do Estado, e mantém igualmente o
enquadramento do Conselho de Seguranca Privada como instancia propria do setor.

(Diario da Republica)



https://dre.pt/dre/detalhe/lei/34-2013-261089?utm_source=chatgpt.com

II. ENQUADRAMENTO JURIDICO DO SETOR E DA
FUNCAO DE DIRETOR DE SEGURANCA

A Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, estabelece o regime juridico do exercicio da atividade
de Seguranga Privada. Nesse diploma, o legislador enquadra a atividade, define os seus
limites, regula o sistema de licenciamento, prevé a emissdo do cartdo profissional e
enquadra a profissdo de Diretor de Seguranga no seio do modelo regulatorio do setor. O
mesmo regime prevé que o exercicio de fungdes pelo pessoal de Seguranca Privada
depende da titularidade de cartdo profissional emitido pela PSP, valido por cinco anos e
renovavel por iguais periodos, estando a renovacao dependente da verificacdo dos

requisitos legais e da frequéncia de formagdo de atualizacdo. (Didrio da Republica)

A Portaria n.® 273/2013, de 20 de agosto, na sua redagao consolidada, regula as condigdes
especificas da prestagdo dos servicos de Seguranca Privada, o modelo de cartdo
profissional, os procedimentos para a sua emissao € 0s requisitos técnicos aplicaveis,
prevendo expressamente, entre 0s seus objetos regulamentares, as condigdes em que as

entidades de Seguranca Privada sdo obrigadas a dispor de Diretor de Seguranca. (Didrio

da Republica)

Por sua vez, a Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho, na redag¢do consolidada, regula os
conteudos e a duragdo dos cursos do pessoal de Seguranca Privada, as qualificagdes
profissionais do corpo docente e os regimes de emissao de certificados e homologacgao
formativa. No plano especifico do Diretor de Seguranca, o regime continua a assentar
num modelo de formacao inicial e de atualizacdo cuja andlise ¢ determinante para a
compreensao do problema em apreco. A redacao consolidada desse diploma prevé, para
o curso de formagao inicial de Diretor de Seguranca, duracdo minima de 200 horas, exige
como habilitacdo de acesso o 12.° ano de escolaridade ou equivalente e admite o
reconhecimento de formag¢do ministrada em curso superior na area da seguranga, desde
que inclua as matérias legalmente exigidas; prevé ainda formac¢do de atualizacdo com

duragdo minima de 60 horas. (Didrio da Republica)

E justamente da conjugac¢do destes diplomas que emerge a dificuldade estrutural aqui
assinalada: o ordenamento admite vias de acesso materialmente muito distintas a0 mesmo
titulo profissional, mas ndo constréi, a posteriori, uma diferenciagdo funcional

minimamente proporcional a disparidade real das qualificagdes detidas.


https://dre.pt/dre/detalhe/lei/34-2013-261089?utm_source=chatgpt.com
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/273-2013-499243?utm_source=chatgpt.com
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/273-2013-499243?utm_source=chatgpt.com
https://dre.pt/dre/detalhe/portaria/148-2014-55021020?utm_source=chatgpt.com

III. ENQUADRAMENTO MATERIAL DO PROBLEMA:
EQUIVALENCIA FORMAL E DESIGUALDADE
MATERIAL

A dificuldade central do regime reside em permitir que profissionais com percursos
formativos profundamente diferentes acedam ao mesmo titulo profissional de Diretor
de Seguranca, sem que essa diferenca encontre, em momento subsequente, expressao

juridica relevante.

Em termos materiais, a assimetria ¢ evidente. Um profissional que tenha acedido ao titulo
pela via habilitante minima regulamentar e outro profissional detentor de licenciatura
especifica, formagao pds-graduada e grau de mestrado em dominios diretamente ligados
a seguranca podem apresentar-se no mercado sob a mesma designacao formal, apesar de

entre ambos subsistir diferenga objetiva em:

e (Carga horaria acumulada;

e Densidade epistemologica;

e Profundidade metodologica;

¢ Volume de treino analitico;

e Preparacado estratégica;

o E amplitude técnico-cientifica.

O resultado ¢ uma solugdo regulatoria que produz equivaléncia formal onde subsiste
desigualdade material manifesta. O ordenamento reconhece a mesma designagao
profissional, mas ndo constréi qualquer gradagdo juridica minimamente proporcional a

complexidade efetiva das qualificagdes detidas.

Dito de outra forma: a ordem juridica trata como funcionalmente homogéneo aquilo
que, do ponto de vista da formacdo, da densidade técnica e da aptidao para funcdes
complexas, nio ¢ homogéneo. Essa op¢ao normativa ¢ particularmente onerosa num
setor em que a sofisticagdo das ameacas e a exigéncia de resposta qualificada cresceram

de forma acentuada.



IV. DESAFIOS OPERACIONAIS NO EXERCICIO DA
FUNCAO DE DIRETOR DE SEGURANCA

Em resposta ao primeiro vetor indicado pela Associacdo de Diretores de Seguranca de
Portugal (ADSP), entende-se que um dos mais relevantes desafios operacionais do setor
reside na compressao artificial do valor funcional da Direcio de Seguranca

academicamente mais qualificada.

A funcao de Diretor de Seguranga ndo se reconduz, hoje, a um mero exercicio de controlo
administrativo ou a supervisdo de rotina de meios humanos e materiais. A realidade
organizacional contemporanea convoca o Diretor de Seguranca para tarefas de crescente
complexidade, entre as quais se incluem:

e Anadlise e Avaliagao do Risco Criminal;

e Desenho e revisdao da Arquitetura de Seguranca;

e Protecdo de Pessoas e Bens em contextos organizacionais criticos;

e Prevencao Situacional;

e Planeamento de Contingéncia;

e Continuidade Operacional de Negocio;

o Gestdo de Incidentes;

e Compliance Securitario;

e Seguranga da Informagao;

e Leitura Criminoldgica do Ambiente Organizacional;

e Coordenacdo com Estruturas Publicas de Seguranca Interna (Prevencdo e

Protecao).

Todavia, a persisténcia de um titulo normativamente unitario e funcionalmente

ACHATADO produz diversos constrangimentos operacionais.



1. Reducio da racionalidade da contratacio

O primeiro constrangimento reside no facto de a decisdo de contratacdo tender a ser
deslocada do critério da robustez técnica para o critério da suficiéncia formal minima. Se
dois perfis exibem o mesmo titulo profissional, ainda que um deles detenha formagao
superior especifica e aprofundada e o outro apenas satisfaca o minimo regulamentar, o
empregador tende a privilegiar a solugdo menos onerosa, mesmo quando a criticidade do

servigo exigiria maior capacidade analitica e estratégica.

2. Perda de valor sinalético do titulo profissional

O segundo constrangimento reside na perda do valor sinalético do proprio titulo. A
designagao “Diretor de Seguranga” deixa de servir como indicador fidvel de densidade
técnica e passa a sinalizar apenas conformidade formal minima. Tal fragiliza a funcao,
empobrece a previsibilidade qualitativa do mercado e debilita o seu prestigio

institucional.

3. Desincentivo ao investimento académico sério

O terceiro constrangimento decorre do efeito desincentivador que a indiferenciagdo
produz sobre a procura de formagdo superior séria. Quando o sistema juridico nao
converte a licenciatura especifica, a pos-graduacdo ou o mestrado em diferenciagao
funcional relevante, o investimento académico perde retorno profissional proporcional.

O efeito agregado ¢ adverso a propria profissionalizagao sofisticada do setor.

4. Subprofissionalizacao material em contextos de risco elevado

O quarto constrangimento assume gravidade acrescida em contextos de maior exposicao
ao risco: infraestruturas criticas, saude, logistica estratégica, grandes superficies,
transportes, eventos de massa, recintos desportivos e organizagdes com forte exposicdo
digital ou reputacional. Nesses contextos, a Dire¢do de Seguranca exige competéncias

que extravasam claramente o patamar minimo regulamentar.



5. Distorc¢ao economico-laboral e penalizacido indireta dos perfis mais

qualificados

Ha, ainda, um efeito econdémico-laboral que importa expor com frontalidade. O
profissional com formagao superior especifica, pos-graduacao e mestrado pode tornar-se
mais dificil de contratar, ndo por auséncia de competéncia técnica, mas precisamente
porque a sua densidade qualificativa torna menos sustentavel a compressdo remuneratoria
e estatutaria que o regime atual permite. O sistema favorece, assim, o perfil formalmente
suficiente e financeiramente mais barato, em detrimento do perfil materialmente mais
robusto. O problema ¢, por conseguinte, simultaneamente operacional, econémico,

regulatorio e institucional.



V. ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO:

NECESSIDADES URGENTES DE REVISAO OU
CLARIFICACAO NORMATIVA

Em resposta ao segundo eixo identificado no pedido da ADSP, entende-se que a matéria

reclama uma intervengao normativa em cinco planos principais.

1. Diferenciacio estatutaria do titulo profissional

A primeira necessidade de revisdo reside na propria arquitetura do titulo de Diretor de
Seguranca. O regime vigente continua a operar sob uma logica unitéria, indiferenciada e
normativamente plana. Justificar-se-ia a criagdo de niveis ou categorias funcionais de

Diretor de Seguranga, estruturados em fungao de trés elementos:

1. Criticidade do contexto protegido;
ii. Complexidade funcional do servigo;

1i1. Densidade formativa do titular.

Um modelo graduado permitiria distinguir entre fungdes afetas a contextos de baixa
complexidade e fungdes exercidas em universos que reclamam elevada sofisticagcao
analitica, capacidade de planecamento estratégico, gestdo do risco e articulacao

institucional qualificada.

2. Valorizac¢iao normativa da formacgao superior especifica

A segunda necessidade consiste em atribuir relevancia juridica expressa a formacgao
superior diretamente orientada para a seguranga, os estudos de seguranca, a gestdo da
segurancga, a criminologia aplicada, a andlise do risco e as ciéncias policiais. N@o se trata
de excluir a via minima de acesso, mas de reconhecer que, em determinados segmentos
do setor, a qualidade do servigo e o interesse publico subjacente a seguranga beneficiam

objetivamente da afetacdo de perfis com qualificacdo superior especifica.
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Uma solugdo equilibrada poderia passar por:

e Reconhecimento formal da qualificagdo superior especifica como fator autdbnomo

de diferenciacao funcional;

e Reserva de determinados contextos organizacionais a perfis com formacao

superior ou certificagdo reforcada;
e Relevo normativo dessa qualificagdo em sede de contratagdo publica e privada;

e E ponderagdo autonoma da densidade académica para efeitos de acreditacdo ou

1doneidade técnica do servigo.

3. Regime diferenciado de renovacio do cartio profissional

A terceira necessidade de revisdo incide sobre o regime de renovacdo do cartdo
profissional. Mostra-se materialmente dificil de justificar que um Diretor de Seguranga
detentor de formagdo superior especifica e plurianual — com carga horaria global,
densidade epistemoldgica e amplitude programatica muito superiores as da via minima
regulamentar — permaneca sujeito, de cinco em cinco anos, a0 mesmo regime uniforme
de formacao de atualizacao aplicavel ao titular cuja formagao de base se esgota no minimo
legal. A Lei n.° 34/2013 mantém o cartao profissional valido por cinco anos e renovavel
por iguais periodos, ¢ a Portaria n.° 148/2014 continua a prever formacgao de atualizacao

com durag¢ao minima de 60 horas. (Diario da Republica)

Essa uniformizagdo pode ser formalmente simples, mas revela-se materialmente
desproporcionada. Trata de modo igual situagdes formativas que nao sao iguais.

Justificar-se-ia, por isso, ponderar:

o Dispensa total da formacao de atualizacao, quando o titular demonstre formacgao
superior especifica recente e materialmente coincidente com os contetdos
exigidos;

e Mecanismos robustos de creditacio e equivaléncia, fundados em percurso

académico superior, formagdo continua certificada ou atividade técnico-cientifica

relevante.
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4. Correc¢ao da distor¢cio concorrencial no recrutamento

A quarta necessidade prende-se com a correcao da atual distor¢do concorrencial. Quando
o mesmo titulo cobre perfis materialmente dispares, o mercado tende a remunerar pelo
minimo exigivel, e ndo pela efetiva complexidade da competéncia adquirida. O efeito
agregado ¢ negativo: compressao remuneratoria, desvalorizacdo da fungdo e desincentivo
ao investimento académico sério.

Justifica-se, por isso, ponderar a introdugcdo de fatores qualitativos obrigatorios ou
recomendados nos procedimentos de contratagdo, designadamente com relevo autbnomo
para o percurso académico especifico do Diretor de Seguranca afeto ao servico, sobretudo

em contratacdo publica, setores regulados e contextos de maior criticidade.

5. Referenciais comparaveis de diferenciaciio estatutaria no ordenamento

juridico portugués

A necessidade de diferenciagdo normativa no dominio da Dire¢do de Seguranca ndo
constitui qualquer solugdo estranha ao sistema juridico portugués. Pelo contrario, o
ordenamento conhece multiplos exemplos em que o legislador, perante atividades
profissionalmente relevantes, tecnicamente exigentes ou funcionalmente distintas, optou

por nao tratar como indiferenciado aquilo que materialmente nao é equivalente.

A titulo exemplificativo, no espago das profissoes juridicas, o ordenamento portugués nao
subsume numa Unica categoria indiferenciada todos os profissionais que intervém em atos
de natureza juridica. Mantém, antes, profissdes estatutariamente distintas, como a
profissao de Advogado, enquadrada pelo Estatuto da Ordem dos Advogados, aprovado
pela Lei n.° 145/2015 e subsequentemente alterado, incluindo pela Lei n.° 6/2024, ¢ a
profissdo de Solicitador, enquadrada pelo Estatuto da Ordem dos Solicitadores e dos
Agentes de Execucdo, aprovado pela Lei n.° 154/2015 e alterado, entre outros diplomas,
pela Lei n.° 7/2024. Este modelo demonstra que o legislador aceita, em razdo da
especificidade funcional, da autonomia técnico-profissional e do regime de exercicio, a

diferenciagdo entre categorias profissionais proximas, em vez de impor uma

homogeneizagdo artificial. (Diario da Republica)

De igual modo, no dominio da Seguranca e Satde no Trabalho, a Lei n.° 42/2012 aprova
regimes distintos de acesso e exercicio das profissdes de Técnico Superior de Seguranca

no Trabalho ¢ de Técnico de Seguranca no Trabalho, estabelecendo, de forma
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expressa, categorias profissionais autobnomas e qualificagdes diferenciadas. O proprio
diploma refere que a qualificacdo do técnico superior se enquadra nos niveis 6 a 8 do
Quadro Nacional de Qualificacdes, consoante a habilitagdo académica, enquanto a
qualificacdo do técnico de seguranga no trabalho se enquadra no nivel 4 e 5. Este exemplo
¢ particularmente relevante porque mostra que, mesmo em areas de forte matriz
preventiva e técnica, o ordenamento reconhece que a diferenga de nivel qualificativo deve

ter traducao formal e profissional. (Didrio da Republica)

Estes exemplos ndo sdo convocados para sustentar uma analogia automatica entre
regimes. Sao convocados para demonstrar um ponto mais simples e decisivo: o
ordenamento juridico portugués conhece, admite e aplica solu¢des de diferenciacao
estatutaria, funcional ou qualificativa quando a realidade material das funcdes e das
formacoes o exige. Nao se vislumbra, por isso, razao material convincente para que, no
dominio da Direcdo de Seguranga, continue a prevalecer uma logica unitéria,
indiferenciada e normativamente achatada, apesar da manifesta heterogeneidade dos

percursos que conduzem ao mesmo titulo profissional.

Dito de outro modo: a proposta de criacao de categorias ou niveis funcionais de Diretor
de Segurancga, ou de atribuicao de efeitos juridicos autonomos a qualificacdo superior
especifica, ndo representa qualquer rutura com a tradicdo regulatoria portuguesa.
Representa, antes, a sua aplicacdo coerente a um setor em que a sofisticagdao do risco, a
densidade da responsabilidade e a complexidade das fungdes ja ndo se compadecem com

solugdes excessivamente planas.
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V1. COOPERACAO INSTITUCIONAL ENTRE A

SEGURANCA PRIVADA E AS FORCAS E SERVICOS
DE SEGURANCA PUBLICA

Em resposta ao terceiro eixo do pedido formulado pela ADSP, importa salientar que a
qualidade da cooperacao institucional entre Seguranca Privada e forgas publicas depende
ndo apenas da existéncia de canais de contacto, mas também da qualidade técnica do

interlocutor privado.

A Seguranga Privada €, por definigdao legal, complementar da atividade das Forgas e
Servicos de Seguranca. Essa complementaridade s6 gera valor sistémico efetivo quando
a informacao produzida, os relatérios elaborados, a leitura dos incidentes e a capacidade

de avaliacdo preventiva apresentam densidade técnica suficiente para serem

operacionalmente uteis. (Diario da Republica)

Nesse quadro, Diretores de Seguranga com formagado superior especifica e avangada

tendem, em regra, a oferecer uma mais-valia objetiva em quatro planos:

1. Melhor compreensao do enquadramento legal

Uma formacgao superior solida favorece uma leitura mais rigorosa dos limites de atuagao,
das obrigacdes de reporte, dos requisitos de preservacdo da prova, dos contornos da
colaboracao admissivel com a autoridade publica e da natureza juridicamente relevante

dos incidentes observados.

2. Maior qualidade técnico-redacional do reporte

A cooperacao institucional exige relatorios claros, juridicamente prudentes, factualmente
consistentes e tecnicamente utilizaveis. Quanto mais robusta for a preparacao do Diretor

de Seguranca, maior tende a ser a utilidade pratica da informacao transmitida.

3. Melhor leitura criminoldgica e situacional das ocorréncias

A capacidade de ndo ver apenas o facto isolado, mas de o integrar em padrdes de risco,
vulnerabilidades situacionais, fatores de escalada ou tendéncias comportamentais,

constitui uma vantagem decisiva em termos preventivos.
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4. Maior valor operacional da interlocuciao preventiva

Um interlocutor tecnicamente qualificado consegue transformar ocorréncias dispersas em
informagdo preventivamente relevante, reforcando a utilidade da cooperagdo

institucional.
Por isso, uma estratégia séria de reforco da articulagdo institucional deveria contemplar:

e Protocolos setoriais de reporte;
e Modelos harmonizados de comunica¢ao de incidentes;
e Formacao conjunta entre o setor privado e as forgas publicas;

o Critérios de qualificagdo recomendada para Diretores de Seguranca em contextos

de maior criticidade;

e E reconhecimento da qualificag¢do técnica do Diretor de Seguranga como variavel

relevante para a qualidade da cooperacao.

A cooperacao institucional ndo se fortalece apenas com mais canais; fortalece-se também

com interlocutores tecnicamente mais preparados.
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VII. PROPOSTAS CONCRETAS PARA

CONSIDERACAO NO AMBITO DO CONSELHO DE
SEGURANCA PRIVADA

Atendendo ao exposto, parecem merecer consideragdo, no ambito do CSP, as seguintes

medidas:

1. Criar um modelo de diferenciacido estatutaria do titulo profissional de
Diretor de Seguranca, com niveis graduados em fun¢do da criticidade do
contexto protegido, da complexidade funcional e da densidade formativa do

titular.

2. Atribuir relevancia juridica expressa a formacdo superior especifica em
seguranca, estudos de seguranca, gestdo da seguran¢a, criminologia aplicada,

analise do risco e ciéncias policiais.

3. Reservar determinados segmentos de maior sensibilidade — designadamente
infraestruturas criticas, saude, logistica estratégica, grandes superficies, eventos
de massa, transportes e contextos de elevada vulnerabilidade — a perfis de
Diregao de Seguranca com qualificacdo superior especifica ou certificagdao

reforcada.

4. Introduzir, em procedimentos de contratacio publica e privada, fatores de
ponderacao qualitativa relativos ao percurso académico e técnico do Diretor de

Seguranca afeto ao servico.

5. Instituir um regime diferenciado de dispensa, modulacio ou creditacio
robusta da formacdo de atualizagdo para renovagdo do cartdo profissional,
sempre que exista formagdao superior especifica recente e materialmente

coincidente com os conteudos exigidos.

6. Desenvolver protocolos de cooperacio institucional em que a qualificacdo
técnica do Diretor de Seguranca seja assumida como variavel relevante para a
qualidade do reporte, da prevengdo e da articulacdo com as Forcas e Servicos de

Seguranga Publica.
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Promover, no ambito do CSP, um debate setorial sério sobre os efeitos
laborais e concorrenciais da indiferenciacio vigente, designadamente quanto a
compressao remuneratéria da fungdo, a desvalorizagao do investimento formativo

superior ¢ a penalizagdo indireta dos perfis mais qualificados no acesso ao

mercado.
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VIII. CONCLUSAO

Em sintese, o problema central nao reside na existéncia de uma via minima legal de acesso
ao titulo de Diretor de Seguranga. O problema reside na inexisténcia de uma
diferenciacio normativa posterior entre o minimo regulamentar e a qualificacdo
superior avancada. Dessa falha resultam multiplos efeitos negativos: desvalorizagdo
técnica da fungdo, distor¢do concorrencial no recrutamento, compressao remuneratoria,
desincentivo a formagao superior especifica, enfraquecimento funcional da Direcdo de
Seguranca e redugdo do potencial sistémico da cooperagdo institucional com a seguranga

publica.

Se o setor pretende afirmar-se como componente séria e robusta da arquitetura de
seguranca interna, entdo tera de reconhecer, também no plano normativo e funcional, que
nem todos os percursos que conduzem ao titulo de Diretor de Seguranca siao

materialmente equivalentes.

Persistir na atual indiferenciagdao ¢ manter uma ficcao regulatéria que ja nao corresponde
a complexidade do risco, a sofisticacdo das ameagas nem as exigéncias contemporaneas

da boa governagado da seguranga.

O que aqui se propde nao constitui qualquer excecao arbitraria a favor da funcdo de
Diretor de Seguranca. Constitui, antes, a adocao, neste dominio, de uma légica de
diferenciagdo que o proprio ordenamento juridico portugués ja conhece e aplica noutros
setores profissionais quando a realidade material das qualificagdes e responsabilidades o

exige. (Diario da Republica)

Parece, por isso, oportuno que o Conselho de Seguranga Privada reflita sobre a adequagdo
do regime atual as exigéncias materiais da funcdo, considerando que uma arquitetura
regulatoria mais diferenciada, proporcional e tecnicamente exigente podera contribuir
para valorizar a profissdo, reforcar a qualidade técnica da Dire¢do de Seguranca, melhorar

a articulacdo com a seguranga publica e fortalecer, em termos sistémicos, a robustez

institucional do setor. (Diario da Republica)
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IX. REFERENCIAS NORMATIVAS ESSENCIAIS

. Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, na redagdo consolidada — regime juridico do

exercicio da atividade de Seguranca Privada. (Didrio da Republica)

. Portaria n.° 273/2013, de 20 de agosto, na redacdo consolidada — condig¢des
especificas da prestacdo dos servigos de Seguranca Privada, modelo de cartdo

profissional e requisitos técnicos aplicaveis. (Diario da Republica)

. Portaria n.° 148/2014, de 18 de julho, na redacdao consolidada, com alteragdes

posteriores — formagao do pessoal de Seguranca Privada. (Didrio da Republica)

. Lei n.° 145/2015, de 9 de setembro, alterada, incluindo pela Lei n.® 6/2024, que

aprova e altera o Estatuto da Ordem dos Advogados. (Diario da Republica)

. Lei n.° 154/2015, de 14 de setembro, alterada, incluindo pela Lei n.° 7/2024, que
aprova e altera o Estatuto da Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execucao.

(Diério da Republica)

. Lei n.° 42/2012, de 28 de agosto, que aprova os regimes de acesso ¢ de exercicio
das profissdes de técnico superior de seguranga no trabalho e de técnico de

seguranca no trabalho. (Didrio da Republica)
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ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE SEGURANGA

ASSUNTO: Contributo da APSEI - Relatdrio Anual de Segurancga Privada de 2025
DATA: 31-03-2026
PARA: Excelentissimo Superintendente

Senhor José Antunes Fernandes

Na sequéncia da comunicacdao remetida pelo Departamento de Seguranca Privada da PSP, no
passado dia 4 de margo, e na qualidade de associacao representativa das entidades sujeitas a
registo prévio junto da Diregao Nacional da PSP, no ambito do Conselho de Segurancga Privada
do Ministério da Administracdo Interna, a APSEl — Associacdo Portuguesa de Seguranca vem

apresentar o seu contributo para o Relatdrio Anual de Seguranga Privada.

O presente contributo visa enquadrar a evolucdo recente do setor da seguranga privada e
identificar um conjunto de preocupacdes que resultam, em grande medida, da crescente
complexidade tecnoldgica, da digitalizacdo dos sistemas de seguranca e da necessidade de

garantir a sua fiabilidade, integridade e adequada utilizacdo em contexto operacional.

Entidades sujeitas a registo prévio na Dire¢cdo Nacional da PSP — evolugao recente e principais

desafios do setor!

Nos ultimos anos, o setor da seguranca privada tem registado uma evolugao significativa, marcada
pela crescente sofisticacdo dos sistemas de seguranga eletrdnica, pela integracdo de diferentes
tecnologias e pela progressiva digitalizacdo dos processos associados a protecao de pessoas e bens.
Esta evolugdo tem vindo a reforcar a importancia de assegurar que o enquadramento técnico,
formativo e organizacional acompanha, de forma adequada, as exigéncias operacionais e os riscos

emergentes.

Neste contexto, importa destacar a relevancia da manutencgio dos sistemas de seguranga
eletrdnica enquanto fator critico para a sua eficacia. Atualmente, a obrigatoriedade de manutencdo

periddica encontra-se prevista essencialmente para os sistemas de alarme, ndo abrangendo de
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forma explicita outros sistemas amplamente utilizados, como os sistemas de controlo de acessos
ou de videovigilancia. Esta limitagdao pode traduzir-se, na pratica, em situa¢oes de degradagio do
desempenho, falhas de funcionamento ou perda de fiabilidade de sistemas que assumem um
papel central na prevencdo, detecdo e resposta a incidentes. A existéncia de praticas de
manutencdo consistentes e abrangentes revela-se, assim, determinante para garantir a

continuidade operacional e a confianca nos sistemas instalados.

Paralelamente, a crescente interligacdao entre sistemas de seguranca e redes de comunicagao
expOe o setor a novos riscos, nomeadamente no dominio da ciberseguranga. A utilizacdo de
equipamentos conectados, a gestdo remota de sistemas e a integracdo com plataformas digitais
aumentam a superficie de exposicdo a ameacas cibernéticas, com potenciais impactos na
disponibilidade, integridade e confidencialidade da informag¢do. Neste enquadramento,
instrumentos como a Diretiva NIS2 e o Cyber Resilience Act assumem particular relevancia, na
medida em que reforcam as exigéncias de seguranca aplicdveis a sistemas e servigos digitais que,
direta ou indiretamente, suportam infraestruturas criticas e servigos essenciais. Torna-se, por isso,
essencial assegurar que estas dimensGes sdo devidamente consideradas no contexto especifico da

seguranca privada, atendendo as suas caracteristicas operacionais e a natureza dos sistemas

envolvidos.

A evolucdo tecnoldgica do setor coloca igualmente novos desafios ao nivel da qualificacdo dos
profissionais. A crescente complexidade dos sistemas de seguranca, bem como a sua interligacao
com dominios como a protegdo de dados e a ciberseguranga, exigem uma atualizagdo continua
dos conteudos formativos e das competéncias técnicas e operacionais. Neste contexto, revela-se
particularmente importante assegurar que os referenciais de formagao acompanham esta
evolugao, dotando os profissionais — incluindo vigilantes, técnicos e outros intervenientes — das
competéncias necessarias para operar, gerir e avaliar sistemas cada vez mais sofisticados e

interdependentes.

Inteligéncia Artificial e Regulagdo Europeia
A crescente incorporac¢do de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial no setor da seguranca

privada, o ano de 2025 fica marcado com um crescimento de procura e oferta de software e
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equipamentos baseados em Al, como até entdo nunca tinha acontecido, constitui uma das
principais tendéncias de transformacdo do setor, com impacto direto na forma como sdo

asseguradas as funcdes de prevencao, detecdo e resposta a incidentes.

Solugdes como a videovigilancia inteligente, a analise automatizada de comportamentos ou o
reconhecimento biométrico assumem um papel cada vez mais relevante, potenciando ganhos de
eficiéncia operacional, mas introduzindo simultaneamente novos desafios ao nivel da fiabilidade,

transparéncia e protecdo de direitos fundamentais.

O desenvolvimento de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial, nomeadamente no dominio
do tratamento de imagem e video, introduz novos desafios relacionados com a autenticidade e a

fiabilidade dos registos obtidos através de sistemas de videovigilancia.

A possibilidade de criacdo e manipulagdo de conteudos sintéticos (designadamente através de
técnicas de deepfake) levanta questdes relevantes quanto a integridade da prova digital, a

rastreabilidade da informacdo e a confianca nos sistemas utilizados.

Neste contexto, assume particular relevancia o Al Act, enquanto instrumento estruturante da
politica europeia para a regulacdo da inteligéncia artificial, em articulacdo com outras iniciativas,
como a Estratégia Digital Europeia, a Diretiva NIS2 e o Cyber Resilience Act. Este enquadramento
reflete uma abordagem integrada da Unido Europeia orientada para o refor¢co da seguranca, da
resiliéncia e da confianga no ecossistema digital, com implicagGes diretas para setores que operam

sistemas criticos, como é o caso da seguranca privada.

Atendendo a natureza das atividades desenvolvidas, diversas aplicagdes de inteligéncia artificial
utilizadas no setor poderdao ser qualificadas como sistemas de alto risco, ficando sujeitas a
requisitos exigentes em matéria de conformidade, transparéncia, supervisdo humana, qualidade
dos dados e robustez técnica. Esta realidade implica um esforco significativo de adaptagdo por parte
dos operadores econdmicos, bem como uma clarificacdo do enquadramento aplicavel no contexto

especifico da seguranca privada.
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Neste ambito, e em linha com as prioridades estratégicas do Ministério da Administra¢do Interna

no refor¢co da segurancga interna, da modernizagdo tecnoldgica e da protecdao de infraestruturas

criticas, a APSEI considera fundamental promover uma abordagem integrada e operacionalizavel

gue permita conciliar inovagdo tecnoldgica, eficacia operacional e cumprimento regulatério.

Para o efeito, identificam-se como prioritdrias as seguintes linhas de atuacdo:

Desenvolvimento de orientagGes técnicas setoriais, que clarifiquem a aplicagdo do quadro
europeu de inteligéncia artificial as diferentes tipologias de sistemas utilizados no setor da
seguranga privada;

Reforco do papel das entidades competentes, designadamente da PSP, enquanto
autoridade de referéncia na supervisdao, acompanhamento e emissao de diretrizes para a
adogdo de tecnologias de inteligéncia artificial;

Criacdo de mecanismos de certificagao e avaliagdo de conformidade, alinhados com os
referenciais europeus, que permitam aos operadores demonstrar o cumprimento dos
requisitos legais de forma clara e consistente;

Promocgdo da articulagdo entre regimes juridicos complementares, nomeadamente nos
dominios da seguranca privada, protecdo de dados, ciberseguranca e inteligéncia artificial,
assegurando coeréncia e evitando sobreposi¢des regulatorias;

Capacitacao dos profissionais e das organizac¢oes, através da atualizagdo dos referenciais
formativos e do reforco de competéncias em inteligéncia artificial, ética digital e

governagdo tecnoldgica;

Adogdo de boas prdaticas de auditabilidade, rastreabilidade e explicabilidade, que
reforcem a confianca nos sistemas e garantam o seu adequado enquadramento enquanto
suporte a prevencao e investigacdo de incidentes. Considerar mecanismos e boas praticas
que reforcem a autenticidade, integridade e auditabilidade dos registos, salvaguardando o

seu valor enquanto elemento de suporte a prevengao e investigacdo de incidentes.

A integracdo destas dimensdes no contexto da seguranca privada revela-se determinante para

assegurar que a adocdo de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial ocorre de forma

responsavel, segura e alinhada com o quadro europeu, contribuindo simultaneamente para a
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modernizac¢ao, credibilizacdo e resiliéncia do setor.

Por fim, considera-se igualmente relevante reforcar o papel do Relatério Anual de Seguranca
Privada enquanto instrumento de conhecimento, transparéncia e valorizagcdo do setor. Para além
da sua funcdo de reporte, o relatorio poderd assumir uma importancia acrescida na divulgacdo de
dados, tendéncias e boas praticas, contribuindo para uma melhor compreensdo da realidade do

setor por parte das entidades publicas, dos operadores econémicos e da sociedade em geral.

Enquanto entidade representativa de um conjunto alargado de operadores do setor, a APSEI
considera fundamental que o desenvolvimento e a evolucdo da seguranga privada sejam
acompanhados por uma reflexdo continua sobre os seus desafios técnicos, operacionais e
regulamentares, assegurando que o enquadramento existente acompanha, de forma consistente,

a crescente complexidade e relevancia deste setor.

Melhores Cumprimentos,

Laura Silva

Directora Geral da APSEI

LEste texto é da exclusiva responsabilidade da APSEI — Associac3o Portuguesa de Seguranca.
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